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OZET

INTERNET KULLANIMININ VERGI GELIRLERI UZERINE ETKISI:

OECD ULKELERI ICIN PANEL VERI KANITI

Kirikkale Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Maliye Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi
Danisman: Dog. Dr. Mustafa UNVER
Haziran, 2021, 118 Sayfa

90’Ii yillardan sonra hayatimiza hizli bir giris yapan internet teknolojisinin,
insanlarin  birgok aligkanligim1 da degistirmeye basladigi gozlemlenmektedir.
Yasanan bu gelisim ve degisimin iilke ekonomilerini bir¢ok yonden etkiledigi
goriilmektedir. Yiiritilen bu ¢alismada €a yayginlasan internet kullanimmin vergi
gelirleri tlizerindeki etkisi aragtirilmistir. Calismada 36 OECD’ye liye iilkenin 1990-
2018 yillar1 aras1 verileri panel veri analiz yontemi ile test edilmistir. Elde edilen
bulgular sonucu internetin, toplam vergi gelirleri {izerinde pozitif bir etki yaratacagi
sonucuna ulagilmistir. Bu ¢calismay1 diger ¢calismalardan ayiran ve kendine 6zgii kilan
yonii ise analiz edilecek modellere, bireylerin 6demis olduklari toplam gelir vergisi
ve firmalarin O6demis olduklart kurumlar vergisinin spesifik olarak eklenmis
olmasidir. Bu vergilerin modele dahil edilip analiz edilmesi sonucunda ise internetin,
bireylerin 6demis olduklart gelir vergisi agisindan negatif bir etki yaratacagi
sonucuna ulasilmis iken firmalarin 6dedigi kurumlar vergisi agisindan internetin
pozitif bir etki yaratacagi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: internet, Vergi Gelirleri, Gelir Vergisi, Kurumlar Vergisi



ABSTRACT

THE IMPACT OF INTERNET USE ON TAX REVENUE: PANEL DATA
EVIDENCE FROM OECD COUNTRIES

Kirikkale University
Social Sciences Institute
Department of Finance, Master’s Thesis
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Mustafa UNVER
June 2021, 118 Pages

Internet technology, which made a quick introduction to our lives after the 90s, also
began to change many of people's habits. In this development and change, it is seen
that it affects the economies of the country in many ways. In this study, the effect of
widespread internet use on tax revenues was investigated. In the study, data from 36
OECD member countries between 1990 and 2018 were tested by panel data analysis
method. As a result of the findings, it was concluded that the internet will have a
positive impact on total tax revenues. The aspect that distinguishes this study from
other studies and makes it unique is that the total income tax paid by individuals and
the corporate tax paid by firms are specifically added to the models to be analyzed.
As a result of the inclusion and analysis of these taxes in the model, it was concluded
that the internet would have a negative impact on the income tax paid by individuals,
while it was observed that the internet would have a positive impact on the corporate
tax paid by firms.

Key Words: Internet, Tax Revenues, Income Tax, Corporate Tax
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GIRIS

Devletin var olusunun gerektirdigi bir takim temel sorumluluklar1 vardir. Bu
sorumluluklar; toplumun ortak yasamlarindan kaynaklanan ihtiyaglarini karsilamak,
toplumun huzur, giiven, refah ve adalet i¢inde yasamasini saglamak gibi yerine
getirilmesi zorunlu isler olarak siralanabilir. Devletler bu zorunlu gérevlerini yerine
getirebilmek igin bir finansman kaynagina ihtiya¢ duyarlar. Thtiyag duyduklar bu

finansmanin biiyiik bir kismini ise vergiler yolu ile elde ederler.

1990’11 yillardan sonra hizli bir gelisim ve yayilim hizi gosteren internet
teknolojisinin, devletlerin almis olduklar1 vergiler agisindan etkisi de Onem arz
etmektedir. Internet teknolojisinin, her alanda oldugu gibi vergiler iizerinde de
olumlu ve olumsuz etkiler yaratabilecegi diisiiniilmektedir. Glinden giine yayginlasan
internet ag1, giiniimiiz yasam kosullarini da belirlemeye baslamustir. Insanlarin
alismis olduklari, geleneksel olarak da ifade edilebilecek bir¢ok deger artik sanal
ortama uyum saglayarak degisime ugramaya devam etmektedir. Ozellikle vergi
acisindan internetin gelisimini inceledigimizde devletlerin bu teknoloji karsisindaki
eski geleneksel  vergilendirme  bigimlerinin  etkinliginin  tartisildigt
gozlemlenmektedir. Bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte artik
neredeyse her alanda fiziksel siirlarin ortadan kalktig1 hissedilmektedir. Bireyler ve
firmalarin istediginde kolaylikla diinyanin herhangi bir {lkesinden aligveris
yapabilmeleri, o tilkelere {iriin satabilmeleri ve sanal ortamda sirketler kurmalar
olagan bir ticari faaliyet olarak gdze carpmaktadir. Ozellikle 90’11 yillardan sonra
internetin diinyada hizla gelismesi ve kiiresellesmenin hizlanmasiyla insanlarin ve
firmalarin diinyaya entegrasyonu hissedilir sekilde kolaylasmistir. Diger taraftan;
daha spesifik diistiniildiigiinde hayatimizin biiylik alaninda kolayliklar saglayan bu
teknolojik gelisime karsisinda iilkelerin vergi yapilarmin tam anlami ile bu
teknolojiye uyum saglayip saglamadigi veya bu uyumun saglanma diizeyinin
devletlerin topladiklar1 vergi gelirleri lizerindeki etkisi onemli bir soru olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu cergevede; vergi gelirlerini etkileyen unsurlart inceleyen literatiire
bakildiginda birgok ¢alismanin oldugu goriilmektedir (Castro ve Camarillo, 2014,
Dioda, 2012; Dokmen, 2012; Zarra-Nezhad, Ansari ve Moradi, 2016; Amoh ve

1



Adom, 2017; Addison ve Levin, 2012; Terefe ve Teera, 2018; Ade, Rossouw ve
Gwatidzo, 2018; Sen, 2003; Oztiirk, Sasmaz, Bayar ve Odabas, 2019; Koyuncu,
Yilmaz ve Unver, 2012; Pradhan, Arvin, Norman ve Bele, 2014). Ornegin
enflasyonun, issizligin, ekonomik biiyltimenin, egitim durumunun, dogrudan yabanci
sermaye yatirimlarinin, kamu harcamalarinin, ticari agikligin ve sehirlesmenin
devletin toplamis oldugu vergi gelirlerinin 6nemli belirleyicileri oldugu ifade
edilebilir. Buna ek olarak; giinlimiizde etkisinin her alanda yogun bigimde
hissedildigi bilgi iletisim teknolojilerinin vergi gelirlerini etkileyen 6nemli bir faktor
olarak literatiir de incelendigi goze ¢arpmaktadir. Daha spesifik olarak; bilgi iletisim
teknolojilerinin bir indikatorii olan internetin vergi gelirleri izerindeki etkisi bir diger
onemli c¢alisma alaninmi ifade etmektedir. Ciinkii tiim diinyay1 yakindan etkileyen bu
gelisimin vergi gelirleri iizerindeki etkisinin olmamasi beklenemez. Bu baglamda;
internet ve vergi gelirleri iliskisini inceleyen birgok calismanin literatiirde bulunmus
olmasma ragmen bu calismanin literatiire katki sundugu yon vergi gelirlerinin
cesitlendirilmesidir. Diger bir deyisle; bu calisma literatiirde yapilan diger
calismalardan farkli olarak gelir ve kurumlar vergilerinin dahil edildigi vergi gesitleri
tizerinde internetin etkisine odaklanmaktadir. Dolayisiyla, 6zellikle giiniimiizde
yasanan kiiresel boyutlu sorunlarin iilkelere olumsuz yansimalarinin azaltilmasinda
kullanilabilecek kamu harcamalar1 artiglarinin finansmanin da hayati 6nemi olan
vergi gelirlerinin hangi tiiriiniin internet teknolojisinden daha ¢ok etkilenecegi sorusu

bu calismanin temel arastirma konusudur.

Calismanin bundan sonraki kisimlari incelendiginde; birinci boliimde verginin
tanimini, tarihsel siiregteki gelisim asamalarini, vergi ile ilgili temel kavramlari,
gecmisten giinlimiize vergi tahsil yontemlerini, vergi bilinci kavramini ve vergi

O6deme aligkanlig1 konular1 detayli olarak agiklanmustir.

Calismanin ikinci boliimiinde ise internet kavramini, onemini, tarihsel siireg
icerisindeki gelisimini, avantaj ve dezavantajlarii ve internetin hizli gelisimi ile

hayatimizda 6nemli bir yer edinen elektronik ticaret agiklanmistir.

Calismanin iiclincli boliimiinde ise internet kullanimin vergi gelirlerini nasil
etkiledigi, 36 OECD’ye iiye ililke kapsaminda 1990-2018 yillar1 arasina ait veriler
kullanarak panel veri analiz yontemi ile tahmin yapilmistir. Calismanin bu
boliimiinde 3 bagimli degisken kullanilarak 6 model {izerinden 11 tane bagimsiz
degisken ile analiz yapilmigtir. Bagimli degiskenler, toplam vergi gelirleri, bireylerin

2



Odedigi gelir vergisi ve firmalarin 6dedigi kurumlar vergisidir. Bagimsiz
degiskenlerimiz ise internet, kisi basina gelir biiylime orani, ticari aciklik, dogrudan
yabanci yatirimlar, orta 0gretime katilim orani, sehirlesme biiyiime orani, kamu

harcamalari, enflasyon, igsizlik ve yurtici kredi miktaridir.

Calismanin son boliimiinde ise elde edilen analiz bulgular1 gercevesinde sonug

kism1 ve politika onerileri lizerinde odaklanilmistir.



BIRINCI BOLUM: VERGI VE TURLERI

1.1.Verginin Tanim

Devletin elinde bulundurdugu egemenlik giicii ilkesi geregi sunmus oldugu
kamusal mal ve hizmetlerin finansmani ve devletin kamu bor¢larindan kaynakli
yerine getirmesi gereken mali yikimliligi karsilamak {izere aldigi mali
ylikiimliiliiktiir. Herhangi bir karsilik beklenmesi s6z konusu olmadan, gergek veya
tiizel kisilerden bir yaptirnm giiciine (cebri) sahip olarak alinan parasal nitelikteki

o6demelerdir (Tosuner ve Arikan, 2015, s. 45).

Vergilerin uygulamada olma sebeplerini mali, ekonomik, sosyal ve siyasi
amaglar gibi nedenler olarak siralayabiliriz. Vergilerin uygulanis yontemleri, hukukta
bu konuda yiiriirliikte olan diizenlemeler, bu diizenlemelerin agik, anlasilir olmasi
gibi sayabilecegimiz bir¢cok etken bize toplumun vermekle yiikiimlii oldugu vergi
karsisindaki tutumuyla alakali bilgi verecektir. Vergi sozctigli Tiirk¢e kokenli olup,
anlam itibar1 ile hediye edilen, herhangi bir karsiligi olmadan verilen bir degeri

belirtmektedir (Sayar, 1975, s. 72).

Kural olarak vergilerin tiim kisi ve kurumlara yonelik olmasi, 6deme giicii
prensibine gore dikkat edilip alinmasi, durum olarak ayni 6zellikte olanlardan ayni,
durumu farkli olanlardan ise farkli oranlarda 6deme giiclerine gore alinmasi, alinan
vergilerin kaynagini (gergek veya tiizel kisiler) kurutmamasi gibi dikkat edilmesi
gereken bircok etken vardir. Bunlara dikkat edilmesi vergi uygulamasindaki basari
oranin1 etkilemektedir. Vergi uygulamalarmin anlasilir derecede ag¢ik olmasi,
uygulanabilirliginin olmasi ve bunlarin yani sira ddenecek olan verginin 6deme
zamanlarini, tutarlarini, 6deme yontem ve sekillerini biiylik dlgiide miikellefler
tarafindan bilinmesi de basariy1 etkileyen unsurlar arasindadir (Akdogan, 2014, s.
121-122).

Vergi, siyasi cebirle birlikte ekonomik birimlerden herhangi bir karsilik
beklenmeden devletin hazinesine kaynak (para) olarak aktarilmasi islemidir. Devletin
kamusal hizmet verme sorumlulugu hasebiyle kamusal mal ve hizmet iiretmek

durumundadir. Bu gerekli olan tiretimleri saglarken kamu fonlarin1 kullanmaktadir.
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Kullanilan bu fonlar icerisinde vergi gelirleri onemli bir yere sahiptir (Senyiiz, Yiice

ve Gergek, 2010, s. 59).

Vergi, devletin bizzat kendisinin ya da yetkilendirdigi bir kamu tiizel kisisinin,
devletin yapmis oldugu kamu harcamalarin1 finanse etmek iizere, belirlenmis yasal
siirlar igerisinde gergek veya tiizel kisilerden 6deme giigleri dikkate alinarak cebri
ve herhangi bir karsilig1 olmaksizin alinan nakit degerlerdir. Bir diger tanima gore ise
verginin tanimi; bir iktisadi kiymete sahip kisi ya da kurumlardan, devletin
egemenlik giiciinden destek alarak cebir yoluyla aldig: ya da yetki verdigi kurumlarin
tahsil ettigi, herhangi bir karsilik beklentisi olmaksizin yapilmis olan transferlerdir
(Saragoglu, Engin ve Ejder, 2014, s. 113).

Vergi olarak alinacak iicretlerin 6deme sartlari, ozellikle tiirii, miktari, Slgiisi,
konusu ve zamani iilkenin yasal kanunlari ger¢evesine bagli olmak iizere otoriter
bigimde, vergilerin 6demesini kabul eden yani vergiyi alan kamu idarelerince
belirlenecegi ifade edilmektedir (Dikmen, 1964, s. 82-84).

Nadaroglu’na (1987, s. 215-216) gore ise vergi, devletin veya yetkili atadig
kamu tiizel kisisinin, devletin yaptigi kamusal harcamalarinin finansmanimnin bir
gereksinimi olarak veya bu kamusal 6devlerini icra edebilmek maksadiyla aldigi
degerdir. Gergek ve tiizel kisilerden, yasalarda belirlenmis kurallara uyulmasi
kosuluyla ve hukuki zorunluluk altinda, sahsi herhangi bir karsilik s6zii

verilmeksizin ya da sonradan bir 6deme yapilmamak iizere alinan nakdi degerlerdir.

Yiiksel’e (2018, s. 32) gore vergi; bizzat devletin kendisinin ya da vergilendirme
yetkisine sahip kamu kurulusunca, devletin egemenlik giiciinii kullanarak, ekonomik,
mali, sosyal ve siyasi hedeflerince, miikelleflerin 6deme giiclerine gore, sahsi bir
karsilik gozetilmeksizin, yasalara uygun bir sekilde yasal zorunluluk altinda zorunlu
kilinan parasal degerlerdir. Cihan Yiiksel’in bu tanimina gore verginin dzellikleri de

su sekildedir: (Yiksel, 2018, s. 32).

e Vergi devletin egemenlik giicline dayanilarak alinir,

e Vergiyi devlet bizzat kendisi veya yetki verilen kamu tiizel kisisince alinir,
e Vergide herhangi bir karsilik s6z konusu degildir,

e Vergide yasallik ilkesi gecerlidir,

e Verginin alinma amaci mali, ekonomik, sosyal ve siyasi olarak alinir,

e Vergi miikellefinden alinir,



e Vergi 6deme giicii dikkate alinarak alinir,
e Vergi zorunla olarak cebir karsilig1 alinir,

e Vergi nakdi olarak ddenir.

Pehlivan’a gore vergi ise devlet tarafindan alinan, devletin kamusal giderlerini
karsilamak maksadi ile toplanan, bireylerin veya kurumlarin 6deme giicleri
nispetince alinan, kisiler i¢in herhangi bir karsiligi olmayan, cebri O6deme

zorunlulugu olan bir ekonomik degerdir (Pehlivan, 2011, s. 93-94).

1.2.Verginin Amaci

Verginin giiniimiizdeki amaglarina bakildiginda mali olan (fiskal) ve mali

olmayan (ekstra fiskal) amag olarak iki ana grupta incelenmektedir.

Verginin mali amaci, verginin tarihsel siire¢ icerisindeki gelisiminde daima rol
almis ve varligin siirdiire gelmistir. Devlet, mevcudiyetinin bir geregi olarak cesitli
anayasal vazifeler tstlenmistir. Siyasi, sosyal, mali ve ekonomik etkenler gibi olan
bu gorevler donemin sartlarina gore degisiklik gdstermektedir (Aydin ve Caskurlu,

2013, s. 201).

Vergileme yapmanin amagclarindan biri de devletin gelirlerini artirmaktir.
Devletler kamu harcamasi yapabilmek ic¢in ihtiya¢c duyduklar1 geliri vergiler ile
karsilamaktadir. Devletin vergi ve vergi disi kaynaklardan elde etmis oldugu gelirler
kamu hizmetlerini finanse etmede devletin bor¢lanma yoluna gitmesi ihtiyacini da
azaltacaktir. Vergilemenin bir diger amaci ise belirli etkinlikleri ya da davranislari
tesvik etmek veya caydirmak icin kullanilmaktadir. Verginin en Onemli
gorevlerinden birisi de gelirin yeniden dagitilmasidir. Birgok iilkede, vergileme
yapilmadan Onceki gelirdeki biiylik esitsizligi hafifletebilmek adina artan oranh
vergiler uygulanmaktadir. Burada ytiksek gelir elde eden hane halklarinin gelirleri,
daha ytiksek vergi oranlarina tabi tutulmaktadir. Vergilemeyle ulagilmak istenilen bir
amagta digsalliklara kars1 bir tutum almaktir. Pozitif dissalliklar tesvik edici negatif
digsalliklart da Onleyici vergi uygulama faaliyetleri yiiriitmektir (Greene, 2012, s.
148).

Devletin mecburi gorev olarak yapmasi gereken hizmetler diger bir isimle tam

kamusal (adalet, savunma, ulasim, egitim, diplomasi, saglik) mal ve hizmetlerin
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diizenli bir sekilde devam edebilmesi i¢in bir finansmana ihtiyact vardir. Bu
finansman ihtiyacinin biiyiik bir kismi da vergilerden karsilanmaktadir. Bu baglamda

vergiyi devletin hizmet akdinin yerine getirilmesi amaciyla bagvurdugu bir uygulama

olarak gérmekteyiz (Turhan, 1993, s. 32-33).

Vergilemedeki ilk amag klasik amagcta diyebilecegimiz, devletin ihtiya¢ duydugu
ve mali hedeflerinden birisi olan biitce denkliginin saglanmasidir. Yani yapilacak
olan hizmetlerin finansmanini eldeki imkanlarla gergeklestirilmesidir. Verginin eski
ve temel amaci olarak; harglar, serefiyeler, sahip olunan miilk ve tesebbiis gelirleri ve
devletin almis oldugu kamu borclart vasitasiyla da karsilayamadigi kamu
ihtiyaglarinin finansmaninin saglanmasi olup, devlet hazinesinin gerek duydugu

gelirin karsilanmasi asil amagtir (Turhan, 1982, s. 32-33).

1.3.Verginin Tarihsel Siirecte Gelisimi

Verginin gegmisi devlet tarihleri kadar eskidir. Devletler varliklarini
stirdlirebilmek ve gorevlerini yerine getirebilmek icin vergilere ihtiyag duymustur.
Tarihte gelmis gegmis olan tiim devletler igerisinde, vergi almayan bir devlet
olmamistir. Vergi tarihsel siirecte ¢esitli asamalardan gegmis ve siirekli degisime
ugramistir. Bunun sebebi de devletlerin ekonomik, sosyal ve siyasi yapilarinin,
bulundugu donemlere ayak uydurabilmeleri agisindan siirekli degisim gostermeleri

olmustur (Pehlivan, 2011, s. 92).

Giliniimilizde vergilendirme, devletin yapmis oldugu giderleri karsilamak iizere
ortaya ¢ikmis ve en 6nemli kaynaklardan biri olmustur. Insanlarm toplu olarak
yasamaya baslamalarindan itibaren, kolektif 6zellikte olan ihtiyaglarin karsilanmasi
i¢in, toplum i¢indeki bireylerden ¢esitli vergiler ile yiikiimlii tutulmalar1 yontemi ile

¢oziim bulmaya ¢alismiglardir (Nadaroglu, 2004, s. 403).

Bulunan bu ¢oziim arayislarin1 daha etkin olarak kullanabilmeyi hedefleyen
devletler, toplumun ekonomik, siyasi ve sosyo kiiltiirel yapisin1 dikkate alarak
degisik teknikleri uygulamaya caligmislardir. Bu agidan verginin tarihsel siiregteki
kokenini inceledigimiz de insanlik tarihi kadar eski oldugu sdylenebilir. Oziinde
sekil ve maddeten bir nevi goniilliiliik esas1 alinarak hediye gibi olan vergi, daha
sonraki siirecte sekil olarak goniillii olma 6zelligini barindirmakla birlikte, git gide

daha geleneksel bir vazife 6zelligi barindiran yardim seklini almis ve en sonunda
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vergiler zamanla gergek bir zorunlu 6demeye doniismiislerdir (Bulutoglu, 2004, s.
48).

Bilinen tarihin ilk baslarindan beridir vergilendirme, insanlarin ahlaki ve dini
acidan, islemis olduklar1 giinahlarindan kurtulmak, toplum arasinda daha iistiin bir
konuma gelme arzusu yahut bir nevi arinma hissetmek amaci ile inandiklar tanrilara
yahut tanri-kral olarak gordiikleri devlet liderlerine goniil rizasi ile verdikleri
hediyelerden olusmaktaydi. Zamanla ekonomik ve sosyal hayatin daha da
ilerlemesiyle, devlet merkezli goriisten ziyade daha bireysel ¢ikarlar1 6n plana getiren
akimlarinda etkisi ile insanlar elde etmis olduklar1 kazanglari yahut menfaatleri
kendilerince saklamak istemislerdir. Bu anlayisin bir sonucu olarak devlette
mevcudiyetini siirdiirebilme amaciyla kendince bir 6nlem almak istemis ve vergileri
bireylere zorunlu tutmaya baslamis ve boylece kamunun giderleri i¢in bir finansman

kaynag1 yaratmistir (Akin, 1993, s. 298).

Verginin bu sekilde degisime ugramasi, uygulama tekniginin ve seklinin de bazi
degisimlere ugramasina sebep olmustur. Vergi uzunca bir siire ayni olma 6zelligini
koruyan, olagandisi dist donemlerde nadiren bagvurulan ve bir amaca tahsis
edilmekteydi. ilerleyen zaman igerisin de vergi normal finansman araci olarak tiim
kamu giderlerinin karsilanmasindan ayr1 olarak, fiskal olmayan arzularinda yerine
getirebilmesinde kullanilan ve maddi (para) olarak 6denen bir mali zorunluluk haline

doniismiistiir (Oz, 2004, s. 50).

Diinya acisindan vergileri inceledigimizde tarihin biiyiik bir kisminda vergiler,
devleti idare edenleri ve zengin smifin1 destekleyip, fakir koyli kesiminden,
kolelerden veya savas sonrasi isgal edilen topraklarda yasayan vatandaslardan
alinmistir. Verginin 6zgiir vatandaglardan alinmas1 yeni modern bir kavram olmustur.
Bu baglamda vergilendirme; ilk defa anayasal hiikiimetlerin kurulmasiyla birlikte
Ingiltere’de daha sonrasinda ise ABD ve Bat1 Avrupa topraklarinda uygulama sansi
bulmustur. Devletler eski ¢aglarda iilke sinirlar1 igerisinde bulunan zenginliklerin
biiyiik él¢iide sahipleriydi. Bu olay Batt Roma Imparatorlugunun yikilisina kadar bu
sekilde siirmiistiir. Ulkelerin madenden kaynakli sagladiklari gelirler, zengin
vatandaglarin devlete vermis olduklar1 hediyeler, egemenlikleri bulunduklar
toplumlardan aldiklar1 haraglar devletin  gelirlerinin  biiylikk bir kismim
olusturmaktaydi. Tiim bu gelirlerin yetmedigi durumlarda, hiikiimetler maddi

gereksinimlerini giderebilmek adina tiikketim ve ticaret iizerine konulmus olan bazi
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vergilere bagvurmaktaydi. O dénemlerde Roma’da yasayan tiim bireylerin tizerinden
alinan bir bag vergisi bulunmaktaydi. Ancak o donemlerde giintimiizdeki gelir vergisi
gibi dolaysiz vergiler uygulanmamaktaydi. Roma’da Jiil Sezar’in hiikiim siirdiigii
MO 1. yiizyllda %1 gibi bir oranla gerceklesen satislar iizerinden bir vergi
alinmaktaydi. Genel olarak vergi o donemde araziler tizerinden alinmaktayd: (Seker,
2019, s. 132).

Orta Caga gelindiginde ise feodal bir sistem mevcuttu. Kiliselerin koymus
olduklar1 vergiler disinda, vergilere ¢ok az yer verilmistir. Genellikle bu dénemde
krallar ve toprak zengini soylular kazanglarimi ellerinde bulunan araziden veya bu
arazileri islemek i¢in verdikleri kisilerden aldiklar1 Odemeler sayesinde
saglamaktaydilar. Ancak Orta Cag’daki sistemin ¢okmesiyle beraber, zenginligin asil
kaynagini toprak olusturmaya baslamistir. Bu da demek oluyor ki vergilendirmenin
en temel konusunu da toprak olusturmaktaydi. O donemde Fransa topraklarinda
tarimdan kaynakli elde edilen kazang iizerinden hesaplanan yillik bir vergi
alinmaktaydi. Ingiltere’de ise vergiler 6nce arazilerin yiizolgiimii dikkate alinarak
toplanmaktayken daha sonralar1 bu arazilerin senelik kira bedelleri iizerinden

hesaplanarak alinmaya baglamistir (Kayan, 2019, s. 8).

Kuzey Amerika’da bulunan Ingiliz kolonilerinde de bu arazi {izerinden alinan
vergi sistemi, daha da genisletilerek bir servet vergisi bi¢imine doniismiistiir. Bu
vergi sisteminde sahip olunan araziler, binalar, sahsi miilkler ve sahip olduklar
arazilerin kazang¢ saglama kapasiteleri vergi sisteminin igerisine dahil edilmistir. Bu
yogun ve ezici vergiler karsisinda toplumlarda yasanan ayaklanmalar Fransiz
devriminin yasanmasinda 6énemli bir rol oynamistir. Yasanan devrimler sonucunda
kurulmus olan temsili demokrasi yapist daha modern ve ideal bir sosyal devlet ve
adalet anlayis1 ile vergi sisteminin sil bastan yeniden tasarlama imkan1 vermistir. Ilk
modern gelir vergisi de 1799 yilinda Ingiltere’de ortaya ¢ikip kabul edilmis ancak
1816 ve 1842 yillar1 aras1 donemde uygulama sans1 bulunmustur (Uluatam, 1995, s.

21).



1.4.Vergi ile Tlgili Temel Kavramlar

1.4.1.Verginin Konusu

Vergiler adlarin1 genel olarak iizerine konulmus olduklar1 konulardan almaktadir.
Devletin kamusal ihtiyaglarini sunmasi i¢in ihtiya¢ duyulan vergilerin kaynagi
tilkenin milli geliri olmasiyla beraber, devletin gereksinim duydugu fonu hangi
kaynaklardan bulacagi, hedefledigi sosyo-ekonomik amaglar1 hangi tiir vergilere ve
iktisadi unsurlarin tizerine oturtulacagi, vergi agisindan konunun onemini daha
belirgin hale getirmektedir. Vergi uygulamalarinin verimli olmalari bakimindan,
vergilerin nasil uygulamaya konulacaga kadar, verginin ne iizerinden alinacaginin

tespit edilmesi de biiylik 6nem tagimaktadir (Nadaroglu, 1992, s. 239).

Verginin konusunu kisaca agiklamak gerekirse, {izerine verginin konuldugu,
dolayli yollardan yahut dogrudan kaynagini olusturdugu bir iktisadi 6gedir. Verginin
neyin ilizerinden alinacagi hususu, vergiye tabi tutulan miikelleften de alinan vergiden
ne hedeflendigi, hangi amaglara hizmet edecegi Onemli Olgiide kendini belli
edecektir. Verginin konusu ile alakali birden fazla diinya geneli de dahil yorum
bulunmaktadir. Ornegin Neumark’a gore vergi konusunun genis kapsamdaki amacin,
mevcudiyeti kanuni olarak miikellefiyetin dogmasina sebep olacak sey, olaylar, fiil

ya da para cinsi ile belirtilen ekonomik degerler olarak agiklanmaktadir (Akdogan,
2014, s. 140).

Vergi hangi iktisadi kiymetin lizerinden alinmalidir? Vergiyi alacagimiz, kaynak
diye belirttigimiz unsur neler olmalidir? Bunun gibi bir takim sorular verginin
konusunu neyin olusturacagiyla alakali sorulmus olan sorulardir. Giiniimiiz
sartlarinda verginin kaynaklar1 ¢ok cesitlenmistir. Bu sebepten verginin konusunu
belirlerken en kisa bi¢imiyle verginin iizerinden alindig1 iktisadi kiymetin adiyla
anilmas1 verginin konusunu tanimlamak agisindan kolay olacaktir. Uzerine vergi
konulacak olan sey bir ekonomik deger, mevcut bir varlik, hukuki gecerliligi olan bir
muamele, bir eylem ya da bir olay olabilir. Yani buda demek oluyor ki verginin
konusun yalnizca maddi olarak adlandiracagimiz mal veya esyalardan hari¢ maddi
niteligi olmayan unsurlar da (miikelleflerin fiziki olarak varligi, sosyal durumlari)
olusturabilmektedir. Buna ornek vermek gerekirse iilkemizde de bir donem

uygulanmis olan yol vergisi verilebilir. Bu vergide kisilerin geliri ile alakali olmayan
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belli bir miktar nakdi yol vergisi olarak 6demesi gerekmekteydi (Pehlivan, 2011, s.
100).

Verginin konusunu; verginin kaynaginin ne oldugu ve iizerinden verginin
alinacag iktisadi unsurlar belirlemektedir. Bu baglam da verginin konusu; maddi
yahut maddi kabul edilmeyen ekonomik mal ve triinleri, miikellefin iktisadi, hukuki

ve Ozellikle ticari islemleri bildirmektedir (Turhan, 1993, s. 43).

Verginin konusunu dar g¢ergceveden inceledigimizde ise genis baglamda
aciklanmis olan is veya eylemlerin somut seklidir diye agiklanabilir. Diger bir
goriiste verginin konusunu; verginin islem gordiigii, yani iizerine konuldugu bir is,
bir olay bir madde yahut bir islem olarak tanimlanmistir (Sayar, 1975, s. 132).
Yapilan tiim bu tanimlardan da anlasilabilecegi iizere verginin konusunu maddi ve
maddi olmayan tiim unsurlarin ve islemlerin olusturabilecegi hususudur. Yani bir
servetin, hizmetin, bireysel gelirin yahut hizmetin verginin konusu olabilecegi gibi,
bir iliretim hizmetinin veya hukuki bir islem ya da yapilan harcamalarin da tercihe
gbre verginin konusunu olusturabilecek bir imkani vardir. Ancak vergilerin neyin
tizerinden alinmasi gerektigi yasa koyucularca belirlenmis olup, hukuki bir dayanagi
olmayan herhangi bir unsurun vergilendirilmesi s6z konusu olamaz. Ayni sekilde
kiyas yolu ile vergi koyma olanagi da bulunmamaktadir (Aydin ve Caskurlu, 2013, s.
213).

1.4.2.Verginin Matrah1

Verginin matrahim1 verginin hesaplanmasinda esas alinan deger yahut miktar
olarak aciklanabilir. Burada verginin konusunun ne olacagi, hangi deger ve miktar
araliginda olacagi, bunlarin nasil hesaplanmasi gerektigi, hangi islemlere tabi olacagi
ve yasalarla onceden belirtilmis olmasi gerekmektedir. Uygulamada olan biitiin
vergilerin bir matrah1 vardir ve olan bu matrah iizerine uygulanan bir vergi tarifesi ile
Odenecek olan vergi belirlenir. Bunlar bir emlagin degeri, miras, yahut sermaye
gelirlerinin tutar1 hatta bir emek de olabilecedi gibi yapilan bir harcamanin tutar

olarak da karsimiza ¢ikabilir (Erginay, 1987, s. 40).

Verginin konusunun ne olacaginin kararlastirilmasi, uygulanacak vergi i¢in tam
olarak yetmemektedir, bu ylizden tizerinden hesaplanacak vergi matrahinin anlasilir
sekilde agik ve net olmasi ciddi derecede dnemlidir. Verginin konusunu {izerinden

vergi alinacak olan bir iktisadi icerik olmasiyla verginin matrahin1 verginin
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konusunun degeri olarak veya miktar1 olarak agiklanmistir. Bu miktar ya da deger

verginin hesaplanmasina yardimci olan unsurdur (Akdogan, 2014, s. 146).

Verginin matrahin hesaplanmasin da farkli yontemlerden faydalanilmaktadir.
Miikellefler matrahlarin1 beyan usulii, karine usulii, idarece takdir usulii ve son

olarak da gotiirii usul yontemlerini kullanarak vergilerinin matrahini belirtebilir.

Bahsi gecen bu usullerin uygulanmasi sonucu ortay ¢ikmis olan verginin yahut
vergi uygulamalar1 ile vergi kapsami disarisinda tutulan kaynaklarin
vergilendirilmesi bakimindan, idarenin takdir ve degerlendirme yetkisi saglayan tarh
usulleri de dolayli yonden de olsa vergi matrahinin belirlenmesi agisindan biiyiik
onem tasimaktadir (Dikmen, 1973, s. 139).

Vergi borcunu hesaplanmasinda temel alinan iktisadi degere verginin matrahi
denilmektedir. Bu iktisadi deger fiziki olarak belirlenmis bir 6l¢ii olabilecegi gibi bir
ekonomik deger de olabilmektedir. Ancak verginin matrahi ile verginin konusunu
birbiri ile karigtirmamak gerekmektedir. Verginin konusu iizerine dogrudan yahut
dolayl olarak vergi konulan iktisadi unsur iken verginin hesaplanmasi hususunda bu

yeterli olmamaktadir (Pehlivan, 2011, s. 102).

1.4.3. Vergiyi Doguran Olay

Vergi usul kanunun (VUK) 19. maddesine istinaden verginin dogumu, kanunlara
gore vergiyi bagladiklar1 durumlarin ortaya ¢ikmasi yahut hukuki agidan tekemmiilii
ile alakalandirilmistir. Yani verginin dogmasi i¢in hukuki bir durumun olugmasi veya
verginin dogumuna bagladiklar1 olayin gerceklesmesiyle olacaktir. Kanunlarda vergi
ile alakali yapilan diizenlemelere yer verilmesi, verginin dogumu bakimindan yeterli

olmamaktadir (Isik, 2014, s. 161).

Vergiyi doguran olay; kanunlarda belirtilmis olan verginin dogmasina sebep
olacak olaylarin gergeklesmesi yahut hukuki bir durumun ortaya c¢ikmasidir
(Topsakal, 2008, s. 5). Verginin dogusu vergi konusunun miilkiyeti, kullanimi, alimi,
satimi1 ya da iktisab1 seklinde olmaktadir. Ornek verilecek olursa gelir vergisinde
vergiyi doguran olay gelirin elde edilmesi, Katma Deger Vergisi’'nde (KDV) mal ve
hizmetin teslimi seklinde olmaktadir. Hatta verginin dogmasina sebep olacak olaymn
kanunlarca yasaklanmis olmasi dahi miikellefiyetten kurtulmaya yetmemektedir
(Saragoglu, vd., s. 432).

12



Vergi kanunlarinin verginin dogumunu bagladiklar1 olaya vergiyi doguran olay
denilmektedir. Verginin dogmasi olay1 verginin konusu ile verginin miikellefi
arasindaki bagi kurmak miikellefler bakimindan yiikiimlii oldugu vergi borcunun ne

oldugunu, vergi idareleri agisindan ise vergi alacaginin dogmasidir.

Bir verginin ortaya ¢ikmasi i¢in, vergiye konu olan iktisadi islem ya da unsurun,
bu kanunlart koyan kisilerin 6ngoérdiigli bigimde anlasilmasi ve o sekilde
gergeklestirilmesi gerekir. Kanunla koyulan her bir vergi i¢in dogumunun ne ile
gergeklesecegi bu yasalarda belli edilmektedir. Mesela gelir vergisine baktigimizda
verginin ortaya ¢ikabilmesi i¢in gelirin elde edilmis olmasi1 gerekir. Ya da bir diger
ornek Ozel Tiiketim Vergisinde (OTV) verginin dogmasi malin teslimi ve hizmetin
ifasina baglidir (Devrim, 1998, s. 247).

Vergiyi doguran olayda, vergilendirme zamanmnin belirlenmesi, verginin
ilkelerinin diizgiin sekilde uygulanmasi, vergi tahsilatlarindaki zamanasiminin
belirlenmesi ve hangi mevzuat ¢ercevesinde islem goreceginin belirlenmesi
miikellefe yiiklenen vergi 6devinin diizgiin bir sekilde yerine getirebilmesi agisindan

onem arz etmektedir (Kirbas, 2012, s. 90).

1.4.4.Vergi Idaresi, Vergi Miikellefi ve Vergi Sorumlusu

Vergi usul kanunun 8. maddesince verginin miikellefi; 6nceden yasalar ile
belirtilmis olan yapmis oldugu faaliyetleri sonucu iizerine vergi borcu diisen kisiler
olarak aciklanmistir. Bu kisiler gercek bir kisi olabilecegi gibi tiizel kisi de
olabilmektedir. Dahasi herhangi bir tiizel kisiligi bulunmayan bazi kuruluslarda
verginin miikellefi olabilirler. VUK’ a gore vergi miikellefi sahsi mal varliklarindan
lizerine diisen vergiyi ddemek zorunda olan kisilerdir. Bu kisilere vergi ylikiimliisii
de denilmektedir. Vergi miikellefiyetinde cesitli miikellefiyet tiirleri mevcuttur.
Bunlar fiili miikellef ve kanuni miikelleftir. Yasalara gore vergi borcunu ddemekte

zorunlu olan kisilere kanuni miikellef denilmektedir (Akdogan, 1997, s. 132).

Vergi miikellefiyetinin Tiirkge karsiligt olarak vergi yiikiimlisi de
kullanilmaktadir. Miikellefiyet, vergi yasalarindan dogmus olan maddi ve sekli vergi
miikellefiyetini igermektedir. Maddi olarak nitelendirilen vergi miikellefiyeti,
dogmus olan vergi borcunun devlete ya da onun yetkili kildig1 kuruma veya kurulusa
O0demesidir. Sekli vergi miikellefiyetinde ise 6denmesi gereken vergi borcunun

disindaki diger ddevlerin yerine getirilmesiyle alakalidir (Sarili, 2010, s. 9).
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Odeme giiciine vakif olan tiim kisiler verginin miikellefi olabilmektedir. Yani
buda demek oluyor ki kanuni ehliyeti olmayan 18 yasini doldurmamais kisiler ve akli
yerinde olmayan ya da kisith olanlar da miikellef olabilmektedir. Bir kiginin vergi
miikellefi olmasinin ilk kosulu hak ehliyetine sahip olmasidir. Vergi miikellefiyeti,
gercek kisilerde bireylerin anne karnindan canli olarak dogmasi ile baslamaktadir

(Akdogan, 2003, s. 14).

Vergi miikellefliginin ortaya ¢ikabilmesi i¢in vergi kanunlarinda belirtilen
verginin dogmasi olayinin yagsanmasi gerekmektedir. Yani vergi miikellefiyeti de
kanunla belirlenmekte yalnizca vergi kanunlarinda miikellef olarak kabul edilenler
vergi miikellefi olmaktadirlar. Miikellefiyetin yasalara dayanmasi, Anayasa’nin

vergilerin hukuki nitelikte olmasi gerektiginin bir geregidir (Kaneti, 1989, s. 79-80).

Vergi kanununda kim belirtilmigse verginin de miikellefi o olmaktadir. Fiili
miikellefiyette ise fiili olarak bizzat {izerinde vergi yiikiinli tasimakta olan kimselere
denilmektedir. Diger bir ifadeyle agiklanirsa 6demekte sorumlu oldugu vergiden
kaynakli kisinin gelirinde yahut malvarliginda bir eksilme meydana gelmis olan
kisilerdir fiili miikellefler. Vergi miikellefiyetinde ki farklilik verginin devriyle yani
yansitilmasiyla da  agiklanabilmektedir. Eger vergi borcunu bagkasina
yansitabiliyorsak yansitabildigimiz kisi fiili miikelleftir. Bunlardan farkli olarak birde
sekli vergi miikellefi kavramindan bahsedebiliriz. Bu miikellefiyet tiirii vergi
sorumlusunu da kapsar. Yani sekli vergi miikellefi, vergilemeyle alakali sekilsel

sartlar1 yerine getiren kimselerdir (Y1lmaz, 2013, s. 160).

Vergi sorumlulugunda ise kisinin kendisinin verginin miikellefi olmadig1 halde,
vergiyle alakali iliskisinden kaynakli olarak maddi ya da sekli olarak 6devlerinin ifa
edilmesinde ii¢lincii sahislara da sorumluluk yiiklemek i¢in kullanilan bir sistemdir.
VUK’ da ise vergi sorumlusunu vergi borcunun ddenmesi yoniinden alacakli vergi
idaresine karsi muhatap goriilen kisi olarak tanimlanmistir. Yapilmis olan tanimda
vergi sorumlusunun gorevini genel olarak agiklamistir. Detayli olarak ele
aldigimizda ise ilk olarak bagka bir kisinin vergisini keserekten 6deme yapma
sorumlulugunu ifade ederken diger taraftan kendi disinda baskasina ait olan vergi
borcunu kendi elindeki mal varligiyla 6demekle sorumlu olan ve son olarak da baska
kisilerin (kiiglik cocuk, kisitli) sekli vergi gorevlerini yerine getirmesinde sorumlu

olan vergi 6devlisi diye tabir edebilecegimiz kisilerdir (Gergek, 2005, s. 160).
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1.4.5.Vergi Tesviki

Gelismislik diizeyleri bakimindan farklara sahip olan iilke gruplarinin,
iilkelerinin refah durumunu iyilestirmek, bolgesel esitsizligi gidermeye calismak ve
ekonomik biiylimesine katki saglamak amaciyla iktisadi tesvikler siklikla
kullanilmaktadir. Devletler gelismemis ve ya digerlerine oranla az gelisme gdsteren
iktisadi faaliyetlere destek verip gelismesini hizlandirmak adina vermis olduklari
maddi ya da gayri maddi destek seklindeki 6zendirmeye vergi tesviki denilmektedir
(Giray, 2008, s. 36-38).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (OECD) ve Birlesmis Milletler Ticaret
Kalkinma Konferansi’nin (UNCTAD), raporunda da yatirim tesvikinin tanimina yer
verilmistir. Bu tanima gore, devletler yatirim tesvikini, dogrudan dogruya yabanci
yatirrmcilarinin -~ proje  buiylikliiklerini, yerlerini, endistrilerini, maliyetlerini
etkileyerek firmalarin risklerini azaltarak onlar1 etkilemek i¢in, belirli gruplara ya da
sirketlere vermis olduklar1 avantajlar ve dnlemler olarak ifade etmektedirler (Gedik,
2019, s. 424).

Vergi tesviki diger bir tabir ile devlet yardimlari, iilkelerin yasamis oldugu
ekonomik ve sosyal problemleri ¢6zmek adina kullanilan, bilhassa sosyal devlet
anlayisinin yayginlagmasi ile birlikte onemli bir konuma gelmistir. Bu kapsamda
uygulanan vergi tesvikleri, devletlerin ekonomik istikrarin1 ve biiylimesini
saglamanin yaninda {ilke i¢inde yasanan dengesiz boélgesel dagilimlari, gog
hareketleri gibi bazi sosyal problemleri de ¢ozmek i¢in kullanilmaktadir. Vergi
tesvikleri direkt olarak piyasa mekanizmasina yapilan bir miidahale olmasindan ve
kaynaklarin belli bir kesimin kullanilmasi agisindan cazip hale getirilmesi, rekabet
acisindan adaletsizligi getirecektir ancak sagladig1 digsal fayda ve sosyal amag vergi

tesviklerini uygulanabilir kilmaktadir (Cilioglu, 2000, s. 29-30).

Uygulanan vergi tesvikleri 2 ana grupta incelenebilir. Bunlar yasal olan vergi
tesvikleri ve efektif vergi tesvikleridir. Yasal olarak nitelendirilen vergi tesviklerinde
kisilere 6zel yahut ayricalikli vergileme uygulamalarina tabi olmayan daha cok
yatirim projelerinde kullanilan yasal ve kullanimi daha saglikli olan bir uygulamadir.
Diger bir deyisle yatinm projelerinin tiimiinde gegerli olan bir vergi uygulamasi

bahsedilen vergi tesviki tanimina girmeyecektir (Eser, 2011, s. 9-11).
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Tesvikin efektif bir yapida olmasi icin, hicbir vergisel tesvikin olmadigi bir
durum karsisinda yatirimceilarin karsilagsacagi efektif vergi sorumluluguna kiyasla,
belli basli baz1 yatirnm projelerine verilen tesvikin yatirimcilarin iizerindeki efektif
vergi yiikiinii hafifletmesi gerekmektedir. Ulkelerinin durumlarina gére hiikiimetler,
yatirimeilart kendi iilkelerine ¢ekebilmek adina vergi kanunlarinda yatirimciya bazi
vergisel yiikiimliiklerde kolaylik saglamaktadir. Bu tiir uygulamalar iilkelerin vergi
politikalarinin hedeflerini de gostermektedir. Ancak yapilan bu uygulamalarin her
zaman istenilen amag¢ ve hedeflere ulasacagi konusu net degildir. Belirli yatirimlar
icin vergi kanunlarinda yapilan farkliliklar (yasal vergi tesviki) hiikiimetlerin o is
alant ile ilgili bir ortam yaratmay1 hedefledigini gosterir. Yapilan tiim bu
degisikliklerin sonucunda bahsi gecen yatirimcilar adina vergisel anlamda ki yiik
azaliyorsa bu tesvik uygulamalar (efektif vergi tesviki) istenildigi gibi etkin bir

sekilde kullanilmig olmaktadir (Tekin, 2006, s. 301).

Yasanan teknolojik gelismelerin etkisi bireysel ve toplumsal ihtiyaglarimizin da
artmasina yol agmis, bu olay da devletlerin sosyo-ekonomik sinirlarini gitgide
genislemesine sebep olmus ve bunlardan dogan toplumsal ihtiyaglarin da devlet
eliyle giderilmesi ihtiyaci dogmustur (Candan ve Yurdadog, 2017, S. 155). Bu
sebepten Otiirli iktisadi alanda devlet; bilhassa yatirim ve kalkinma hususunda,
durgunluk yahut kriz zamanlarinda ekonomiyi diizenleyici, sorun ¢6ziicii, durumu
iyilestirici bir rol istlenici olmalidir (Coskun, 2016, s. 195). Genelde gelismis ya da
gelismekte olan iilkeler ekonomik olarak varliklarini siirdiirebilmek ve ekonomiye
miidahale edebilmek i¢in maliye politikasin1 kullanarak gergeklestirmeye
calismaktadir (Candan ve Yurdadog, 2017, s. 154). Bu ylizden hiikiimetlerin
uyguladig1r yatirnm tesvikleri ile alakali yasal diizenleme uygulamalar1 maliye

politikasinda kullanilan 6nemli araglardandir (Coskun, 2016, s. 195).

1.4.6.Vergi Muafhg ve Istisnas

Devlet harcamalarinda yapilacak olan harcamalar dogrudan devlet biitgesinden
yapilacag1 gibi alinacak olan vergilerden vazgecilmesi seklinde de gerceklesebilir.
Harcamay1 yapanlar acisindan baktigimizda devletin yardimi1 direkt olarak
yapmasindansa vergiyi diisiik oranda veya hi¢ almamasi gibi sekilde yardimdan
yararlandigin1 gormekteyiz. (Maliye Bakanligi, 2001, s. 150). Vergi muafiyet ve

istisnalarin1 bu baglamda agiklayabiliriz.
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Vergi kanunlarinda belirtilen durumlara gore vergilendirilmesi gereken birey ya
da bazi gruplarin ya ayni ya da farkli kanun uygulamalar ile vergi kapsaminin
disarisinda tutulmasi olarak aciklanabilir. Muafiyetler vergi uygulamasindaki
kurallarina uygun olarak tam muaf ya da kismi muaf olabildigi gibi siirekli ya da

gegici de olabilir (Akdogan, 2001, s. 15).

Vergilendirme de istisnaya bakildiginda kanunlara gore vergilendirme
zorunlulugu olan konular da kisi ya da gruplarin aym yahut diger vergi
kanunlarindaki uygulamalar ile kismi veya tamamen verginin disinda tutulmasidir.
Ayni1 vergi muafiyetinde oldugu gibi vergi istisnasinda da kismi ya da tam, siirekli ya
da gecici olabilir. Vergi istisnasi bir kosula bagli olabilecegi gibi mutlakta olabilir

(Tuncer, 2003, s. 136).

Vergi muafiyeti yiikiimliiyii esas aldig1 i¢in subjektif, vergi istisnasi ise konudan
hareket ettigi icin objektiftir. Istisna vergi konularinin verginin disinda tutulmasi iken
vergi muafiyeti kisi ya da gruplarin vergi disinda tutulmasidir. Muafiyet ve istisnalari
devletin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik vb. gibi mali veya idari sebepler nedeni ile
yapilan uygulamalar olarak acgiklanabilmektedir. Verginin taniminda kanunla
konulmus olmasi, herkesten ddeme giicii dikkate alinarak adil bir sekilde vergi
alinmasi gerektigi bir sorumluluk oldugu agiklanmistir bu sebeple muafiyet ve istisna
gibi uygulamalarla kisilerin bu vergilerin diginda tutulmasi da kanunlarla belirlenmis

olmasi gerekmektedir (Akdogan, 2014, s. 159).

1.4.7.Verginin Tarh, Teblig, Tahakkuk ve Tahsil Islemleri

Vergilendirme; tarh, teblig, tahakkuk ve tahsil asamalarindan gegerek

olusmaktadir.

1.4.7.1.Verginin Tarhi

Vergi yukiimliisii ile vergi idaresi arasinda gerceklesen vergi borg¢ alacak
iliskisinin siirecini baglatmak i¢in vergiyi doguran olaymm meydana gelmesi
gerekmektedir. VUK’ nda vergi alacaginin dogumunu kanunlarda belirtilen, verginin
dogmasina yol acan olayin gerceklesmesi seklinde tanimlanmigtir. Vergi alacaginin
meydana gelmesi icin, yasallik ilkesi geregi bir vergi yasasi hiikmiiniin mevcut
olmasi, ve biitce yasasinda bu vergi yasasinin uygulanacagi belirlenmis olan mali

yilda islevde olacagi hiikiim altina alinmis olmasi gerekmektedir (Tiild, 2006, s. 8).
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Verginin tarh islemi vergi idaresinin vergi alacagmi kanunlarda belirtilen
matraha ve nispetlere gore verginin 0denecek miktarini tespit etmesidir. Buradan
yola ¢ikarak vergiyi doguran olayla baglantili olarak vergi idaresinin vergi alacagini
tespit etmesi islemidir (Ozay, 1996, s. 462). Modern vergileme ydntemlerinde,
matrahinin tespit edilmesi de vergi miikelleflerinin vazifeleri arasindadir (Pehlivan,

2004, s. 126).

Verginin tarh islemini bir kelime ile 6zetlemek gerekirse miikellefin 6demesi

gereken vergilerin hesaplanarak miktarinin ortaya ¢ikarilmasini saglayan islemdir

(Tiild, 2006, s. 9).

VUK’ nun 20. maddesinde verginin tarh islemini, vergi alacaginin yasalarda
belirtilen matrah ve oranlar nispetinde vergi dairesi tarafindan hesaplanarak vergi

borcunu miktar olarak belirlemeyi saglayan idari bir islem olarak agiklamaktadir

(VUK md.20).

Verginin tarh islemi duruma gore 4 sekilde yapilabilmektedir. Bunlar (Saracoglu,

vd., 2014, s. 432-435);

e Beyannameye Dayali Tarh: Miikellefin beyan1 esas alinir. Miikellefin verdigi

beyan iizerinde ki tutardan tarh iglemi gergeklesir.

e Ikmalen Tarh: Verginin tarh islemi sonrasi ortaya ¢ikan eksikleri

tamamlamak ya da ek yapilan tarh iglemidir.

e Re’sen Tarh: Vergi matrahini tespit edilmesinin imkansiz oldugu ve hig
yapilmadig1 durumlarda takdir komisyonunca belirlenen matrah iizerinden tarhiyatin
gerceklesmesidir.

e Iidarece Tarh: ikmalen ya da re’sen tarhiyatin disarisinda kalan durumda,
vergi miikelleflerinin tarh i¢in belirlenmis zamanlarda miiracaat etmedikleri ve vergi
Odevlerini yerine getirmedikleri durumlarda belli matrahlar iizerinden idarenin tarh

islemini gerceklestirmesidir.

1.4.7.2.Verginin Tebligi

VUK da vergilerin teblig hususunu, vergilemeye konu olan ve bir yaptirim ifade
eden hususlarin yetki verilmis makamlarca verginin miikellefine veya ceza
sorumlusuna yazi ile bildirilmesi olay1 olarak agiklanmigtir. VUK ’un yine 93’iincii

maddesinde vergilendirme ile alakali olup, bir hiikiim ifade eden vesika ve yazilar
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tebligin konusunu olusturmaktadir seklinde tanimlanmistir (Senyiiz, 1997, s. 29-31).
Ogretide ise teblig, yazili bir bildirim olmakla birlikte, yapilan bildirimin yapildigina
dair kanunlarda belirtilen bigimde belgelendirme islemi oldugu ifade edilmistir
(Solak Akman, 2016, s. 7). VUK’ da ise tebligi; evrakin teslimi ve bu islemin
belgelendirilmesi detay1 ayr1 bir diizenlemeye tabi tutulmus, adresi bulunamayanlar
yahut posta ile tebligi miimkiin olmayan durumlarda uygulanacak olan ilanen teblig

usulii de kanunda kapsamli bir sekilde agiklamistir.

Hukuki agidan teblig, bir hiikiim ifade eden islemin kisiler tarafindan
gerceklestirmesi durumunda, bu islemden sorumlunun haberdar olmasi i¢in yapilan

yazil1 bildirim olarak agiklanmaktadir.(Ustiindag, 1977, s. 353).

Vergi hukuku baglaminda ise teblig ii¢ ayr1 anlamda ele alinmistir. Bunlardan
birincisi;  tebligin vergilendirme siirecindeki bir asama oldugu, ikinci olarak
vergilendirme stirecindeki belge ve evraklari verginin miikelleflerine ya da ceza
sorumlularia yazili olarak bildirilmesi anlamia gelmesi, son olarak da tebligin

vergi hukukunun kaynaklarindan olan bakanlik tebligleridir (Senyiiz, 1997, s. 8).

Vergi miikelleflerine tebligin, birden fazla yontemi mevcuttur. Bunlar
(Saragoglu, vd., 2014, s. 437-439);

e Posta yolu teblig,

e Memurlar vasitasiyla teblig,

e Vergi dairesinde ya da komisyonda teblig,
e Ilan yolu ile teblig,

e Elektronik ortamda teblig.

Teblig verginin miikelleflerine vergiyle alakali islemleri bildirmeye yonelik bir
islemdir. Vergilendirme konusunu ilgilendiren ve bir hiikiim ifade eden durumlarin
yetkili birimlerce verginin miikellefine veya ceza sorumlusuna yazili olarak
bildirmesidir. Tebligdeki asil amag¢ miikellefi bilgilendirmek iken ayni zamanda
yerine getirilmeyen vergi gorevleri sonrasi yapilacak olan hukuki islemlerin
sonuglarindan etkilenecek kisileri bilgilendirip belgelendirme yapmaktir (Senyiiz,

1997, s. 8).
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1.4.7.3.Verginin Tahakkuku

VUK’ da verginin tahakkukunu, tarh ve teblig islemleri gerceklesen verginin
O0denme asamasina gelmesi olarak tanimlanmustir. Verginin tahakkuk isleminde
miikelleflerin vergilendirilmesi, verginin 6denecek asamaya getirilmesindeki en son
islemdir. Verginin ¢esitli yonlerden tarh edilmesinden sonra vergi miikellefe teblig
edilir (Tosuner ve Arikan, 2015, s. 114). Teblig tarihinden itibaren tarh islemindeki

idari stireler de gegtikten sonra vergi tahakkuk edilmis olacaktir.

Verginin tahakkukunu verginin 6denecek asamaya gelmesi olarak tanimlanmasi,
verginin tarh ve miikelleflere tebliginden itibaren herhangi bir tiirlii uyusmazligin
yasanmamasi veya bir uyusmazlik var ise de uyusmazligin ¢éziime kavusturulmasi
ile birlikte verginin tahakkukunun gergeklesmesi siirecidir. Her verginin tahakkuk

isleminin gergeklesme sekli yasalarla belirtilmistir (Akdogan, 2014, s. 165).

Tahakkuk islemi, tarh ve tebligi yapilan verginin 6denecek sathaya gelmesi
durumudur. Genellikle verginin 6denecek asamaya gelmesiyle verginin kesinlesmesi
ayni zamana denk gelmektedir. Ama verginin tahakkuku her zaman vergi alacaginin
kesinlestigi anlamina gelmez. Vergi alacaginin kesinlesmesi i¢in herhangi bir
uyusmazlik yahut yargi organlari nezdinde higbir itiraz se¢eneginin olmamasi
gerekmektedir. Bu yoniinden bakildiginda verginin tahakkuk etmesiyle kesinlesmesi

zaman yoniinden ¢akismadigi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Dinger, 2009, s. 4).

VUK’ un 22. maddesinde verginin tahakkuk iglemini, tarh1 ve tebligi yapilmis

olan bir verginin 6denecek asamaya gelmesidir (VUK md.22).

Beyana dayal1 olan vergilerde (gelir vergisi, kurumlar vergisi, kdv gibi) tahakkuk
fisinin kesilmesi ile tahakkuk etmis olur. Burada beyan iizerine islem yapildig: igin
miikellefler kendi beyanlarina itiraz etmeyeceklerinden dolay1 beyannamenin alindig1
giin tahakkuk fisi de diizenlenmektedir. Tebligi yapilan vergi borcunu, verginin
miikellefi ya da sorumlusu belirlenmis olan siireler icerisinde itiraz etmez ise, vergi
artik tahakkuk etmis sayilir, ve ddenecek asamaya gelmis olur (Oncel, Kumrulu ve

Cagan, 2009, s. 108-110).

1.4.7.4Verginin Tahsili

Toplanmasi gereken vergilerin vergi idarelerince farkli yollarla alinmasi verginin

tahsili olarak adlandirilmaktadir. Bu borg alacak baginin tahsilatla neticelendirilmesi
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verginin miikellefi ile vergi idaresinin arasindaki iligkiyi de sonlandirmaktadir.
Vergilerin miikelleflerden tahsil edilmesi verginin ortaya ¢iktig1 ilk zamandan
glinlimiize gelene dek farkliliklar gostermeye ve cagin gerektirdigi sekilde kendini
revize etmeyi basarmis bulunmaktadir. Yani verginin tahsilatinda birden fazla

yontem bulunmaktadir (Saragoglu, vd., 2014, s. 120-121).

Vergi, miikellefi tarafindan yasalarca belirlenmis olan donemlerde ve taksitler
halinde vergi dairelerince tahsil edilmektedir. Verginin tahsilat islemi vergi borcunu
ortadan kaldiran bir olaydir. Vergi miikellefinin tarh ve tahakkuk etmis borcunu
O0demesiyle idarede kesinlesmis vergi alacagmin tahsilatini yapmis olup ortada
herhangi bir vergi alacagi kalmamis olacaktir. Vergi idarelerinin vergi alacaklarini
tahsil etmesinde kullandiklari ¢esitli yontemleri olmustur. Suan gilinlimiiz sartlarinda
vergi idaresi bazi vergi tiirleri i¢in dogrudan tahsilat yontemini uygulamakta iken,
baz1 vergiler bakimindan da dolayli tahsilat yéntemini uygulamaktadir (Oncel, vd.,

2009, s. 112-116).

1.4.7.5. Verginin Tahsil Yéntemleri

Verginin tahsili VUK’ un 23. Maddesinde belirtilen hiikme gore kanunlara
uygun bir bigimde verginin 6denmesi bi¢cimidir. Vergilerin tahsilati ¢esitli yollar ile
yapilabilmektedir. Tarithin baglarindan giliniimiize gelinceye dek verginin tahsil
yontemleri de degisiklik gostermistir. Verginin tahsilat yontemlerini; yetki verilmis
kisilerce verginin toplanmasi ve 6demeyi verginin miikellefinin ya da sorumlusunun
yapmasi seklinde iki boliimde ele almak dogru olacaktir (Aydin ve Caskurlu, 2013, s.
220).

1.4.7.5.1. Dogrudan Tahsil Yontemi

Miikellefin, odeyecek oldugu vergiyi yasada belirtilen sekillerde idareye
yatirmas1 yontemidir. Uygulanan bu yontemde idare verginin tahsilatinda verginin
miikellefini dikkate almaktadir. Diger bir deyisle, bu uygulamada vergiyi kendi mal
varhigindan oOdeyecek kisi ile vergiyle alakali beyanname doldurma gibi sekil
yiikiimliiliiklerini yerine getirecek kisi yine verginin miikellefidir. Ancak idare
miikellefin yasalarda belirtilmis sekilde gorevini yerine getirmemesi durumunda

miikellefe ceza uygulayacaktir (Y1lmaz, 2009, s. 120).
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1.4.7.5.2. Dolayh Tahsil Yontemi

Dolayli tahsil yonteminde vergi miikellefinin disindaki bir kisinin verginin
kesilmesi yahut yatirilmasi gibi durumlarda sorumlulugun verilmesidir. Idare vergi
ile alakali konuda bu sorumlu kisiyi muhatap almaktadir. Ornegin gelir vergisinde
vergi sorumlusu kabul edilen kisiler, miikelleflerin sorumlu olduklar1 vergi borcunun
O0denmesini yasalar tarafindan belirlenmis olan kosullara uygun bigimde vergileri
kesmek ve kesintiyi de yine aymi yasada belirtilmis sekilde kosullara uygun bir
bicimde vergi idaresine yatirmasi sorumlulugu verilmistir. idare burada sorumluyu
muhatap almaktadir. Bahsi gecen kisiler miikelleften 6deyecekleri vergiyi kesip vergi
dairesine yatirma sorumluluguna tabi tutulmustur. Uygulanan bu yontemde vergi
idaresi vergi ile alakali konularda dogrudan miikellefle iletisim kurmak yerine aract

vasitastyla bu islemi gergeklesmektedir (Ozay, 2004, s. 645-647).

Vergi sorumlular1 bu yontemde vergi ile alakali olan sekli sartlari yerine
getirmek zorundadir. Uygulanan bu tahsil yontemi; kaynakta kesim yontemi, stopaj
yontemi veya kaynakta tevkifat yontemi gibi isimlerle adlandirilmaktadir. Bu yontem
Tiirkiye’de gelir vergisinin tahsilinde kismi sekilde kullanilmaktadir. Kazanilan gelir
unsurlarindan gelir vergisine tabi olan unsurlar bu yontemle vergilendirilmektedir.
Buna ornek olarak; ticretleri, is yeri kirast bi¢iminde kazanilan gayrimenkul sermaye

iradin1 ve menkul sermaye iratlarin1 verebiliriz (Y1lmaz, 2009, s. 121).

Dolayli vergilere verebilecegimiz en giizel ornek ise Katma Deger Vergisidir.
KDV’nin tahsilati asamasinda vergi idaresi asil tastyicisi olan nihai miikelleften

dogruca tahsil etmek yerine dolayli yonden tahsil edilmesi yontemini kullanmaktadir.

Uretim asamasinin basindan tiikketim asamasinin sonuna kadar gerceklesen her
asamada yaratilan katma degerin {izerinden alinacak olan bu vergi ¢esidin de,
gerceklesen asamalar da bulunan kisi, almis olduklar1 seyler karsiliginda 6demis
oldugu KDV’yi yapmis oldugu satiglari esnasinda tahsilatini gergeklestirdigi
KDV’den diiserek arada kalan farki da beyannamesinde belirterek vergi idaresine
yatirmaktadir. Uygulanan bu yoOntemde verginin asil miikellefleri olan nihai
tiiketicilerin hem vergi idaresince hem de verginin ddenmesi agisindan muhatap
olarak almamalar1 bu uygulamanin dolayli tahsil yonteminin uygulandig: vergilerin

arasindadir. Dolayli tahsil uygulamasinin kullanilmasinin amaci vergiyi miikellefe
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hissettirmemek amaciyla (mali anestezi) tercih edilmektedir (Merter, Acar ve Arslan,
2007, s. 26-30).

Miikelleflerin 6deyecekleri verginin yiikiinii hissetmemesi, koyulmus olan
vergilere karst mikellefin tepkisini azaltmak, alinacak olan verginin gilivenligini
saglamak ve vergi acisindan verimi artirma acgisindan bu uygulama yontemi
benimsenmistir. Giiniimiizde 2 tip vergi tahsilat yontemi (dogrudan tahsil ve dolayl
tahsil) kullanilirken, ge¢mis zamanlarda farkli vergi tahsil yontemi uygulamalarinin
kullanildig1 goriilmektedir. Bu yontemleri; iltizam usulii, ihale wusulii, halk
temsilcileri vasitast ile verginin tahsili usulii ve emanet usulii gibi ¢esitleriyle

aciklayabiliriz (Y1lmaz, 2009, s. 121).

1.4.7.5.3. iltizam Usulii Tahsil Yontemi

Gilinimiizde hala bir gegerliligi olmayan bir yontem olan iltizam usuli eski
zamanlarda verginin daha ¢ok ayni olarak (nakit olmayan) uygulandigr zamanlarda
kullanilmis bir usuldiir. Donem devletlerinin gerek vergi orgiitlenmesinde yetersiz
olmasi1 ve Ozelikle de vergi uygulamasi esnasinda bir¢ok sorunla karsilagsmasi birde
tizerine ekonomide ayniligin hakim olmasi, devletlerin toplayacaklar1 vergilerdeki
tahsilatlarinda tigiincii kisilere bir bedel 6demesi sonrasi karsiliginda birakildigi bir
yontem olmustur. Iltizam yonteminde bir ilin veya bolgenin vergi tahsilati isi, bir
ihale yontemiyle vergi toplamak isteyen kisilerce en fazla parayr teklif edene

verilmektedir (Sayar, 1975, s. 166).

[ltizam usuliinde vergileri tahsil etme hakki ve yetkisini devlet, bir bedel almak
kosulu ile miltezim diye adlandirilan kisilere vermekteydi. Yani vergiyi toplama
hakkina sahip olan kisilere miiltezim denilmekteydi. Miiltezimlere verilen vergi
toplama hakki devlet tarafindan yapilan bir agik arttirma oturumu sonras: devlete en
yiiksek bedel 6demeyi taahhiit etmesiyle birlikte verilirdi. Miiltezimlerin devlete
taahhiit ettigi bu bedel ile halktan topladig1 vergi miktarinin arasinda kalan fark ise
miiltezimin karini olusturmaktaydi. Bu sebeple miiltezimler karlarini artirabilmek
adina miimkiin oldugu dlclide en fazla vergiyi toplamak istiyorlardi. Bu uygulama
baz1 haksiz ve adaletsizlikleri de beraberinde getirmekteydi. Tek olumlu tarafi

devletin hazinesi girecek olan nakdin belli olmasi idi (Pehlivan, 2011, s. 116).

Bu sistemde vergi tahsilat isini {stlenen kisiye miiltezim adi verilmistir.

Miiltezim, araci anlamina gelmekle birlikte gotiirli olarak {istlendigi bir bdlgenin
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vergisini toplamaya, kar veya zararin1 tamamen kendisince istlenildigi kisidir. Ama
uygulamadaki en 6nemli husus verginin matrahi1 ve oranini devlet belirlerken tahsilat
asamasinda bunu miiltezime birakmaktadir. Yani miiltezim halktan kendi istegi

tutarinda vergi alamamaktadir (Y1ilmaz, 2009, s. 110).

Miiltezimlerin net kazanci devlete ddemeyi taahhiit ettikleri {icret ile vergi
toplamadaki gorevli oldugu bolgeden topladig1 vergiden giderlerini diistiikkten sonra
eline kalan tutardir. Ancak bu durum toplanilacak olan vergi ile miiltezimin kari
arasinda bir paralellik s6z konusu oldugundan, miiltezimler devletin onlara verdigi
yetkiyi istismar edip kotii kullanarak halka zuliim etmisler bu durum da insanlarda
vergi bilincinin olugsmasi bakimindan negatif yonde bir etki birakmistir (Sayar, 1975,

. 165).

Devletlerin vermis oldugu hak ile vergileri toplama yetkisini elde etmis olan
miiltezimler devletin zayiflik gosterdigi zamanlarda idari ve siyasi agidan, bunlardan
faydalanmaya calismis ve bunda da basarili olmuslardir. Bu da devletin izzeti
itibarinda biiyiik kayip yasatmistir. Bu olaylar iltizam usulii yonteminin eksi
yonlerinden olmustur. Devletin ek bir maliyete girmeden vergisini tahsil etmesi de
bu sistemin art1 yoniidiir (Akdogan, 2014, s. 167). Osmanli imparatorlugunca ve
Fransa tarafindan da deneme sansi bulmus bu yontem bir yandan devletin halki
karsisindaki sayginligini sarsmasina sebep olacak olaylar1 yasanmasina sebep
olurken, bir bagka taraftan da iilke icerisindeki vergi adaletinin bozulmasina neden
olmustur. Ulkemiz bakimindan da ¢esitli sikintilara maruz birakmis olan bu ydntem
Tanzimat’tan beri kaldirilmasi yoniinde isteklerin olmasi ile birlikte ancak
Cumhuriyetin kabul edilmesinden sonraki yillarda Asar vergisi ile birlikte

yirirliikten kaldirilmistir (Y1lmaz, 2009, s. 110).

1.4.7.5.4. ihale Yontemi

Ihale usulii yontemi de Iltizam usulii yontemiyle ayn1 6zelliklere sahip olmakla
birlikte, iltizam usuliinden farki verginin toplama yetkisinin devredilmesi agisindan
izlenilen siirec itibar1 ile degisiklik gdsteren bir vergi tahsilati yontemidir. Ihale
usuliindeki en 6nemli fark devlet vergi toplama yetkisin en fazla vergi hasilatini
toplayabilecegini taahhiit edene vermek yerine, toplayacagi vergi hasilatindan en

diisiik oranda pay isteyen kisilere verilecek olmasidir (Akdogan, 2014, s. 167).
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Ihale sistemi yonteminde devlet tarh1 ve tahakkuku gerceklesmis olan verginin
tahsilat1 islemini yine kendisi toplamak yerine bir {iglincii sahsa devretmesi olayidir.
Ihale sistemi yontemi iltizam usuliinden kaynaklanan sikintilar1 ortadan kaldiran bir
yontem olmustur. Vergiyi toplayacak olan miiltezimin tahsilat sonrasi zarar etmesi
durumu ise istlendigi vergi toplama maliyetlerinden yiizdesel olarak devletten
alacag1 tutardan daha fazla oldugu durumda ortaya ¢ikmaktadir. Thale yontemi de
belirli bir zaman uygulanmis ancak giinlimiizde uygulama alani bulunmayan bir

vergi tahsilat1 yontemi olmustur (Y1lmaz, 2009, s. 112).

Ihale yénteminde vergi toplama hakki, kisinin toplayacagi verginin miktarindan
en az pay1 isteyene verilmektedir. Thale sisteminde devlet belli olan bir bdlgenin
vergi tahsil islemini ihaleye ¢ikarmasidir. Thalede kim toplanilacak olan vergiden en
diisiik pay1 talep ederse bu hak ona verilecektir. Giiniimiizde bu ihale sisteminin

uygulandigi bir bolge mevcut degildir (Aydin ve Caskurlu, 2013, s. 220).

Ihale usuliinde vergi toplama yetkisi, toplanilacak olan vergiden en diisiik oranda
pay1 istedigini taahhiit eden kisiye verilmektedir. Tarihte uygulanmis olan iltizam
sisteminin degisik versiyonda ki bir uygulamasidir. Ihale usuliiniin iltizam usuliinden
farki milletten toplanacak olan vergi oraniin iltizam usuliindeki gibi dnceden belirli

olmamasidir (Pehlivan, 2011, s. 116).

1.4.7.5.5. Halk Temsilcileri Eliyle Tahsil Yontemi

Eski zamanlarda devletlerin heniiz mali agidan yeteri kadar gelismemis oldugu
donemlerde kentlerdeki halk temsilcilikleri vasitasiyla toplanilacak olan verginin
tahsil edilmesi yontemidir. Iltizam usulii gibi Fransa ve Osmanli imparatorlugunca
bir siire uygulanma sanst bulmus ancak giliniimiizde terk edilmis bir yontemdir

(Akdogan, 2014, s. 168).

19. yiizyillda Osmanli’da dagitma usuliine tabi olan vergilerin tahsilati iglemi
halkin toplum i¢inden kendisinin se¢gmis oldugu ihtiyar heyeti tarafindan
gerceklesmekte idi. Toplanacak olan vergilerin muhtar, imam, ihtiyar heyeti gibi
kisilerce tarh ve tahsil edilmesi vergiyi toplayacak olan kisilerdeki niteligi, miikellef
ile olan baglantisini, iginde oldugu iliskileri, keyfi uygulamalara yer verebilecek
nitelikte olmasindan kaynakli saglikli bir yontem degildir. Temsilciler araciligiyla
tahsil yonteminde toplum iginde so6zii gecen ehliyetli insanlarin, vergi toplama

esnasinda yasanan sikintilardan 6tiirii bu ise girmemeleri sonucu toplumun igerisinde
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bulanan becerisi az, bu gorevin listesinden gelebilecek seviyede olmayan cahil
kisilerin bu vergi tahsilati ile ilgilenmesi sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Bunun dogal
sonucu olarak da hem miikellefler hem de vergi dairesinin zaten aralarinda var olan

sikintilarini daha da artirmistir (Nadaroglu, 2004, s. 258).

Halk temsilcileri eliyle tahsil yontemini; vergi idarelerinin yeteri derecede
gelisemedigi donemlerde uygulanmis bir yontemdir. Bu yontemde vergiler halkin
icerisinden sec¢ilmis kisiler araciligr ile toplanmaktaydi. Tarihte uygulama sansi
bulmus olan bu uygulama giiniimiizde tamamen terk edilmis bir yontemdir (Pehlivan,

2011, s. 116).

1.4.7.5.6.Emanet Usulii Yontemi

Emanet usulii yonteminde devlet toplayacagi vergileri, kendi biinyesinde
bulunan memurlar vasitasi ile gerceklestirmektedir. Ilk baslarda memurlara toplamus
olduklart vergi hasilatindan belirli oranda pay verilmisse de daha sonrasinda bu
uygulama ortadan kaldirilmistir. Bunun sebebi ise devlet halihazirda bu kisilere

gorevleri nedeniyle zaten bir ticret 6demesiydi (Erginay, 1987, s. 45).

Emanet usulii bugiin ki uygulanan sistem gibidir. Bu usulde vergileri toplama
yetkisi devletin kendi adina gorevlendirdigi kisilerce tahsil edilmesidir. Mevcut vergi
tahsil yontemlerimizin temelinde bu sistem esast vardir. Ama giiniimiizde vergiler
artitk vergi miikellefleri veya vergi sorumlularinca 6denmektedir. Tarihte tahsildar
olarak bilinen vergi toplama memurlar1 aracilifiyla vergi tahsilat yontemi

giinlimiizde kullanilmaktadir (Pehlivan, 2011, s. 116).

Emanet usulii yontemi diger yontemlere bakarak devlet agisindan bir sakinca arz
etmemekle birlikte kisiler agisindan bazi sikintilar yaratmigtir. Bunun sebebi ise
miikellefin ummadig1 bir zamanda mali ac¢idan hazir olmadigi bir donemde vergi
tahsildarlarin ¢ikip gelmesi, sonrasinda ise vergi miikellefi sayisindaki yasanan artis
nedeni ile ciddi bir sayida eleman yetistirmesi gibi sikintilar ortaya g¢ikarmuistir.
Emanet usulii yontemi hazine acisindan diger yontemlere nazaran en sagliklhi

yontemdir (Nadaroglu, 2004, s. 259).

1.4.7.5.7. Verginin Kaynakta Kesilme Y ontemi

Bu yontemde vergiler vergi idaresince degil, verginin direk dogmus oldugu

kaynakta, baska kisilerce hesaplanip tahsil isleminin gergeklestirilmesi usuliidiir. Bu
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yontemde vergi; vergi alacagi dogdugu an verginin o anda kesilmesi ve kesen kisinin
sonrasinda o vergiyi vergi dairesine yatirmasi gerekmektedir (Aydin ve Caskurlu,
2013, s. 221).

Bu uygulama hem idare agisindan hem de miikellef agisindan kolaylikla
uygulama sans1 bulan vergi kaybinin yasanmasini engelleyen, idarenin is yiikiinii
azaltan, vergi maliyetlerini diisliren bu yontem, giinlimiizdeki vergi sistemlerinin
hepsinde benimsenip uygulanmaya c¢alisilan ve ¢emberi genisletmeye c¢alisilan bir

yontem olmustur (Turhan, 1993, s. 78-80).

Ozellikle gelir vergisinin tahsil edilmesi hususunda verginin kaynakta kesilmesi
usulii en yaygin kullanilan vergi tahsil yontemidir. Gelir Vergisi Kanunumuzda
(GVK) ciddi derecede yer verilmis olan, 1950’1 yillarda yiiriirlige girmis olan bu
tahsilat usulii, o donemlerde gelir vergisine tabi tutulmus olan gelir unsurlarinin
ticinde uygulama sans1 bulmustur. Kaynakta verginin kesilmesi yontemi iilkemizde
en yaygin bi¢imiyle iicret gelirlerinin vergilendirilmesinde kullanilmistir. Diger
kullanimlar1 ise serbest meslek kazanci ve menkul sermaye iratlarinda gelir vergisi
bakimindan, ayrica damga vergisi kesilmesinde birde yabanci ulastirma sirketlerinin
Odeyecegi gelir ve kurumlar vergilerinin tahsilatinda uygulanmaktadir (Demirkan,
1979, s. 26).

Normal vergi tahsilatlarinda ki gegerli olan kural vergi borcunu verginin asil
miikellefi tarafindan 6denmesi seklindedir. Ancak kaynakta kesme yonteminde
vergiyi asil miikellefi dogrudan yatirmaz. Bu yontemde vergiyi miikelleften kesen
kisi vergiyi vergi dairesine yatirmakla sorumludur. Bu vergi sorumlusu vergiye konu
olan iktisadi degeri sahibine teslim etmeden hemen once kisinin 6demekle yiikiimlii
oldugu vergiyi kesmesi gerekir ve daha sonra da bu vergiyi vergi dairesine yatirma

sorumlulugu bulunmaktadir (Aydin ve Caskurlu, 2013, s. 221).

1.5. VERGi TURLERI

1.5.1. Gelir Vergisi

Gelir vergisinin konusu isminden de belli oldugu iizere elde edilen gelirdir.
Ancak geliri elde eden kisilerin gercek kisiler olmasi gerekmektedir. Bundan otiirii
gelir vergisinin miikellefiyetini gergek kisiler olusturmaktadir. Gelir vergisinde
vergiye tabi olan gelir, sadece tek bir unsur ile sinirli degildir. Geliri olusturan
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unsurlar; tlicret, kar irat ve benzeri unsurlardir. Burada gelir vergisinin miikellefleri
bir takvim yil1 i¢erisinde sadece birinden gelir elde edebilecegi gibi birkagindan da

gelir elde etmesi miimkiindiir (Pehlivan, 2011, s. 124).

Kisisel gelir vergisi, gelir lizerinden gergek kisilerden alinan bir vergi tiiridiir.
Gelir vergisi, hane halki bazinda degerlendirilebilecegi gibi her birey i¢in ayri ayri da
degerlendirilebilmektedir. Gelir vergisi genel olarak iicretler, maaslar, danigmanlik
ticretleri, kisisel isletmelerden elde edilen diger gelirler, faiz gelirleri, temettiiler, kira
gelirleri, cesitli devlet destekleri, o6diiller ve kumar karlar1 dahil olmak {izere

insanlarin elde etmis oldugu tiim gelir tiirleri izerinden alinmaktadir (Green, 2012, s.

162).

TDK’ ya gore ise gelirin tanimi “Bir ekonomik birimin belli bir siire igerisinde
kazandirdig1 aylhk, kira, vb. getiri, varidat, irat.” olarak belirtilmistir

(https://sozluk.qov.tr).

Tiirkiye’de 1950 yilindan ilk kez uygulanmis olan gelir vergisi hala giiniimiizde
de mevcudiyetini korumaktadir. Tiirk Vergi Sisteminin (TVS) temelini de gelir

vergisi olusturmaktadir (Sarili, 2010, s. 3).

Gelirin Tirk Vergi Kanundaki taniminda ise; bir takvim yili igerisinde elde
edilen kazang ve iratlarin safi tutaridir. S6z konusu bu kazang ve iratlarin neler

oldugu 193 sayil1 Gelir Vergisi Kanunu’nda belirtilmistir. Bunlar;

e Ticari Kazanglar

e Zirai Kazanglar

e Ucretler

e Serbest Meslek Kazanglari

e Gayrimenkul Sermaye Iratlar1

e Menkul Sermaye Iratlar1

e Diger Kazang ve Iratlar.
olarak GVK’nin 2. Maddesinde belirtilmistir (193 sayil1 Gelir Vergisi Kanunu).

Yalnizca gercek kisilerin kazanclarina uygulanan Gelir vergisi bu o6zelligi
sebebiyle sahsi bir vergi tiirii olarak goriilmektedir. Gelir vergisi kanunda kisilere ait
elde edilen gelirin yalnizca bir yillik kismmin dikkate alinacagi belirtilmis olup,

buradan da gelir vergisinin yillik bir vergi olma o6zelligi tasidig1 goriilmektedir.
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GVK’ da esas alinacak bir yillik donem takvim yili esasidir. Ama bazi sektorlere
taninan 0zel hesap donemleri bu takvim yilinin istisnalar1 arasindadir. Gelir vergisi
tabana yayilmis bir vergi olmasi sebebiyle ve stopaj yolu ile tahsil edilmesinden
Otliric kamu hizmetlerinin finansmaninda en ¢ok faydalanilan vergi gelir vergisi
olmustur. Gelir vergisi dolaysiz bir vergi olup, artan oranli, indirim, muafiyet ve

istisnalar1 olan bir vergi tiiriidiir (Tosuner ve Arikan, 2015, s. 47).

Gelir vergisi yapisi itibar ile siibjektif bir vergi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Yani gelir vergisinde vergi miikellefinin 6zel durumlar1 (evli, bekar, ¢ocuklu, cocuk
sayisi, engeli) dikkate alinarak vergilendirme yapilmaktadir. Ve gelir vergisi artan

oranli (%15, %20, %27, %35) bir vergidir (Sarili, 2010, s. 247).

Sarili (2010, s. 5), gelir vergisine tabi olan gelirin ozelliklerini su sekilde

aciklamstir;

o Gelir sahsidir,

e Gelir y1llik olarak hesaplanmaktadir,
o Gelir gercektir,

e Gelir arindirilmis safi tutardir,

e Gelir geneldir

e Ve gelirin elde edilmis olmasi gerekmektedir.

1.5.2. Kurumlar Vergisi

Kurumlar vergisi bilindigi {izere gelir vergisi gibi gelir iizerinden alinan
vergilerdendir. Bu iki verginin isimlerinin birbirinden farkli olmasina karsin temel
baglamda ikisinin de konusunu gelir olugturmaktadir. Aralarindaki fark ise gelir
vergisinde gergek kisilerin elde ettigi gelir vergilendirilirken kurumlar vergisinde
vergi, kurumun elde ettigi kazanglardan alinmaktadir. Kurumlar vergisinin igerigini
olusturan kurum kazanglar1 da ayn1 gelir vergisinde oldugu gibi 193 sayili GVK’nin
2. maddesinde belirtilmis olan 7 adet gelir unsurunun birinden veya daha fazlasindan

olusabilmektedir (Saril1, 2010, s. 245).

Kurumlar Vergisi tiir olarak dolaysiz vergi ozelligi tasimakta olup, sermaye
sirketleri ve kurumlar gibi tiizel kisilige sahip olanlarin gelir vergisi kapsamina dahil
olan kazan¢ ve iratlarinin iizerinden alinan 6zellik olarak objektif bir randiman

vergisidir. Gelir Vergisi ile kiyasladiginda istisna ve muafiyet bakimindan farklilik
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gosterir. Kurumlar Vergisinde istisna ve muafiyetler kurumlarin tiiriine gore farklilik
gostermektedir. Kurumlar vergisi objektif karakterli bir randiman vergisi 6zelligi
tasidig i¢in en az gecim indirimi, diger kisisel ve ailevi gibi indirimlerin bu vergi de
uygulanmasi s6z konusu degildir. Kurumlar vergisi vergi tarifesi agisindan diiz oranlt
bir vergidir. Ancak vergi orani sabit olmasina ragmen, kurumlarin ekstra vergi

O6deme giicii oldugu i¢in oran yiiksek tutulmaktadir (Greene, 2012, s. 171).

Kurumlar vergisi kurumlarin safi kazanglari {izerinden alinmaktadir. Kurumlarin
ortaklarindan ayr1 olarak kendine ait bir tiizel kisiligi mevcuttur. Bu baglamda
kurumlar 6deme giicleri nispetince vergilendirilmektedir. Kurumlarin biiyiik
oranlarda kar elde etmeleri ve vergilendirme hususunda da artmis olan 6deme giigleri
nispetince vergilendirilmesi gerekmektedir. Ayrica vergilemenin ilkelerinden olan
ayirma prensibi geregi de kurum kazanglarinin yani sermayenin emekten daha agir

bir vergi yiikiine tabi olmasi gerekmektedir (Sener, 2014, s. 287).

Kurumlar vergisine tabii olan kazan¢ Gelir Vergisi Kanununda yer alan gelir
unsurlarindan olusur. Bunlar; Ticari Kazang, Zirai Kazang, Ucret, Serbest Meslek
Kazanci, Gayri Menkul Sermaye Iradi, Menkul Sermaye iradi, Diger kazang ve

iratlar1 olarak sayilmaktadir (193 sayili Gelir Vergisi Kanunu).

Kurumlar vergisi yoniinden burada sayilan kazang ve iratlar ayr1 ayri ele
alinmayip tamami kurum kazanci olarak nitelendirilir. Yani kurumlar vergisi
miikellefi olan birisi 7 gelir unsurunun biri veya daha fazlasindan elde etmis oldugu
kazan¢ ve iratlarini bir biitiin halinde kurum kazanci olarak gosterip GVK’daki

hiikiimler kapsaminda vergilendirilecektir (Sarili, 2010, s. 247).
Kurumlar vergisinin alinma nedenini Saragoglu su sekilde agiklamistir;

e Kurumlarin kendilerine ait ortaklarindan farkl bir kisiligi vardir,

e Kurumlarin ortaklarindan farkli olarak bir 6deme giicli bulunmaktadir,

e Devletin kurumlara 6zel ayricaliklar sunmast,

e Kurumlara 6zel olarak devletin hizmet saglamasi,

e Sosyal ve ekonomik alanda kurumlar vergisinin bir denetleme araci olarak
goriilmesi,

e Ayirma prensibinin uygulanma sekillerinden olmasi,

e Gelir vergisinin tamamlayicisi olmasi,
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e Son ve en onemli maddesi de devlet i¢in verimli bir gelir kaynagi olarak

goriilmesidir (Saragoglu, 2005, s. 18-20).

Kurumlar vergisi bir¢ok iilke i¢in énemli bir gelir kaynagidir. Ama son yirmi
yilda bir¢cok iilkede kurumlar vergisinin toplam vergi gelirleri icerisindeki pay1

azalmaya baglamistir.

1.5.3.Katma Deger Vergisi

Birinci Diinya Savagi zamanlarinda savasin giderlerini tazmin etmek isteyen
Almanya ve Fransa tarafindan ¢alismalar yapan ve ilk defa Alman sanayici Von
Siemens tarafindan Onerilen bir harcama vergisi olarak karsimiza ¢ikan bir vergidir

Katma Deger Vergisi (Ozcan, 2016, s. 2).

Siemens’in Onerdigi bu vergi uygulamaya konulamamustir. 1948 yilinda
Fransa’nin Maliye Bakanligini yapan Maurice LAURE hazirlamis oldugu bir
projeyle ilk kez KDV’yi imalat siirecinde kullanmistir. 1954 yilinda ise daha da
gelistirerek KDV’nin kapsam alanini genisleterek tiikketim tipi KDV’ye gegisi
gerceklestirmistir (Kocahanoglu, 1989, s. 25).

Her tiirli mal ve hizmet {izerinden alinan Katma Deger Vergisi dolayli bir vergi
tiridir. KDV’de miilkilik ve sahsilik ilkeleri gegerlidir. Katma Deger Vergisinin
konu ve miikellefiyeti agisindan keskin bir ¢izgi ile sinirlandirilmis olarak 3065 sayilt
KDV kanunda belirtilmistir (3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu).

KDV, hammaddeden tutun perakende satisa kadar gecen siire¢lerin hepsinin
tizerinden alinan bir vergi tiiriidiir. KDV giiniimiizde kullanilan ana genel tiiketim
vergisidir. 2010 yili itibar1 ile 140 diinya iilkesinde KDV kabul edilerek
yasalagmistir. KDV'ler tipik olarak hem mallar hem de hizmetler i¢in alinir, béylece
cogu geleneksel perakende satis vergilerinde hizmetlerin agik bir sekilde harig
tutulmasi 6nlenir. Ayni zamanda, ihracatt muaf tutmak i¢in kolayca tasarlanirlar ve
cogu iilke, ihra¢ edilen mallar i¢in 6denen KDV i¢in bir indirim veya muafiyet saglar

(Greene, 2012, s. 185).

3065 sayili K.D.V kanununun 1/1 maddesine gore Gelir Vergisi Kanunu’na gore
ticari sinai, zirai faaliyet ve serbest meslek faaliyeti sayilan teslim ve hizmetler
devamlilik arz etmek kosuluyla Katma Deger Vergisi’nin konusuna girer. So6z

konusu devamlilik yine Gelir Vergisi Kanunu’na gore tespit edilir ve bu kanuna gore
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arizi olan kazanglar KDV’nin konusuna girmez (3065 Sayili Katma Deger Vergisi

Kanunu).

1.5.4. Ozel Tiiketim Vergisi

Ozel tiikketim vergisinin konusu her iilkede uygulanis ve igerik bakimindan
farkliliklar gostermekle birlikte ¢ogunlukla bagimlilik yapan maddeler (sigara,
kahve, icki, cay, kafein vb.), hareket sirkiilasyonu hizli olan ilk maddeler (gaz,
¢imento, benzin, demir, cam vb.), kanunda belirtilmis liikks kabul edilen {iriinler
(elektronik araglar, miicevherler, tuvalet malzemesi, motorlu araglar, beyaz esyalar
vb.) (Bulutoglu, 2003, s. 358) ve sunulan hizmetten 6zel olarak fayda gorene
verginin ddettirilmesi adina bu hizmetle alakali islemlerden alinan bedeller (ruhsat

harci vb.) iizerinde toplanmaktadir.

Ozel tiiketim vergisi gelismemis {ilkeler de gelir dagilimindaki adaleti
saglamaktan ziyade devlete gelir elde etmek amaciyla talep esnekligi diisiik olan
riinlerden; seker, tuz, ekmek, kibrit, gaz, tiitlin, sigara, ¢ay vb. gibi hem zorunlu
hem de bagimlilik yapict maddeler tizerinden alinmaktadir. Bu tarz iirlinlerdeki talep
esnekliginin ¢ok diisiik olmasi, hazine agisindan her zaman ve her yerde verimli bir
gelir kaynag1 olarak goriilmektedir (Oncel, vd., 2008, s. 426). Ancak gelismis
iilkelere baktigimizda, talep esnekligi diisiik mallardan ziyade liikks otomobiller,
radyo, kiirk, miicevher, elektrikli cihazlar, motor yakit1 vb. maddeler gibi bagimlilik
yapict maddelerden olan viski, tiitiin mamulleri, kakao, kahve, uyusturucu maddeler

gibi likks maddelerden alinmaktadir (Edizdogan, 1981, s. 9).

OTV belirli mallar iizerinden alinan bir tiiketim vergisidir. OTV’ nin tarihi
devletlerin tarihinde uygulama bulmus diger vergiler kadar eskidir. Eski donemlerde
devletler talebin fiyat esnekligine duyarli olmadig1 ya da az duyarli oldugu tuz gibi
mallar iizerinde vergi kesintileri yapmakta idi. Giiniimiizde de alkollii icecekler,
tiitlin {irtinleri ve petrol gibi talebin fiyata duyarsiz oldugu {iriinler {izerinden vergi
alinmaktadir. Bircok iilke gilinlimiizde ucak biletleri {izerinden ve otel
rezervasyonlarindan 6zel tiiketim vergisi almaktadir. Diger bazi iilkelerde ise 6zel

tilketim vergisi likks sayilan otomobillerden ve esyalardan alinmaktadir (Greene,

2012, s. 189).
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1.5.5. Motorlu Tasitlar Vergisi

Motorlu tasitlar vergisinin vergi sistemimize giris tarihgesi 1957 yillarina
uzanmaktadir. O yillarda ‘Hususi Otomobil Vergisi’ olarak vergi sistemine dahil
olmus. Sonra 1963 yilina gelindiginde 197 sayili kanunla tekrardan bir diizenleme
yapilarak ismi motorlu kara tasitlart vergisi olarak degistirilmistir. 1980 yilina
gelindiginde ise yeni bir diizenleme ile birlikte verginin kapsami genisletilmistir.
Kara tagitlarina ilaveten motorlu olan deniz ve hava aracglar1 da bu vergi kapsamina
dahil edilmistir. Ismi de suan ki ad1 olan motorlu tasith vergisi adma almustir (Bilici,

2016, s. 185).

MTYV, miikellefiyete bagli olarak, devamli, olagan, itibari ve objektif karakterli
olan 0zel servet vergisi kapsaminda alinan bir tiir randiman vergisidir. Lakin MTV’
de vergileme yapilirken 6deme giiciinii bakilmaktadir. Bu verginin uygulama sansi
buldugu iilkelerde daha cok vergi adaletini saglamak amaciyla, araclarin sahip
olduklar1 fiziki ve teknik 6zelliklerine gore farkli tutarlarda vergi alinmaktadir. MTV
servet iizerinden alman bir vergi bi¢imidir. Ilk kez iilkemizde 1963 yilinda
uygulanmaya baglamis ancak en yaygin ve etkin uyguluma bi¢imini giiniimiizde
gormekteyiz. Son yillarda devlet gelirleri igerisinde dnemli bir artis gostermektedir

(Sarili, 2010, s. 554).

Cagimizda sayisi gittikge artan motorlu tasitlar devlet gelirleri agisindan

incelendiginde MTV’ yi énemli bir konuma getirmistir (Oner, 2015, s. 301).

MTV’ nin konusuna Karayollar1 Trafik Kanununa goére trafik sube veya
blirolarima kayit ve tescil edilmis bulunan motorlu kara tasitlar1 ve Ulastirma
Bakanlig1 Sivil Havacilik Genel Miidiirliigiine kayit ve tescil edilmis olan ugak ve

helikopterler girer.

MTV’ nin miikellefi; trafik sicili ile Ulastirma Bakanliginca tutulan sivil hava
vasitalar1 sicilinde adlarina motorlu tasit kayit ve tescil edilmis olan gercek ve tiizel

kisilerdir (197 Sayili Motorlu Tasitlar Vergisi Kanunu).

Motorlu tasit vergisi senelik olarak tarh edilen vergiler grubunda yer almakta,
verginin tarh ve tahakkuk islemi de tasitlarin tescillerinin ve kayitlarinin yapildigi
yerde bulunan vergi dairelerince gergeklestirilmektedir. Motorlu tasitlar vergisinde
ayrica bir teblig s6z konusu olmamakla birlikte verginin tahakkuk ettigi giin teblig de
edilmis olarak sayilmaktadir (Tosuner ve Arikan, 2016, s. 503).
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Motorlu tasitlar vergisinin tahsili her mali yilda iki esit taksit olacak sekilde
Ocak ve Temmuz aylarinin igerisinde yapilmaktadir. Bu takvim yilinin herhangi bir
doneminde tasitin biinyesinde herhangi bir farklilik olmasi veya vergi miktarmin
artirilip azaltilmasi durumunda taksit tutar1 yeni duruma gore hesaplanir (197 Sayili

Motorlu Tasitlar Vergisi Kanunu).

1.5.6. Damga Vergisi

Eski ismiyle Damga Resmi olarak adlandirilan Damga vergisi diger vergi
tiirlerimize gore tarihi daha eskiye dayanmaktadir. Damga vergisinin isleyisine
bakildiginda, islemler {izerinden alinan bir vergi olarak agiklanir. Yapilan iglemlerin
tegvikini ve resmi bir gecerlilik saglayan kagitlar damga vergisine tabi tutulmustur.
Damga vergisinin, giiniimiizdeki uygulanisina gore, bireyler arasinda vukuu bulan
hukuki islemlerin bir dayanagini teskil eden evrak ve kagit (vesikalar) gibi islemler

tizerine konulmus bir vergi tiirtidiir (Korkmaz, 2015, s. 2).

Hukuki muamelelerin dayanagi olan kagitlar iizerinden vergi alinmasi temeline
dayanan damga vergisi, vergi uygulamasi agisindan baktigimizda 1800’li yillardan

beri vergi sistemimizin iginde olmustur (Kirman, 1997, s. 2).

Damga vergisi, kisilerin veya onlarin ortak olarak birbirleri arasinda yahut devlet
ile yapmis olduklar1 cesitli hukuki olaylar sebebiyle diizenlenmis olan, bir olaymn
ispat1 ve belirleme amaci tasiyan kagit ya da evraklar iizerinden alinan bir hukuki

islem vergisi olarak aciklanabilir (Furtun, 2011, s. 3).

Bir hukuki islem karsiliginda diizenlenen kagit ya da belgelerden alinan resim
niteligindeki mali bir yiikiimliliiktir damga vergisi. Bu vergi tiirtinde verilmis olan
hizmet ya da diizenlenmis belgeler 6zel hukuk kosullarina gore diizenlenmektedir

bunun sonucunda da damga vergisi alinmaktadir (Arslan, 2012, s. 433-434).

Damga vergisi diger vergi tiirlerinin aksine bu mali sorumlulukta, esasinda bir
resim olmasindan kaynakli, 6denen verginin bir karsilig1 gibi kabul edilebilir (Bilici,
Ustiin, 2016: 8). Damga vergisinin konusunu olusturan resimler kamu idarelerince
verilmis olan bir izin yahut saglanmig olan bir ayricalik karsiligi, bundan
faydalanan kisi ya da kurumlarin 6demesi gereken mali yilikiimliiliikkler olarak

tanimlanmaktadir (Akdogan, 2016, s. 112).
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Damga vergisinin 6denmesi Damga Vergisi Kanunun 15. Maddesinde hangi
haller de ve hangi usulde 6denmesi gerektigi belirtilmistir. Bu vergide miikellefin
0deme konusunda bir serbestligi s6z konusu degildir. Kanunda belirtilmis olan {i¢

sekil vardir bunlar;

e Basili damga konularak
e Makbuz karsilig1

e Istihkaktan kesinti suretiyle 6demedir (Tosuner ve Arikan, 2016, s. 465).

Kanunda belirtilen bu ii¢ sekilden hangi kosullarda hangi 6deme sekli gecerli
olacagi da belirtilmistir. Kanunda belirtilen 6deme sekillerinin herhangi biri disinda
O6deme yapilmasi durumunda VUK’ un 355. Maddesine gore 6zel usulsiizliik cezasi

kesilir.

Damga vergisinin konusunu; (Saragoglu, vd., 2014, s. 878).

o Akitlerle alakal diizenlenen kagitlar,
e Kararlar ve mazbatalar,
e Ticari islemler i¢in kullanilan kagitlar,

e Makbuzlar ve diger kagitlar olusturmaktadir.

1.5.7. Emlak Vergisi

Emlak vergisinin tarihsel siiregteki gelisimini inceledigimizde tarihinin M.O.
2000’1 yillara kadar uzandigr goriilmektedir. Mevcut kullanilan arazi vergisi ile
benzerlik gosteren bir uygulamaya ilk defa Cin’de emlak vergisinin varligina
rastlanilmigtir  (Turhan, 1987, s. 191). Emlak vergisinin arazi vergisine
benzetilmesinin en biiylik sebebi o donemlerde yasayan insanlarin yeni yeni gogebe
hayattan yerlesik hayata ge¢mesi ve o zamanin temel isi olan ¢iftciligin en dnemli
gelir kaynagi olmasi ve bu onemli gelir kaynaklarinin da toprakla ilgili olmasi

hasebiyle arazi vergisine benzetilmistir (Hacikoylii, 2009, s. 8).

Eski zamanlarin en onemli gelir kaynagi olarak goriinen emlak vergisi bu
ozelligini gitgide kaybetmeye baslamis ve vergi gelirlerinin igerisinde sahip oldugu
pay goreceli olarak azalmaya baslamistir. Bu azalisin sebebi olarak da ilk olarak

sanayi inkilabiyla vergi gelirlerini olusturan vergi tiirlerinin pastadaki payinin
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degismeye baslamasidir. Sanayi inkilabiyla birlikte vergi gelirleri igerisindeki en
onemli pay gelir ve harcamalar {izerinden alinmaya baslanmistir (Giirbiiz, 2015, s.
25).

Emlagin halk dilindeki tanimi, ¢oklu miilk olarak bina, arsa ve arazi gibi
gayrimenkullerin toplamindan olusan servetle ifade edilmektedir (Altingdz, 2011, s.
3). Servet lizerinden alinan vergiler icerisinde emlak vergisi, en eski ve neredeyse
her iilkede uygulama sansi bulmus, bireylerin 6deme giiciiniin gostergesi olarak
kabul goren bina ve arazi gibi tasinmazlar1 vergilendiren bir 6zellige sahip vergi tiirii

olmustur (Maliye Dergisi, 2010, s. 2).

Emlak vergileri, sabit ve tasinir miilkler veya bazen gercek ve kisisel varliklar
olarak adlandirilan vergilerdir. Vergi ylikiimliiliigii tipik olarak hem miilkiin degerine
hem de wvergi oranina bagli olmaktadir. Ancak bir¢ok iilkede miilklerin
vergilendirilebilir degeri ile tahmini piyasa degeri farkli bir sekilde belirlenmektedir.
Emlak vergilerinde 6zellikle gayrimenkuller tizerinden alinmasindan o&tiirii, 6zellikle
gelir ve kar gibi hareketi daha fazla olan temeller {lizerine vergi koymakta sikinti
yasayan yerel yargi bolgeleri i¢in faydali bir vergi tiirlidiir. Bu sebeple, bir¢ok tilkede
emlak vergileri yerel ya da bélgesel diizeyde, merkezi hiikiimetlerden daha aktiftir
(Greene, 2012, s. 179).

3239 sayilt Emlak vergisi kanununda yapilan degisiklikle 1986 yili itibari ile
kanunun izin verdigi smurlar ¢er¢evesinde uygulamay1 gergeklestirebilecek tebligi,
yonetmelikleri ve genelgeleri hazirlamak Maliye Bakanligina ait, bu verginin tahsilat
yetkisi ise bina ve arazinin bulundugu ¢evredeki belediyeye verilmistir. Eskilerde
emlak vergisinin 6denmesi i¢in her 4 yilda bir beyanname verilmesi gerekiyordu ama
bu uygulama 2002 yili itibar1 ile ortadan kaldirildi. Artik Emlak vergisi her yil
hesaplanmakta ve hesaplanan vergiler ilgili yilin mayis ve kasim aylarinin son

giiniine kadar 2 esit taksitte ddenmesi gerekir (Yildirim, 2019, s. 4).

1.6. Vergi Bilinci

Devletin, kendi smirlar igerisinde yasayan vatandaslarina kamusal mal ve
hizmet sunmasi gerekir. Bu kamusal mal ve hizmetlerin gergeklesebilmesi i¢in de
gerekli finansman kaynagiin biiyilik bir kismini vergiler olusturmaktadir. Devletler

icin ¢ok dnemli olan bu kamu gelirleri igerisindeki biiyiik bir paya sahip olan vergi
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gelirleri bu vergileri 6deyecek miikelleflerin bir mali fedakarlikta bulunmasin
gerektirmektedir. Vergilemeyi bu yonden incelememiz gerektiginde sadece sosyal,
siyasi veya ekonomik yonlerden degil miikelleflerin tarafindan da degerlendirilmesi

gerekmektedir (Akdogan, 1996, s. 101).

Vergi bilinci, toplumda yasayan bireylerin, devletin yapacak olduklar
hizmetlerin finansmani olarak vergilerin ne denli 6nemli oldugunu bilmesi ve vergi
yukiimliliiklerini ifa etmedeki istekliliklerini gosteren bir diizeydir. Bahsettigimiz
isteklilik diizeyi ne denli yiiksek olursa devlet, vergilemede ki amacina o denli
yaklagmig olacaktir. Bir devlette vergi bilincine sahip olan vatandaglar devlete
O0demis olduklar vergilerin kendilerine bir sekilde hizmet olarak donecegini bilirler
ve Odemis olduklar1 vergilerin ne amagla harcandiklarini bildikleri igin iizerlerine
diisen vergi yilikiimliiliklerini devletin kendilerinden arzu ettigi sekilde yerine

getirmektedirler (Organ ve Yegen, 2013, s. 243).

Vergi ile ulasilmak istenen hedeflere erisebilmek adina, vergi miikelleflerinin
vergiye olan bakis acilarini iyilestirme yoniinde calismalar yapmak ve genel kabul
goren ahlaki normlar1 gelistirmek gerekmektedir. Bu hususta miikelleflerde gelismis
olan vergi bilinci ciddi derecede dnemli olacaktir. Vergi bilincinin yiiksek oldugu
toplumlarda miikellefler ytikiimliiliiklerini kendileri isteyerek zamaninda yapacagi
icin vergi idarelerindeki is ytikii biiyiik oranda azalacaktir. Tiim bunlarin bir sonucu
olarak ta vergilendirme ve vergi toplama maliyetleri diisecek, siire¢ hizl1 bir sekilde
tamamlanacak ve vergi dairelerine verimli c¢aligmalar ylriitmesi adina zaman

kazandirilmis olacaktir (Cataloluk, 2008, s. 213).

Miikellefin vergi borcunu yerine getirmesi hususunda, digsaridan herhangi bir
baski veya zorlama olmaksizin kendi rizasi ile vergisini 6demesi vergi ahlaki olarak
tanimlanmustir (Serinkan ve Erdogan, 2017, s. 517). Vergi bilinci kavramimi da bu
cercevede inceledigimizde ¢agimizda artik bir hayli ¢ok iilkede miikelleflerin beyan
usulii ile kendi kendilerini vergileme uygulamasi kullanilmaktadir. Beyan usuliiniin
uygulanma amaci, vergiyi 6deyecek olan miikellefin vergi matrahini en dogrusunu
yine kendilerinin bilecek olmasidir. Beyan usulii vergilendirme uygulamasi devletin
vatandasina olan giivenini gostermesi yoniinden de onem arz etmektedir. Beyan
usuliinde ki verilen beyanlarin dogrulugunu ancak vergi incelemelerinde yahut
elektronik ortamdaki yapilan kontroller sayesinde bulunsa da esas olan sistemin
giiven iizerine kurulu olarak iglemektedir (Ayyildiz, Vural ve Demirli, 2014, s. 3).

37



Literatiirde vergi bilinci kavrami ile ilgili birgok tanim gormekle birlikte bu
tanimlarin ortak noktasi, vergi bilincini var olan vergilerin 6denmesi gerektigi
konusunda bilgili duyarli olmak seklinde tanimlayabiliriz. Bu duyarliligi ortaya
cikarip halki bilinglendirmek basta devletin gérevi olmakla birlikte devlete yardimci

olmakta tiim vatandaslarimizin gérevidir (Uyanik, 2020, s. 6).

Vergi bilincini Saglam (2013, s. 318) ise; vergilerin hukuksal yo6nden
O0denmesinde bir cebrilik s6z konusu olmasina karsin vatandaslarin vergilere karsi
sergiledikleri tutum ve tavirlar1 veya daha geneli kapsayan bir ifade ile vergiler
karsisinda ne kadar uyumlu olduguyla, en 6nemlisi de bireyler tarafindan vergilerin

algilanmas1 ve bu algilamanin da dogru bicimde olmasi olarak agiklamistir.

Aktan’mn (2002, s. 38) vergi bilinci i¢in yaptig1 tanim ise “bireylerin 6deyecek
olduklar1 vergiler ile almis ve alacak olduklar1 kamusal mal ve hizmetin
iliskilendirilmesi” seklinde olmustur. Akdogan’a gore (1996, s. 120) ise vergi bilinci,
“toplumdaki bireylerin kamu hizmetlerinin gergeklestirilmesi bakimindan verginin
O6nemini bilmesi, ve bu vergi ddevlerini ifa etmelerinde ne derece istekli olduklart

olarak tanimlanmustir.

1.7.Vergi Odeme Aliskanhig

Tarithimizin en basi ilkel zamanlar olarak agikladigimiz yillardan baglayarak,
glintimiizdeki durumuna yani siyasi bir toplum haline gelene kadar gegen zamanda
ortaya ¢ikan toplumsal gereksinimler; insanlarin zamanla sahip olduklar1 degerlerin
belirli kisminin devlete verilmesi ya da devletin kendiliginden cebri olarak bu
degerlerin belirli bir kismina el koyarak ihtiyaglari finanse etme yoluna gitmistir. {1k
baslarda bir din ve ahlak 6devi duygusuyla goniil rizasiyla bireyler tarafindan devlete
verilen iktisadi degerlerin, zamanla niifus yogunlugunun artmasi, ihtiyaglarin
fazlalagsmasi, devletteki gelir gider dengesini saglama gibi sebepler basta olmak

tizere belirli kurallara ve hukukla belirlenmeye basglamistir (Y1lmaz, 1996, s. 4).

Vergileme konusunda en 6nemli yapi taglarindan olan ve herkesce de kabul
gormis bir ilke vergilemedeki adalet konusudur. Tiim insanlar i¢in 1yi bir vergileme
sisteminin temelde adil bir yapisinin olmasi gerektigi diisiincesi genel kabul gérmiis
bir sey olmakla beraber, bu adaletin saglanmasi konusunun nasil yapilacagi ve

uygulanacak olan uygulamalarda c¢esitli gorlis ayriliklart vardir. Bunlardan birisi
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vergi affidir. Vergi adaletinin saglanmasinda ve bireylerin veri 6deme aligkanliklar
konusunda vergi aflar1 negatif yonde etki yaratmaktadir (Kargi, ve Yiiksel, 2010, s.
12).

Miikelleflerin yiikiimlii olduklar1 vergiler karsisinda takindiklari tutum ve
davraniglarin belirlenmesindeki en ciddi etken alinacak olan verginin adaletli
olmasidir. Sayet adaletsiz bir vergileme uygulamasi yapildiginda, miikelleflerin
vergiye olan davraniglari ve vergi ddevlerini yerine getirme isteklerinde biiyiik
degisiklik yasanacaktir. Yani vergileme konusunda yapilan bir adaletsiz uygulama

vergilere goniillii uyumunu bozucu bir etki yaratacaktir (Cetin, 2007, s. 178).

Vergilerin agik, anlasilir, adaletli, geneli kapsayici, 6l¢iilii oranlar da alinmasi,
tam karsili§1 olmasa da 6dedikleri vergilerin hizmet olarak bir karsiligini gormesi,
vergi 6deme yontemlerinin kolay olmasi, vergi idarelerinin hos goriilii olmasi
miikellefi iyi aydinlatmasi gibi tiim etkenlerin birlesimi miikellefin vergi 6deme

aligkanligi konusunda 6nemli faktorlerdendir (Giiner, 2008, s. 11).

Miikelleflerin vergi 6deme aligkanligini bircok faktor etkilemektedir. Bunlar;
miikellefin yasi, medeni durumu, egitim diizeyi, kazanmis oldugu geliri, vergileri
anlayisi, vergiyi 6deme giicleri, vergi ahlaki, siyasal iktidar1 benimseme ve itimat
durumu, miikellef harici hiikiimetin ve vergi dairelerinin vergiler karsisinda
takindiklar1 tutumlar, vergi mevzuatlarinda ki karisikliklar, siklikla uygulanan vergi
aflari, caydirict vergi cezalari, vergi denetim ve incelemelerin yeteri diizeyde olup
olmamasi, idarenin etkinligi gibi bircok sebep vergi miikelleflerinin 6deme

aligkanliklarini etkilemektedir (Bay, 2018, s. 51-61).
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IKINCi BOLUM: INTERNET VE ELEKTRONIK
TICARET

2.1. internetin Tanmm

Interneti diinyadaki tiim bilgisayar aglarimin elektronik sebeke ag1 ile birbirlerine
baglanmasi neticesinde ortaya ¢ikan, hicbir sinir1 ya da bir yoneticisi olmayan global
bir bilgisayar ve bilgi iletisimini saglayan ag olarak ifade edebiliriz. Ayrica internetin
diinyada higbir benzeri olmayan bir sistem oldugu bilinmektedir. Yani buda demek
oluyor ki internet iizerinden yaptigimiz islemlerin hicbirini diinya {lizerindeki baska

bir sistemden yapilmasi s6z konusu degildir (Hotunoglu, 2012, s. 355).

Birden fazla bilgisayar sisteminin diinya ¢apinda birbiri ile baglanti kurdugu,
giinden giine biliyimeye devam eden bir iletisim agi olarak da interneti
aciklayabiliriz. Cagin bir iletisim ¢ag1 olmasi sebebiyle internet giinliikk yasamda da
insanlarin fazlaca kullandig1 bir sistem olmaya devam etmektedir. Birbirine ag
yoluyla bagli olan bilgisayarlardan, insanlarin istedigi zaman istedigi yerden
istedikleri bilgiye ulasabilmeleri bunlar1 saklayabilmeleri veya baska birileri ile
kolayca paylasabilmesi daha ucuz, hizli yolla erisilebilmesi gibi nedenler internetin
yayginlagsmasini ve gelismesini saglayan unsurlardan birkagi olmustur (Kusay, 2005,
s. 120).

Diinya ¢apinda sayisiz bilgisayarin bagl bulundugu internet, birbiri arasinda veri
transferi yapabilmesine olanak veren ve belirlenmis bazi protokollerce haberlesmeyi
saglayan bir elektronik sistemdir. Kelime olarak internet; yerel ag igerisine dahil olan
bilgisayarlarin ana bilgisayarlara baglanmasi ile birlikte birbirleri arasinda iletisim
kurmaya yarayan ‘internetworking’ kelimesinden tiiretilmis bir ifadedir. Internetin
herhangi bir iilkeye, millete aidiyetlik 6zelligi yoktur. Diinyada bulunan tiim aglarin
birbirleri ile birlesmesi sonucu meydana gelmis bir sistemdir (Sugdzii ve Demir,

2011, 5. 22).

Internet terimini olusturan sozciikler international ve network sozciiklerinin
birlesimidir. Uluslararast capta bir kullanilabilirligi mevcut olan internet agi,
birbiriyle sabit olarak bag kurulmus iletisim hizinin yiiksek oldugu bilgisayarlar
vasitasiyla ortaya ¢ikarilmistir (Karaduman, 2002, s. 58). Literatiirdeki bir diger

tanima gore ise internet yiiz binlerce veri tabani veya diger ¢esitli kaynaklar
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vasitasiyla saglanan bilgileri, diinyadaki diger biitiin kullanicilarin faydalanmasina

imkan saglayan bir sistem olarak agiklamigtir (Celik, 2005, s. 42).

2.2. internetin Onemi

Diinyanin artik kiiresel bir kdy haline gelmesiyle birlikte bunun olusumuna da en
blyiik katkiyr saglayan teknolojik gelismeler hayatimizin yoniinii belirlemeye
baslamistir. Eskiden miimkiin olmayan diinya ¢apindaki baglantilar internet
sayesinde tim kurum ve kuruluglara hatta her bir bireye diinya ile daha kolay
baglant1 kurabilme, islerini kolay hale getirme, zahmetsiz bir sekilde bilgiye
ulagsmayi, onlar1 saklamay1 kendine yarayacak sekilde kullanmay1 miimkiin kilmistir.
Tabi bu durum bireylerin ya da kurumlarin bu degisime ayak uydurmasini zorunlu

hale getirmistir (Akinoglu, 2002, s. 13).

Internetin servislerinden olan web insanlarin internet {iizerinden erismeye
calistiklar1 belgelere, doklimanlara, resim, yazi, ses gibi bir¢ok islevi kolayca
bulanabilmesini, ve bunu insanlara iletmeye yarayan bir ara¢ olmustur. Bu hizmetin
ortaya c¢ikmasi i¢in birden fazla yazilimin islev gordiigii de bilinmektedir (Celik,

2005, s. 41).

Internetin yukarida bahsi gegen islevlerinin yan sira ticaret agisindan cok ciddi
bir ag potansiyeli ve dagitim giiciiniin oldugunu bilmekteyiz. Giiniimiizde neredeyse
ticari faaliyetle ugrasan tiim firmalar internetin tanitim giiciinii, miisteri potansiyelini
kesfetmis bunun sonucunda da elinde bulunan iriinleri internete entegre ederek
dogrudan internet {lizerinden miisterilerine ulasmaya baslamistir. Ve firmalar da
tirtinlerini artik internet satisina uygun sekilde tasarlama yoluna gitmistir. Bu sayede
firmalar en yiiksek kar oranimi yakalamaya c¢alisirken daha az maliyetle iirettikleri
trlinleri miisterilerine tanitma, satma, ulastirma ve tiim bunlarin takibini kolayca
yapabilecegi bir sisteme kavusmustur. Ve bu gelisim internetin sadece {iriin alim
satim1 yahut reklami gibi olaylarla sinirli kalmayip diger bir¢ok alanda da insanlarin
hayatin1 kolaylastiracak sekilde kullanilmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir (Kirli,
2014, s. 5).

Internet vasitastyla insanlar artik daha sik birbirleri ile iletisim kurmakta,
kendilerini daha fazla ifade etmekte hatta keyfi zaman gecirme araci olarak da

interneti kullanmaktadir. Artik istedikleri zaman istedikleri yerden yorulmadan,
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disar1 ¢ikma gereksinimi hissetmeden sahip oldugu telefon, bilgisayar ya da tablet
gibi cesitli teknolojik aletler sayesinde bir tikla her tiirli aligverisini giderebilmekte,
bankayla olan miinasebetlerini bu sayede bankaya gitmeden kolayca
gergeklestirebilmekte, radyo ya da televizyon gibi cihazlara ihtiyag kalmadan onlarin
islevlerini de bu teknolojik araglarla giderebilen bunlar gibi birgok isi daha,
insanlara kolayca yapabilme imkani sunan internet insanoglunun hayatin da artik

vazgegilmez bir platform olmustur (Inan, 2001, s. 7).

Giliniimlizde mevcut olan bilgi toplumu ¢agi, bilgisayarlarin etkisiyle daha da
hizlanmistir. 90’11 yillarla hayatimiza 6nemli Slgiide giris yapan internet insanlarin
siyasi, kiiltiirel, ekonomik gibi bir¢cok yonden etkileyen ve bunlarin yayginlagmasini
saglayan bir ara¢ olmustur. Insanlar1 bir sekilde katilima tesvik eden kendisiyle bir
sekilde iliski kurmasini saglayan internetin interaktif olan yapisi geregi insanlari

gelistirici bir 6zelliginin de oldugu bilinmektedir.

2.3. Internetin Tarihsel Gelisimi

Internet hizmetinin suan ki konumunun anlasilabilmesi icin bu platformun
tarihsel siirecte nasil bir yol izledigine bakmak gerekmektedir. Bu hususta da diinya

ve Tiirkiye agisindan internetin tarihsel siiregteki durumlarini inceleyebiliriz.

2.3.1. Diinyada Internetin Tarihsel Gelisimi

1800°1ii yillarin ortalar1 ve onu takip eden neredeyse yiiz senelik gibi bir siirecte
interneti eldeki bilgiyi saklama ve hizli bir sekilde isleme olarak diisliniilmiis ve bu
donemdeki teknolojiyle kendisine uygulama alant bulmustur. O donemdeki
teknolojinin altyapisina bakilip 6rnekler vermek gerekirse; 1840’11 yillarda Samuel
Morse’nin gerceklestirdigi elektrikli telgraf mesaji ve Graham Bell’in telefon
patentini 1876 yillarinda almasini 6rnek gosterilebilir. Bunlarin pesi sira Guglielmo
Marconi’nin 1800’1l yillarin son ¢eyreginde ilk pratik radyo sistemini ve icat ettigi
kisa dalgalar yolu ile iletisimi de bu Ornekler arasinda sayilabilir. Bu baglamda
baktigimizda modern kablosuz teknolojilerin dogumu ve gelisimi Onem arz

etmektedir (Kirli, 2014, s. 6).

Atlantik’in  bir ucundan diger ucuna 1901 yilinda ilk radyo sinyallerinin
gondermeyi basarilmasi sonrast 1907 yilinda da Rusya’da televizyon teorisi ortaya

cikmig ve 1914 yillarinda ilk defa kitalar arasi elektronik olarak goriisme
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saglanmigtir. Televizyonun sahneye ilk ¢ikisi New York’ta 1939 yilinda
gerceklesmistir. Tlk renkli yayma gecis ise 1950 yilinda olmustur. Baz1 kaynaklar
internetin hayatimiza girmesini 4 Ekim 1957 olarak kabul etmektedir. Bunun
sebebini ise Sputnik’i Rusya ilk yapay ordusunu bu dénemde firlatmis olmasidir. ilk
modem 1958 yilinda verileri dijital ortamdan analog formatina doniistiiren Bell’in
telefon laboratuvarinda calisan miihendislerce icat edilmis bir aracgtir. Bu icat ile
baslayan gelisim siireci ¢cagimizda teknolojinin ne derece yol kat ettiini bizlere

gostermektedir (Simsek, 2002, s. 9-10).

1960’11 yillarda global baglantisi olan bir sistem de dileyen tiim kisilerin yer
siirina tabi olmadan istedikleri yerlerde data ve programlara erisilmesine olanak
veren “Galaktik Ag” terimi ortaya c¢ikmustir. Bilgisayarm gelisiminin onemli
derecede ilerlemesi 1964 yilinda SABRE’nin ortaya c¢ikmasiyla yaganmistir. 1966
yilinda verilmis olan proje Onerisi Gelismis Arastirma Projeleri Dairesi Bilgisayar
Agi’nin (ARPANET) ciddi bir bolimii o donemde anahtarli paket sebeke sistemi
olusturmustur. 1960’11 yillarin ilk yarisinda ilk kez bir kar amaci giidiilerek mini
bilgisayarlar iiretilmistir. Y1l 1968°de ise ilk bilgisayara kiyasla hem daha kii¢iik hem
de diistik biitgeli bilgisayarlarin ortaya ¢ikmasina yarayan mikroislemci, miithendisler

tarafindan icat edilmistir (Kirli, 2014, s. 8).

Cip Ttretici sirketi olarak 1968 yilinda kurulan INTEL, 1971 yilinin son aylarina
dogru ilk ticari amagh ¢ipi piyasaya ¢ikarmustir. Daha sonralar1 Uluslar Arasi s
Makinalar sirketi, kendi tirettigi ilk kisisel bilgisayarinda INTEL tarafindan tiretilen
mikro islemcileri kullanmislardir. 1969 yilinda ana bilgisayarlar vasitasiyla internetin
dort merkezli yapist ve ilk sekli ARPANET’in onciiliigiinde gerceklesmistir.
California iiniversitesinin Los Angeles ve Santa Barbaradaki merkezleri ve Stanford
Aragtirma  Enstitiisin  ARPANET’in  kurucu olan ilk dort merkez olarak
anilmaktadirlar. Cok ge¢meden ¢ogu merkezdeki bilgisayarlar da ARPANET agina
katilmistir (Karaduman, 2010, s. 58).

Tiim bu gelisimler ile birlikte internetin hayat buldugu tarihi 1969 yili olarak
kabul goriinecek olursa, World Wide Web (www) teknolojisini icat eden Tim

Bernard Lee internetin babasi olarak kabul edilmistir (Celik, 2005, s. 38).

70’1i donemlere geldigimizde ARPANET Kkendisini bir bilgisayar sirketi olarak
islev gorebilecek diizeyde oldugunu kanitladi. Pek ¢ok bilgisayar o donemde artik
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var olan agla baglanti kurabilmekteydi. Fakat iizerinde degisik sinirlar olan
ARPANET te; 6rnegin ABD’nin dis iliskilerinde istedikleri tiim bilgilerin ellerinin
altinda olmasi, arzu eden tiim kisilerin istedikleri zaman abonelik verilmemesi ve
diger bazi iilkelerin de sadece izin verilen belli bagh bilgilere erisimi gibi
sinirlamalart mevcuttu. ARPANET biinyesinde ¢alisan tasarimci Ray Tomlinson
tarafindan @ sembolii ve ilk e-posta programi olusturulmustur. 1k kez 1972 yilinda
E-posta gonderimi yapilmistir ve @ sembolii de kullanima girmistir. 73 yilinda

uluslararasi baglantt ARPANET” te ilk kez saglanmustir.

1983 yihi itibart ile internette TCP/IP’ e gecis yasandi. Bu gec¢is E-posta ve
baglantiy1 saglayan islemdir. ilk internet indeksi 1989 yilinda icat edilmistir. 90’1
yillarin bagi itibari ile internet erisimi artik cep telefonlarindan da saglanabiliyordu.
Internet ara yiizii de ilk olarak 1991 yilinda yapilmis bulunmaktadir. Ulusal baglam
da internet tizerinden islem yapabilme imkani sunan kurulus olan Delphi 1992
yilinda kurulmustur. Grafige bagl tarayict olan Mosaic 1992 yilinda gelistirilmistir
ve bu da ilkler arasinda yer almistir. Internetin giinden giine gelismesi ile 1994
yilinda kurulan ve hala giliniimiizde de kullanim alani bulan Yahoo ve Amazon gibi
kuruluslar kurulmaya basladi. Ve 1998 yilinda da Google sirketi kuruldu. Takip eden
yillarda Adwords’ in ac¢ilmast 2001 yilinda Wikipedia’nin agilmasi, Myspace,
Facebook, flickr ve digg gibi mecralar agildi. Ve 2004 yil1 itibar1 ile Google halkin
kullanimina agildi. Giiniimiizde 6nemli yere sahip olan Youtube 2005 yilinda agild1
ve bir sene sonra Google, Youtube satin alarak kendi biinyesine katmistir. Daha

sonra ki yillarda Twitter ve Facebook agilmistir (Karaduman, 2002, s. 56-63).

TABLO-1: Diinya’da villar itibari ile internet Kullanici sayilari ve diinya niifusuna oram

YILLAR INTERNET KULLANICI SAYISI DUNYA NUFUSUNA ORANI
1995 16 MILYON 0,4%
2000 361 MILYON 5,8%
2005 1018 MILYON 15,7%
2010 1971 MILYON 28,8%
2020 4.54 MILYAR 59%

Kaynakgea: (Bayzan ve Ozbilen, 2012, s. 523).
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60,00 78,92 . . .
46,69 72,89 82,42 89,91 90,24
50,16 72,74 81,83 89,73 90,86
64,30
71,56

26,04 41,80 52,16
19,05 60,52 78,98 87,00 88,02
74,92 86,10 91,74 95,43 95,27
36,79 66,89 87,73 90,43 89,98
54,14 80,54 89,93 94,36 96,00

73,61 82,62 90,17
61,64 82,49 90,29 94,83 95,80
21,73 46,35 68,09 78,54 80,38
22,12 58,41 75,64 86,20 87,63
84,41 92,04 . 97,70 98,48
47,18 71,69 84,86 90,59 91,82

48,91 68,14 74,29 75,90
38,58 58,97 75,39 85,17 88,10
57,00 . . . .
92,73 96,84 98,78 99,69 99,75
30,52 59,77 76,00 85,45 89,73
15,78 60,58 68,26 81,52 82,13
64,58 90,28 96,78 95,20 93,57

9,00 22,19 39,18 56,36
78,26 90,89 95,97 98,41 96,95
64,01 89,79 96,60 98,38 96,20
30,44 63,44 75,78 86,75 90,38
31,46 53,73 70,23 80,94 84,49
22,97 67,48 79,48 82,19 85,78
48,21 68,13 77,64 88,96 89,97
35,51 57,82 78,75 91,44 95,38
72,53 88,30 91,03 96,06 93,94
. 80,74 . 95,51 .
7,66 41,63 69,54 88,30 90,73
60,23 79,61 91,25 95,85 97,30

71,06 73,37 79,88

27,10 49,20 71,40

10,20 24,06 60,18 86,34

Kaynakc¢a: OECD STAT (https:/stats.oecd.org/viewhtml.aspx?datasetcode=ICT_HH2&Ilang=en).
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http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bAUS%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bAUT%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
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http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bCAN%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bCHL%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bCOL%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bCZE%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bDNK%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bEST%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bFIN%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bFRA%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bDEU%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bGRC%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bHUN%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bISL%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bIRL%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bISR%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bITA%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bJPN%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bKOR%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bLVA%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bLTU%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bLUX%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bMEX%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bNLD%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bNZL%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bNOR%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bPOL%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bPRT%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bSVK%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bSVN%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bESP%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bSWE%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bCHE%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bTUR%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bGBR%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bUSA%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bBRA%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://localhost/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=ICT_HH2&Coords=%5bCOU%5d.%5bCRI%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
https://stats.oecd.org/viewhtml.aspx?datasetcode=ICT_HH2&lang=en

Tabloda OECD’ye iiye 36 iilkedeki hanehalklarinin internet erisim oranlari

belirli yillar itibari ile verilmistir.

Tablo incelediginde 2020 yilina bakildiginda birc¢ok {ilkenin, niifusunun %90’nin
evinde internet erisimi oldugunu gormekteyiz. Ve yillar itibari ile bir karsilastirma da
yapildiginda her gegen yil internete erisim saglama oranlart artarak devam

etmektedir.

Tablo-1’de de toplam diinya niifusunun 1995 yilinda sadece %0,4 lik bir kism1
interneti kullamiyor iken 2020 yilina geldiginde diinya niifusunun %59’u artik
interneti aktif bir gsekilde kullanmaktadir. Hem diinya agisindan verileri
inceledigimizde hem de OECD’ye iiye olan 36 iilkenin internet erisim oranlarina

baktigimizda ayni yorumlar yapabilmektedir.

2.3.2. Tiirkiye’de Internetin Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’de 1980°li yillarin baslarinda daha ¢ok genel amaglhi kullanim olarak
goriilen ve bu hedef dogrultusunda genis bir yayilma alan1 bulan bilgisayar aglari,
Tiirkiye’de tniversiteler onciiliigiin de Avrupa Akademik ve Arastirma Ag1 (EARN)
olarak bildigimiz ve iilkemizdeki uzantis1 da Tiirkiye Universiteler ve Arastirma

Kurumlar1 Agin1 (TUVAKA) kurmuslardir (Cagiltay, 1997, s. 26).

1993 yili Tiirkiye’nin internetle ilk tanisma yili olmustur. Gelisen bu siiregte
ODTU’den sonra ilk olarak Ege Universitesi, ikincil olarak Anadolu Universitesi ve

daha sonra da Yildiz Teknik Universitesi ile baglant1 kurulmustur (Inan, 2007, s. 8).

Tiirkiye’nin internet ile tanigmasinin tarthini Washington ile Ankara arasinda
kurulmus olan kiralik hat baglantisinin yapildigir 12 Nisan 1993 yili olarak kabul
goriilmektedir (Ustiin, 2001, s. 11). Genel hatlarryla 90’11 yillara gelindiginde artik
mevcut aglarin c¢agin gereksinimlerine cevap vermeye yetemedigi goriilmeye

baslanmistir (Cagiltay, 1997, s. 26).

Bundan 6tiirii ODTU’de 1993 yilinda ikinci internet baglantisi artik gereksinim
haline gelmis ve gerceklestirilmeye baslamistir. Tiirkiye interneti artik 1994 yilinda
lyice yaygin hale gelmis, bunun sonucunda da 64kps hizinda ikinci internet
baglantis1 Ege Universitesi iizerinden saglanmistir. Bogazigi ve Bilkent Universite
baglantilar1 da 1995 yilinda yapilmis ve 1996 yilma gelindiginde Istanbul Teknik

Universitesi de bu baglantiya dahil edilmistir. Anadolu Universitesi de bu baglantiya
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99 yilinda dahil olmustur. 90’11 yillarin basindan sonuna kadar iiniversitelerin bir
cogu ODTU’niin baglantis1 iizerinden internet baglantilarim1 gergeklestirmis ve

kullanmaya baslamislardir (1nan, 2000, s. 65-67; Odabasi, 2002, s. 10-12).

TUBITAK ve ODTU’niin beraberliginde Devlet Planlama Teskilat1 (DPT)
cercevesinde 12 Nisan 1993 yilinda Tiirkiye kiiresel capta internete baglanmistir.
Hiz1 64 kbit/san olan bu hattimiz iilkemizde uzun siire kullanilan tek ¢ikis1 olmustur.
1995 yilinda Tiirk Telekom’un gerceklestirmis oldugu ihale ile birlikte konsorsiyum
taraflarinca ortaya ¢ikarilan TURNET 1996 yilinin ikinci doneminde galismaya
baslamustir. Bununla birlikte 96 yilinin Haziran ayinda TUBITAK tarafindan Ulusal
Akademik Ag ve Bilgi Merkezi unvani ile bir merkez kurulmustur (Parlak, 2005, s.
30).

Bu kurulmus olan yeni merkezin hedefi ise en son teknolojiden faydalanarak
Tiirkiye’de bulunan tiim egitim ve arastirma kuruluslarina birbirleriyle baglayacak
olan Ulusal Akademik Ag adiyla daha hizli bir iletisim platformu olusturmak ve bu
ag vasitasiyla hizh  ve kolay sekilde bilgi hizmetleri vermektedir

(http://www.ulakbim.gov.tr).

Tiirkiye’de internetin olusumunun beyninde tekel olarak Tiirk Telekom’un
oldugunu sdyleyebiliriz. Bunun sebebi ise lilkemizde transmisyon hatlarini inga etme
ve bunlarin miilkiyet hakkim1 1994 yilinda Telgraf ve Telefon Kanunu’nun 1.
maddesinde belirtilen hiikiimlerce yalmizca Tiirk Telekom A.S.’ne verilmis
bulunmaktadir. Ancak sistemin alt dallarinin miilkiyeti Tiirk Telekom harici olan
0zel veya bir kamu kurulusuna ait olabilir. Bir diger hususta ise Tiirk Telekom, ilgili
kanunun ilgili maddeleri geregince kamu kuruluglarina veya 6zel sirketlere ruhsat

verme yetkisi bulunmaktadir (Icel, 1998, s. 416).

Tiirkiye’de internet ¢ikisini saglayan merkezleri dort farkli grupta toplayabiliriz.

e ULAKNET ¢ikislar; iilkemizde ki tniversite ve akademik kurumlarin
internet baglantilarini saglar.

e TURNET cikiglari; iilkede bulunan ticari kuruluslarin ve diger internet servis

hizmeti saglayicilarin yararlandiklar ¢ikis.
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e Servis saglayicilarin ve baz1 6zel sirketlerin, TURNET vasitasi ile yapmis
oldugu Internet Erisim Noktas:1 ve yasalarca verilen hak dogrultusunda alinan ruhsat
sonrast kullanilan firma odakli direkt yurtdist internet ¢ikislari.

e Tiim bunlarin disarisinda kalmis diger baglantilar.

TABLO-3: 2009-2020 Yillar itibari ile internet Kullanimi

100,0%

90,0% . o
INTERNET ERISIMi

80,0% iIMKANI OLAN

70,0% S - HANELER

60,0% — —
BIREYLERDE

0, — — .

>0,0% iNTERNET

40,0% —— — KULLANIMI

30,0% A —

20,0% +— — —

10,0% ~+— — —

0,0% T T T 1
2009 2014 2019 2020

Kaynakga: TUIK

Tabloyu inceledigimizde 2009 yili itibar ile %30’larda olan hane halkinin erigim
miktar1 2020 yilin1 geldigimizde %91 oranlarina gelerek yiizdesel bazda ii¢ katindan
fazla artis yasandigi goriilmiistiir. Interneti bireylerin kullanim oranlarinda da
%38’lerden %78’lere ¢iktig1 goriilmektedir. Yasanan tiim bu artislar Tiirkiye nin de
teknolojiye, internete uyum saglama hizim1 gostermektedir. Artik internet insan

hayatinin bir vazgecilmezi olustur.

2.4. internetin Kullanim Alanlari

Internet teknolojisinde yasanan hizli gelismelerle birlikte insanlarin birbiri ile
olan iletisimi artik ¢ok daha kolay hale gelmis ve dahas1 bir¢ok farkli yenilikleri de
hayatimiza getirmistir. Internetin kullanim alan1 haberlesmeden tutun bilgi
paylasimina, tirlin tanittm ve reklamlarina, seyahatlere, yapacagimiz tatillere,
kiiltiirler aras1 bilgi aligverisine, eglenceye, kamu hizmetlerine, ticarete, bankacilik

faaliyetlerine, cevre ile ilgili bilgilere, egitim ve saglik hizmetlerinde kullanim
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alanina gdre hayatimizin biiyiik bir kisminda bize olumlu katkis1 olan bir ara¢ haline

gelmis bulunmaktadir (Yurttas, 2013, s. 15).

Internet araciligiyla artik istenilen bilgiye kolaylikla erisilebilmekte, insanlar
duygularin1 ve diisiincelerini bu platformda rahatca ifade edebilmekte ve sanal

ortamda olusturulan sosyal arkadasliklar ile iletisim kurabilme imkanlar1 artmaktadir.

Tablo-4:Diinya Niifusu Bazinda internet, Sosyal Medya ve Mobil Kullanici istatistikleri

Internet, Sosyal Medya Ve Mobil Kullanic istatistikleri

1009 i
00% H Internet, Sosyal

100% - i
Medya Ve Mobil
Kullanict
o | .
80% 66% Istatistikleri
59%
60% - 49%
40% -
0% i T T T 1

Diinya Toplam Mobil Kullanici Internet Aktif Sosyal
Niifus Sayisi Kullanimi Medya
Kullanicist

Kaynakea: We Are Social 2020 Diinya E Ticaret Istatistikleri — Online Aligveris Egilimleri — 2.
Ceyrek

Tabloda 2020 y1li itibari ile 7,77 milyar olan diinya niifusunda;

5,16 milyar mobil kullanic1 oldugu goriilmektedir. Bu say1 diinya niifusunun %66
sina denk gelmektedir.

4,57 milyarda internet kullanicisi oldugu goriilmektedir. Bu da diinya niifusunun
%359’una tekabiil etmektedir.

Tiim bunlar igerisinde sosyal medyay:1 aktif bir bi¢imde kullanan kisi sayist 3,81
milyardir. Bu da neredeyse diinyanin yarisi sosyal medyay1 aktif olarak kullaniyor

demektir.

Internetin diinya iizerindeki en yaygin kullanim alani insanlarin bilgiye ve habere
istedikleri anda erisebilmeleri olmustur. Internet sayesin de diinyanin en uzak
koselerinde yasanan gelismeleri oturdugumuz yerden bir telefon, tablet ya da
bilgisayar aracilig1 ile haberdar olunabilmektedir. Dahasi bu edinilen bu bilgileri
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sosyal medya da paylasabilme imkami da sunulmaktadir. Interneti kullandigimiz
diger bir alan da kisilerin goriislerini veya bir konu tizerindeki bilgi birikimlerini bu
platform tizerinden kolayca baska biriyle paylasilabilmesidir. Kisilerin blog, sosyal
medya hesabi, web sayfasi gibi araclar vasitasi ile kendi ile alakali bilgileri
paylasabilmektedir. Kisiler arasindaki iletisimlerin ¢oklu ve interaktif olabilmesi de
yine internet sayesinde olmustur. Internet ile saglanan iletisimin ucuz ve zaman
kayb1 olusturmamasi insanlarin sosyal hayatlarin1 bi¢imlendirme de etkili olmustur

(Bayzan ve Ozbilen, 2012, s. 525).

Internetin kullanim alanlarindan biri olan endiistri alam1 da internetin sagladig
ciddi bir avantaj1 kullanmaktadir. Bu avantaj endiistriyel alanda yapilan islemlerdeki
haberlesme yontemidir. Haberlesme maliyeti internet araciligiyla neredeyse
sifirlanmaktadir. Giinliik yagamin ekonomi ile ilgili her kisminda yasanan bu hiz ve
maliyet diislisii etkili olmustur. Yani artik ekonomik hayatinda ana merkezinde
internetin varlig1 egemendir. Internetin aktif kullanildig1 bir ézelligi de gorsel ve
isitsel olarak yapilan iletisimlerin kalitesini artirmak olmustur. Internetin sagladig
iletisim ve paylasim olanagi gorsel ya da goriintiilii icerikleri de kapsamaktadir. Bu
ozelligi ile de insanlarin iliskilerinde, alisverislerinde, calisma hayatlarinda ve
ozellikte egitim 6gretim siirecinde fazlaca kullanilmaya baslamis ve bu sisteme ayak

uydurmaya baslamislardir (Odabasi, Kabake¢1 ve Coklar, 2007, s. 35).

TABLO-5: internetin Kullanim Alanlarinda 16-74 Yas Aralfindaki Bireylerin interneti

Kullanim Oranlar

2020 YILI iICERISINDE INTERNETIN BIREYSEL KULLANIM ALANLARI (16-74 YAS
ARASI) TOPLAM NUFUSA ORANI

E-Posta gonderme/ alma %43,5

Internet iizerinden sesli veya goriintiili arama yapma (Skype, %88,1

Messenger, WhatsApp, BIP,Facetime,Viber vb. kullanarak)

Sosyal medya (Facebook, Twitter, Instagram vb.) tlizerinde profil %080,2

olusturma, mesaj gonderme veya fotograf vb. igerik paylasma

Mesajlasma (WhatsApp, Messenger, Skype, BIP, Viber vb.) %95,1
Mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama %066,9
Cevrimici haber sitelerini / gazeteleri / haber dergilerini okuma %068,4
Kendi olusturdugunuz metin, fotograf, miizik, video, yazilim wvb. %47,8

icerikleri herhangi bir web sitesine paylagmak iizere yilikleme
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Miizik dinlemek ya da miizik indirme %64,4

Internet tizerinden TV izleme %029,8
Ucretli video izleme 9%16,7
Paylasim sitelerinden video izleme %070,8
Oyun oynama veya oyun indirme %36,7
Saglikla ilgili bilgi arama (yaralanmalar, hastaliklar, beslenme, %65,4

sagligin iyilestirilmesi gibi)

Web sitesi veya bir uygulama lizerinden (Hastane, Saglik merkezi, e- %34,4

Nabiz, MHRS vb.) doktordan randevu alma

Kisisel saglik bilgilerine (randevu, regete, rapor, tetkik sonuglart vb.) %25,1

online erigim

Mal veya hizmet satisi (Facebook Marketplace, Gittigidiyor, %13,4
Sahibinden, Letgo, Sahaf, Dolap, BebeCruz, Tarz2 vb.)

Internet bankacilig1 (web sitesi veya mobil bankacilik uygulamalar1) %50,8

Kaynakca: TUIK (https:/data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-(BT)-
Kullanim-Arastirmasi-2020-33679)

Tablo-5°de 2020 yilina ait 16-74 yas arasindaki niifusun bireysel internet
kullanim1 oranlar1 incelenmistir. Bu yas araligindaki niifusun internetin c¢esitli
alanlarindaki kullanim oranlari goriilmektedir. Niifusun %43,5’u E-posta hizmetini
kullanmakta, internetin gelismesi ile birlikte sozii edilen niifus araliginin %88,1°lik
gibi biiyiik bir orani internet {lizerinden goriintiilii ve sesli konusma yapmaktadir.
%66,9’luk bir niifus oraniyla da kisiler mal ve hizmetler hakkinda bilgi almak
amaciyla interneti kullanmaktadir. Niifusun yaris1 fiziki ortamda bankaya gitmeyerek
banka islemlerini internet bankacilig1 lizerinden halletmektedir. Niifusun %13,4 gibi
bir oran1 da interneti kullanarak cesitli uygulamalar iizerinden mal ve hizmet satis

gerceklestirmektedir.

2.5. Internet Kullaniminin Avantaj ve Dezavantajlar

Teknoloji ¢caginin vazgecilmezlerinden olan internet, bilgiye ulasim kolaylig1 ve
icerik zenginligi saglamaktadir. Insanlarm siirekli olarak kendilerini yenilemek
zorunda oldugu ve bunu her yastaki insanin yapmasi gerektigi bu bilgi ¢aginda, hem
cocuklar hem de yetiskinler agisindan giincel ve giivenilir bilgiye erismek son derece
onemli hale gelmistir. Internetin sagladigi yararlardan, bilgiye kolay erisebilme olay1
hizindan dolay: insanlarin yogun olarak kullandig1 bir ara¢ olmustur. Internetin bu

0zelligi sayesinde bireylerin hem kendi iilkesinde hem de diinyada yasanan olaylar
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takip edebilme imkan1 olmus ve bir hayat goriigiiniin olmast hususunda da etkin bir

rol oynadig goriilmektedir (Kurulgan ve Argan, 2007, s. 300-303).

Yapisi, igerigi ve gelistirdigi dil ile insanlar kiiltiirel bir forma ve kimlige davet
etme acisindan internetin biiyiik bir giicii vardir (Giizel, 2016, s. 12). Internet yeni bir
kiiltiirel alan, sanal bir gerceklik, insanlar i¢in Ozglirlik alam1 ve ekonomik
faaliyetleri ile de bir pazar 6zelligi tasimasi, bireylerde ki kiiltiirel zenginliklerin,
formlarin, kimliklerin ve alisilagelen davranmiglarin siiratli bir bigimde degismesine
sebep olarak; “ kiiresel sistemin kiiltiirel mecras1” olarak ifade edilmistir (Giizel,

2006, 5. 2-3).

Internetin giiniimiiz toplumunda bireylerin kendi arzu ve gereksinimleri yoniinde
tercihlerini yaptigi, tiikketimin her tiirliistinde bilingli ve tiiketimde aktif oldugu
sekilde diisiiniilmektedir. Internet kullanim oranlarma bakildiginda da aym sekilde
insanlarin interneti istek, ihtiyag¢ ve menfaatleri dogrultusunda kullandiklari
goriilebilmektedir. Internetin hayatimiza girmesi ile birlikte etkisi tiim bireylerde,
toplumlarda ve hatta kiiltiirler {izerinde etkili olmustur. Hiikiimetlerin ve bireylerin
demokratiklesmesi, elektronik ticaretin giinden giine genislemesi ve yayginlagmasi,
bilginin aktif olarak dolasimi gibi bir¢ok etken tiim kurumlarin ve bireylerin 6zellikle
de devletin kendisini siirekli yenileme ve gelistirmesi gibi olumlu ydnde etki

yaratmistir (Demir, 2006, s. 11).

Internet kullanim1 insanlarin zaman kullanimlarinda da biiyiik verimlilik
saglamaktadir. Insanlar i¢in internet hem zaman tasarrufu saglamakta hem de online
olarak internet iizerinden bilgi edinip, oyun oynayabilir ve keyifli zaman geg¢irebilir.
Internet giiniimiizde artik gelistirilen yazilimlar ve uygulamalar ile birlikte artik sanal
bir banka, sanal bir magaza hatta sanal bir devlet olmustur. Insanlara uzaktan
caligabilme, egitim alabilme gibi erisim kolayliklar1 saglamaktadir. Diinya da
bulunan 160 iilke icerisinde e posta yolu ile kolay bir sekilde iletisim kurulabilmekte
bilgi paylastmi  yapilabilmektedir.  Artik  bilgiler elektronik  ortamda
arsivlenebilmekte, sanal kiitliphaneler kurulmakta veri tabanlari elektronik ortamda

kullanilabilmektedir (Kirli, 2014, s. 12).

Ulkemizde internete erisimin cinsiyet, bolge ve siiflara gore ciddi farkliliklar
igerdigi birde nitelik bakimindan kaliteli igerik iiretim sorununu gormezden

geldigimizde, interneti giinliik yasamin igerisinde gitgide daha fazla miidahil olmakta
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ve demokrasiye aktif katilimin bir araci olarak kabul gérmektedir. Bunun sebebi
internetin bireylere kisitlama ve kontrollerden arindirilmis bir olusum sunmasidir.
Biitiin iilkeler de birbirine benzer kullanici profili olan insanlar, mevcut olan birey-
politik alan ikilemindeki davranislarini yeniden tanimlamakta, ve olusan demokratik
ortamin daha giivenli ve dogru bir bicimde islev gérmesi i¢in katki saglamaktadir. Bu
sayede insanlar kendi diisiincelerini ve bilgi birikimlerini internet ortaminda hiirce
paylastigi olgiide, toplumda bulunanlarin demokrasiye aktif bi¢imde katilimini
saglayacaktir (Tung, 2007, s. 140).

Aileler ¢ocuklarina egitimde yardimci olmalart amaciyla ve onlart bilgi ¢agina
daha donanimli sekilde hazirlamak icin hanelerine bilgisayar almakta ve internet
baglatmaktadir (Arnas, 2005, s. 64). Internet sayesinde cocuklar zengin 6grenme
ortaminda bilissel ve sosyal gelisimini destekleyebilmektedir. Internetin bilgi ve
iletisim alaninda sagladigi genis imkanlar, zengin kaynak birikimi sayesinde
cocuklarin kolay bir sekilde istedigi bilgiye ulasmalari, 6grenmeleri ve iletisimdeki
zenginlik sayesinde sosyallesmesi gibi konularda etkisi bir hayli fazladir (Ersoy,

2008, s. 26-28).

Internetin tim bu kolayliklar1 ile birlikte teknoloji alaninda da en giincel
yenilikleri getirmistir. Bu gelisimin faydasinin yaninda birgok riski ve tehdidi de
beraberinde getirmis bulunmaktadir. Internetin bu denli yaygin hale gelmesi ve
hayatin her asamasinda kolayca kullanilabilmesi ile bu platformda zamanla koti

fikirli insanlarin kotii amaglariyla istismar edilmeye baglamistir.

Internetin ortaya ciktig1 giinden beri neredeyse hicbir yazili kurala bagl olmadan
biliylimiis, fiziksel olan iilke arasindaki sinirlar1 ortadan kaldirmus, farkl kiiltiir
ozelliklerine sahip milyon sayidaki bireyin ortak kullanabilecegi bir platform ile
insanlar1 bir araya getiren internet, beraberinde birgok sorunu da getirmistir
(Cagiltay, 1997, s. 20). Bilgiye ulasimda oldukca hizli olan internet, kiiresel ¢apta
yasanan biitlin degisim ve gelisimlerden bir tikla haberdar olabilecek kadar
kolaylagmasi, internet ve teknolojinin kullaniminda bir dizi sorunlar yarattigi
gozlenmektedir. Internet kullanan genglerin ve ¢ocuklarmn bu teknolojiyi kullanmasi
sirasinda teknik, fiziksel ve psikolojik gibi yonlerden siddete maruz kalabildigi

goriilmektedir (Celen, Celik ve Seferoglu, 2011, s. 5).
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Internetin yaygin hale gelmesi ile birlikte ortaya ¢ikan bazi olumsuz yénleri de
vardir. Bunlar; insanlarin keyfi olarak internette fazla zaman gecirmesi ve bunun bir
zaman kayb1 yaratmasi, insanlar tizerinde bagimlilik etkisi yaratmasi, insanlar1 sanal
bir diinyaya hapsedip gercek diinya ile olan baglantisin1 en aza indirmesi, insanlarin
fiziksel, zihinsel ve ruhani yonden olumsuz etkilemesi, internet {izerinden zararl
iceriklere, gorsellere daha kolay ulasilabilmesi, yasal olmayan oyunlarin oynanmasi
yahut zararli maddeleri temin edilmesini kolaylastirmasi gibi sayabilecegimiz bir¢ok

olumsuzlugu da beraberinde getirmistir (Karaduman, 2012, s. 63).

Internet iizerinden yapilan islemler de denetim mekanizmas: zayiftir ve yeterli
Olciide denetlenememektedir. Bu sebeple diinyanin rastgele bir yerinden sirketler,
devletler, bireyler, kurum ve kuruluslar internet vasitasiyla her tiirlii yazili ya da
gorsel materyali yayimlayabilmektedir. Internetin diinya capinda bu kadar gelisim
gostermesi, internet islemlerini izleme ve kontrol etme boyutunu fazlaca agmustir.
Internetin zararli igeriklerinden korunma konusunda yetiskinlikler ¢ocuklara gore
daha bilin¢li davranabilmektedir. Ancak ¢ocuklarda bu bilincin olmamasi ve her
isteyenin istedigi sekilde paylasim yapabildigi bu ortamda zararl igerikler karsisinda
savunmasiz kalan ¢ocuklart olumsuz yonde etkilemektedir. Bu hususta en biiyiik

gorev ebeveynlere diismektedir (Odabasi, vd., 2007, s. 75-76).

Internetin simir Stesi bir biiyiikliige sahip olmasindan otiirii igerisinde tasidig
tehlikeler de uluslararasi bir problem haline gelmistir. Bununla bas etmek tizere
devletler isbirligi yapmaya baglamistir. 1998 yilinda Avrupa Konseyinde goriisiiliip
kabul goren bir ilke de bahsettigimiz noktaya vurgu yapilmistir. Cocuklarin internet
ortamindaki negatif igeriklerden koruyabilmek adina; ¢ocuklarin kendisinden g¢ok
ebeveynlerin sorumlu oldugunu, anne baba icin kontrol araglar1 gelistirip
cocuklarmin gelisimini negatif etkileyecek igerikler karsisinda koruyabilecegi

vurgulanmustir (Tuncer, 2005, s. 207).

Internet  sitelerindeki iceriklerin denetlenmesi teknik ac¢idan miimkiin
olmamaktadir. Bu sebeple cocuklarini bu tiir zararlardan korumak ebeveynlere
diismektedir. Anne babalar cocuklarinin ziyaret ettigi siteleri denetlemeli, onlara
rehberlik edip yol gdstermelidir (Odabasi, Kabak¢1 ve Coklar, 2007: 76). Icerisinde
bulunduklar1 diinyayr 6grenmek ve kesfetmek acisindan harika bir ortam olan
internetin  ¢ocuklarin  kullanimi esnasinda karsilasacaklart riskleri bilmemiz
gerekmektedir. Yasadisi, siddet icerikli, cinsel objeler i¢iren gorseller, kotii niyetli
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insanlarla bilmeden kurulan iletisim ve offline ya da online oyunlara kars1 gelisen

bagimlilik internetin getirdigi riskler arasindadir (Iscibasi, 2010, s. 125).

Interneti bilgi edinmeden paylasmaya, eglenceden sosyal hayatta daha aktif
olmaya, ekonomik olarak is imkanmi sunulmasma kadar g¢esitli bircok firsatin
sunulmasi gibi olumlu yonlerinin olmasi ile gizlilik sorunu ve giivenlik kaygis1 gibi
degisik sorunlarinda yasanmasina sebep olmaktadir. Internet ortamiin insanlara bir
sanal diinya sunmasi ve insanlarin artik hayatlarinin vazgecilmez bir parcasi olmasi

bu platformda ki sikintilarin ger¢ek hayatin bir problemi olmasina yol agmustir.

2.6. Internetin Odeme Araci Olarak Kullanilmasi

Gelisen teknoloji ile birlikte mali hizmetlerinde dijitallesmesiyle ilgili olarak
“tekno vergi” kavraminin kullanilabilecegi goriisii ortaya ¢ikmistir. Gelir idarelerinin
mikellefin uyumuna yonelik vermis olduklar1 hizmet kalitesini artirip, vergi
gelirlerindeki maliyeti diistirme ¢abalar1 teknolojinin saglamig olduklart kolayliklar
ile mali islemlerde kullanilmaya baslanmis ve gergeklestirdikleri islemlerdeki siireci
yeniden dizayn etmeye baglamiglardir. Vergi miikelleflerinin internet ortaminda
olusturulan sistem sayesinde mevcut bor¢larini sorgulayabilmesi, 6deme yapabilmesi
ve bildirimde bulunma gibi islevlerin bircogunu online ortamda yapabilmeleri, hem
idare agisindan hem de vatandaslar bakimindan maliyet ve zaman tasarrufu
saglamaktadir (Birinci, 2019, s.507).

Ulkemizde ilk kez 1990’1 yillarin sonlarinda e-devlet hizmetleri kullanilmaya
baglanmistir. Bununla es zamanli olarak da elektronik vergi uygulama faaliyetleri e-
devlet biinyesinde verilmis olan ilk hizmetlerden olmustur. Vergilerin elektronik
ortama uygun hale getirilmesi lizerinde bir takim ¢aligmalar yiiriitiilmiistiir. Bu
calismalardaki temel amag vergi dairelerinin birbirleri arasindaki iletigimi artirarak
koordinasyonu saglamak, miikelleflere daha hizli ve etkin bir hizmet sunabilmek ve
e-devlet vasitasiyla vergiler iizerindeki denetimi giiclendirmek olmustur. Gelistirilen
projeler araciligiyla e-fatura, e-defter, e-yoklama, e-bilet, e-haciz, yeni nesil 6deme
cithazlar1 vb. gibi bir¢ok uygulama vergi miikellefleri agisindan maliyet ve zaman
tasarrufu saglamaktadir. Yine idare agisindan da hem zaman hem maliyet tasarrufu

ettirmekte ayrica ekonomideki kayit disilikla miicadelede yardimci olmaktadir

(Allahverdi, 2012, s.168-170).
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Tiim bunlar goz Oniline alindiginda internetin hayatimizin her alaninda aktif
bicimde rol oynamasindan kaynakli vergi 6demeleri yahut diger hizmetler karsilig
internet iizerinden yapacagr Odemelerde de internetin kullanilmasi kag¢milmaz
olmaktadir. Internet iizerinden yapilan ddemelerin insanlara veya kurumlara kolaylik
saglamasi, zaman tasarrufu ettirmesi ve islemlerin kolay bir sekilde herkes tarafindan
yapilabilmesi internetin tercih edilmesinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Gelisen
teknoloji ve tim diinya iizerinde degisen diizenin bir parcasi olan interneti, 6deme
arac1 olarak da kullanabilmek tiim insanligin faydasina sunulmus bir hizmet
olmustur. Diinyanin kiiresel bir hale gelmesi ve sinirlarin artik kaybolmasi ticaretin,
insanlar arasi etkilesimin asir1 derecede artis gostermesinde internetin etkisi ¢ok fazla
olmustur. Alicinin ve saticinin birbirini gérmedigi ama sanal ortamda ticaretlerini
gerceklestirip alim satim iglemlerinin internet iizerinden kolayca yapilabildigi bir

sistem olmustur (Yildiz, 2020, s. 193-197).

Tablo-6: internet Uzerinden Yapilan islemlerde Odeme Yéntemleri

KREDIi KARTI
NAKIT

m BANKA TRANSFERI
m E CUZDAN

m DiGER
70%

Kaynak¢a: TUIK

Tabloda goriildiigi lizere internet iizerinden yapilan alim satim islemlerinde %70
oraninda kredi kartinin kullanildigin1 gérmekteyiz. Bunu %11 ile banka transferi ve
%4 oraninda da E Ciizdan gibi uygulamalar takip etmektedir. Internet iizerinden
yapilan aligveriglerde bir 6deme secenegi olan kapida nakit 6deme yontemi de
internet iizerinden gerceklesen 6deme yoOntemleri icerisinde %12’lik bir alam

kapsamaktadir.
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2.7. Elektronik Ticaret ve Kapsam

Elektronik  ticareti tamimlamak istedigimizde bircok farkli tanimla
karsilasabilmekteyiz. Birden ¢ok goriisiin bulunmasinin temel sebebi ise ticaretin
gerceklestirildigi  elektronik ortamlarin  birbirinden farkli araglar vasitasiyla

yapilmasindan kaynaklidir.

2.7.1. Elektronik Ticaretin Tanimi

E-Ticaret; acik ag iizerinden, mobil telefonlar, tabletler, ve bilgisayar gibi
teknolojik aletler yardimi ile gergeklestirilen ticari bir faaliyettir. E-Ticaretin
kullanildig1 en yaygin araglar; telefon, faks, elektronik fon transferleri (EFT),
televizyon gibi araclardir. Internetin yayginlasmas ile elektronik ticaretin de artmasi

ve tlim sektorlerin bu alanda faaliyet gostermesi agisindan biiyiik yarar saglamistir

(Ince, 1999, s. 16).

E-ticaretin ne anlama geldigi tiim tilkelere hatta uluslararasi kuruluslara gore
taniminda farkliliklar géstermektedir. Yani e-ticaretin birden fazla tanimi1 mevcuttur.

(13

E-ticaret AB tarafindan yapilan tanimda; “ internet {izerinden mal ve hizmetlerin
satim1” olarak yapilmistir. OECD tarafindan yapilan tanima gore ise “ticari
islemlerin internet iizerinden yapilmasi olarak agiklanmistir. Tiirkiye de cikarilan
6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanunun da ise e-ticaret
kisilerin ya da kurumlarin fiziki bir ortamda yiiz yiize gelmeksizin, iktisadi ve ticari

gibi her tiirlii faaliyetlerini online olarak elektronik ortamda gergeklestirmesi olarak

ifade edilmistir (https://ticaret.gov.tr/).

E-ticaretin Diinya Ticaret Orgiiti (WTO) taniminda ise; mal ve hizmet
tedariklerinden {iiretimine, Uriinlerin reklamindan satisina ve dagitimma kadar ki
siireclerin telekomiinikasyon agi vasitasiyla gerceklestirmek olarak aciklanmistir

(Ongdéren, 2005, s. 53).

Elektronik ticareti genis bantta ele aldigimizda ise; internet vasitasiyla yapilan
tanitimlar, iirlin ve hizmet pazarlama, mal alim satim islemlerini gerceklestirme,
O0demeleri gerceklestirebilme, miisteri ile iletisim kurabilme, bankacilik ve lojistik
gibi iglemler, vergi ddemelerin yapilmasi, tiiketicilerin haklari gibi bir¢ok ticari
alanda faaliyet gosterilmesine e-ticaret denilmektedir. Elektronik ticareti sadece dar

anlaminda kullanildigr gibi internet {iizerinden gergeklestirilen aligveris olarak
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algilamamak gerekmektedir. Giiniimiiz teknolojisinin de bir geregi olarak artik e-
ticaret aligverisin ¢ok Otesinde bir alan1 kapsamaktadir. Artik e ticaret faaliyetleri
sanal magazalardan ¢ok, arama motorlari, e postalar ve sosyal medya ortamlarinda
yapilmaktadir. Dahas1 teknolojinin gelismesi ve kurumlarin da ayak uydurmasi ile
birlikte artik bankacilik iglemleri, lojistik isi ve sigortacilik gibi bir¢cok alanda artik

internet lizerinden yiiriitilmektedir (Sug6zii ve Demir, 2011, s. 87).

Elektronik ticaret ile alakali ilk ¢alismalar 20. Yiizyilin son g¢eyreginde ABD
onciiliigiinde yapilmistir. Tabi e-ticaretin tarihine bakildiginda 20. Yiizyilin son
ceyreginden daha da eskiye dayandigini sOyleyebilmekteyiz. Bunun nedeni ise
eskiden yapilan telefon ve televizyon vasitasiyla yapilan katalog satiglari
gosterilebilir. Ama yapilmis olan bu ticaret glinlimiizde oldugu gibi insanlar iizerinde
etkisi ¢ok fazla olmamistir. Teknoloji gelismelerin bir sonucu ortaya ¢ikan internetin
durdurulamaz bir gelisim hizi ve siir1 olmayan bir pazar alaninin olmasi, kuskusuz
e-ticaretin bu kadar hizli bir sekilde biiyiiyiip diinya capinda yayginlasmasinda ki en
biiyiik etkenlerden olmustur (Elibol ve Kesici, 2004, s. 308).

21. yizyilin popiilerlerinden olan e-ticaret internet teknolojisinin herkesin
kullanimina agik ve hizli bir sistem olmasindan otiiri hizli bir sekilde
yaygilagmustir. Internetin tarihsel siiregteki gelisimini inceledigimizde 20. yiizyilin
son yillarinda yogun olarak kullanilmaya baslandigin1 gérmekteyiz. Bu tarihten 6nce
e ticaretin varligindan bahsetmek miimkiin ise de genel olarak sirketler i¢i aglar ya da
kendi aralarinda belirli miusterileriyle yapmis olduklar ti¢lincii sahislara kapali olan
bir ticaret sistemiydi. Bu sistemde Elektronik Veri Degisimi (EVD) teknolojisi
kullanilmakta idi. Internet iizerinden gergeklestirilen ticarette ise EVD’den ayri
olarak, tiim iireticiler, tedarikgiler, tliketicileri bir araya getirmekle kalmayip, internet
baglantisina sahip olan biitiin kullanicilarin esit firsatta internet {izerinden aligverisini

gerceklestirebilmektedir (Akpunar, 2017, s. 22).
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Tablo-7: Tiirkive E-Ticaret Istatistikleri

Tiirkiye E-Ticaret Istatikleri 2020 yih 2. Ceyrek

100% 90%

90% 81%

80% - 74%

70% - 66%

60% - 51%

50% - = Tiirkiye E-Ticaret
40% - Istatikleri 2020 yil1 2.
30% - Ceyrek

20% -
10% -
0% -

Online Uriin ~ Online  Telefon veya Herhangi Bir ~ Mobil
Aramasi Magaza Tablet Cihazdan Telefon
Ziyareti Uzerinde  Online Uriin  Araciligiyla
Kurulmus ~ Satin Alma Online Uriin
Olan Bir Satin Alma
Uygulama
Uzerinden
Aligveris
Yapma

Kaynake¢a: We Are Social 2020 Diinya E Ticaret Istatistikleri - 2. Ceyrek

Tablo-7 incelediginde 2020 yili itibart ile 16-64 yas arasi Tiirkiye’deki
niifusunun %81°1 online iirlin aramas1 gerceklestirdigi goriilmektedir. Niifusun
%90’m1  gibi  biliyik bir kismu da online ortamda magaza ziyareti
gerceklestirmektedir. Online iiriin alma konusunda da 16-64 yas arasi kisilerin

yaridan fazlasi da online aligveris yapmaktadir.

2.7.2. Elektronik Ticaretin Avantaj ve Dezavantajlari

Teknolojinin gelismesi ile birlikte gelisen elektronik ticaretin de kendi igerinde
barindirdigi bazi avantaj ve dezavantajlart vardir. Tabi ki elektronik ortamda
gergeklesen bu ticaretin avantajlari goreceli olarak dezavantajlarindan daha fazla

oldugu bilinmektedir.

2.7.2.1. Elektronik Ticaretin Avantajlart

Elektronik ortamda gergeklesen ticaretin avantajlarini su sekilde acgiklanabilir

(Sug6zii ve Demir, 2011, s. 110);

Internet satis igin yeni bir pazardir, yeni imkanlar sunmaktadir,

Internet {izerinden satis yapmanin maliyeti fiziki ortamda bir magaza kurup satis
yapmaktan ¢ok daha diisiiktiir,

Fiziki magazaya gore isletim giderleri de oldukga diistiktiir.
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Uriinlerin reklam ve pazarlama olanag: fazla olmasindan kaynakli daha ¢ok kisiye
hitap edebilmek, miisteri potansiyeli ve yiiksek satis i¢in potansiyeli yiiksek bir
sistemdir.

Internet iizerinden yapilacak olan reklamlar ve tanitimlarinda maliyetleri diisiiktiir.
Internet ortaminda gergeklesen ticaretin bir mekan sinir1 bulunmamaktadar.

Herhangi bir zaman sinir1 da bulunmamakta her saat her dakika internet iizerinden
sat1s yapilabilmektedir.

Internet iizerinden gergeklesen islemlerin kontrolii daha kolaydir.

Hedef kitlesi oldukga genis ve bu kitleye ulasmak da oldukc¢a kolaydir.

2.7.2.2. Elektronik Ticaretin Dezavantajlart

Elektronik ticaretin dezavantajlarina baktigimizda ise (Sugdzii ve Demir, 2011,
s. 112);

Internet {izerinden yapilan mal ve hizmet satin aliminda fiziksel olarak inceleme
imkan1 bulunmamaktadir,

Uriinlerin tedarik ve tesliminde altyap1 yetersizliginden kaynakli sikintilar
yasanabilmektedir,

Stoklarin giincellenmeme sebebiyle yapilan ticaretin sonugsuz kalmasi,

Elektronik bir ara¢c gerece sahip olmayan kisilere ve yashh kesime hitap
etmemektedir.

Uriin satin alinan firmalarin bilgileri hakkinda dogrulugunun net olarak

bilinememesi.

2.7.3. Elektronik Odeme ve Para Transfer Sistemi

Odeme sistemleri iktisadi birimler arasinda vukuu bulan mal ve hizmet
trampalarinin daha kolay bir sekilde gerceklesmesini saglayan araglari, orgiitsel ve
kurumsal olarak olusturulan ¢atiy1, haberlesme aglarini ve isletim silirecinin tamamini
icermektedir. Zaman igerisinde ekonomik yapimin igerisinde bulunan finansal
risklere, giiven ortamina ve hizliliga bagl bir¢ok diizenleme yapilmis ve d6deme
sistemlerinde koklii degisiklikler yasanmaya baglamistir (Duramaz ve Diindar, 2014,

s. 25).

Elektronik ortamlarda gerceklestirilen ticaretin, ddeme seklinde birden fazla

secenek sunulmaktadir. Bunlar; elektronik kredi kartlari, normal kredi kartlari,
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otomatik olan vezneler ve para verici makineler, elektronik para, ¢ek, elektronik para
transferi igin satis noktasi terminalleri, akilli kartlar, mobil araciligiyla 6deme, e-
clizdan uygulamasi, internet bankaciligi gibi bir¢ok yontem bulunmaktadir (Zengin

ve Glingordii, 2013, s. 135).

2.8. Elektronik Ticarette Odeme Sekilleri

Elektronik ticarette gerceklesen ddeme sekilleri zaman igerisinde teknolojinin
gelismesi ile daha da g¢esitlenmistir. Bu ¢esitli 6deme yontemleri elektronik ortamda
yapilan ticari islemleri yahut devlete olan vergi ylikiimliiliiklerimiz gibi konularda

insanlara kolaylik saglamaktadir.

2.8.1. Kredi Kart1

Sinirlr bir limit igerisinde nakit paraya gereksinim hissedilmeden alinip satilacak
olan mal ve hizmet islemlerinin gergeklestirilmesi ve ayrica arzu edildigi takdirde
limiti g¢ercevesinde karttaki parayr nakde c¢evirmeye imkan saglayan bir 6deme
aracidir. Kredi karti kullanimi ile birlikte insanlarin yaninda nakit para tasima
gereksinimi ortadan kalkmistir. Kredi kartlariyla yapilan harcamalar da ki taksit
imkan1 da sirketler agisindan cirolarinin artmasinda ciddi yarar saglamistir. Kredi
kart1 ile gerceklestirilen islemlerde alic1 ve satici acisindan daha giivenilir, daha hizli
ve daha islevsel bir 6deme araci bulma ihtiyacindan 6tiirii ortaya ¢ikmis olan iriinler

olmustur (Kirdaban, 2005, s. 12-13).

Diinya genelinde bir standarda sahip 6deme yontemi ve genis altyapist ve biiylik
bir kullanici kitlesine sahip olan kredi kartlari, elektronik ortamda gerceklestirilen
ticaretlerin 6demesi kisminda en ¢ok kullanilan 6deme aract olmustur. Kredi
kartlarinin glivenligi konusunda ise Giivenli Yuva Katmani (SSL) ve SET gibi cesitli
sistemler araciligiyla kart bilgileri sifrelenmekte kotii niyetli liclincli sahislarin eline

gegmesi engellenmektedir (Erbaslar ve Dokur, 2008, s. 28).

Kredi kartlari; elektronik ticarette en cok kullanilan, mal ve hizmet edinmede
O0deme aracglarindan olan, lizerinde sahibi ile alakali bilgileri bulunan, belirli bir
gecerlilik siiresine sahip plastik maddeden olusan kartlardir. En temel Ornegi

giinlimiizde de kullandigimiz Visa kartlardir (Zengin ve Giingordi, 2013, s. 156).
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2.8.2. Akilh (Smart) Kart

Elektronik ticaretin 6deme yontemlerinden birisi de akilli kartlar olmustur. Kredi
kart1 boyutuna sahip olan akilli kartlar kisilerin kimlik bilgilerini, telefon bilgilerini
ve kart i¢inde saklayabilirler ve ticarette nakit yerine e cilizdan olarak islev

gormektedir (Karpuz, 2012, s. 152).

Akilli kartlarin iizerinde 6zel olarak tasarlanmis bir mikrogip bulunmaktadir.
Uzerinde buluna bu mikro c¢ip sayesinde karta para, elektronik olarak
kopyalanabilmekte ve kopyalanan miktar kadar para hesabindan indirilmektedir.
Yapilan bu islemleri banka otomatik olarak gerceklestirmekte olup para sadece ¢ip

kartlar arasinda yer degistirmis olmaktadir (Kirli, 2014, s. 19).

Kredi  kartlarinda  islem  {izerindeki  manyetik  bant  vasitasiyla
gerceklesmekteyken, akilli kartlarda durum kartin igerisine g&miilmiis olan
mikrogipler sayesinde gerceklesmektedir. Bu mikrogiplerin igerisinde ¢ok daha fazla
elektronik bilgi ve program depolayabilmektedir. Manyetik bantli kartlardan 80 kat
daha fazla bilgiyi saklayabilmektedir akilli kartlar. Akilli kartlarin iizerlerinde karta
sahip kisilerin kredi kart1 ile alakali bilgileri, vadesiz hesap bakiyesi ile birlikte nakit
parasi da tutulabilmektedir. Kartin sahibi karttaki nakdi azaldiginda ya da bittiginde
ATM’ler veya bagka bir kanal vasitasiyla kart hesabina para aktarimi ve dolumu

yapabilmektedir (https://www.tbb.org.tr/).

Eurapay, Master Card International ve Visa International (EMV) hem veri
toplama kapasitesinin yiiksek olmamasi hem de kartin igerisinde bulunan bilgilerin
disaridan kolayca ulasilabilip kopyalanabilmesinden 6tiirii yeni bir yontem arayisi
igerisine girmislerdir. Bu arayisin neticesinde ise 6deme yapilan kartlarin {izerinde
bulunan manyetik bantlar yerine getirmek iizere EMV adinda bir 6rgiit kurulmus ve
ylirlitmiis olduklar1 ¢aligmalar sonucu EMV standartlar1 diye bir sistemi hayata
sokmuslardir. EMV; gelistirilmis olan ¢ip kart teknolojileri vasitasiyla diinya
tizerindeki 6deme yapilarinda islerligin saglanmasi amaciyla kurallar getirmis

uluslararasi bir sertifikasyon programi olmustur (BKM, 2008, s. 8).

2.8.3. Elektronik Para

Elektronik para; yapilacak olan islemler de banka hesaplarina gerek

duyulmaksizin paranin sahip oldugu degerini teknik bir cihaz iizerinde elektronik
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olarak saklamasi, firmalar arasi bir 6deme gergeklesecegi sirada hamiline yazili bir

senet seklinde kullanilmasi olarak tanimlanmaktadir (Oztiirk ve Kog, 2006, s. 211).

Elektronik para, (POS-point of sale) 6deme noktasi terminali vasitasiyla ya da iki
firma arasinda ya direkt olarak veya internet iizerinden bilgisayar aglar1 vasitasiyla
bor¢larin O6denmesi amaciyla Onceden depolanmis deger ya da Odeme
mekanizmasidir. Depolanmis deger diye adlandirdi§imiz iirtinler; donanim ya da kart
esasma dayali mekanizmalari e ciizdan ve aga ya da yazilima bagli mekanizmalari

kapsamaktadir (Bozkurt Yiiksel, 2016, s. 184).

Elektronik paranin her gecen giin potansiyeli artmaktadir. Elektronik para e
ticaret islemlerinde biiylik kolaylik saglayan ve yalnizca elektronik ortamda isimize
yarayabilecek olan bir para birimidir. Elektronik para sistemini kullanmak isteyen
kisi ya da kurumlar elektronik para hizmeti veren sirketlerden yazilim satin almak
zorundadir ve sirketle anlagsmali olan bankadan hesap agtirmasi gerekmektedir. Bu
sekilde yiiklemis olduklari yazilimlar araciligi ile anlagsmasi olan magazalardan

elektronik para ile aligverislerini gergeklestirebileceklerdir (Kirli, 2014, s. 18).

2.8.4. Elektronik Cek

Elektronik c¢eki, elektronik ticaret isi ile ugrasan sitelerin, yapacak olduklari
O0demeleri ¢ek olarak kayit etmesine ve isleyebilmesine yarayan O6deme sistemi
olarak aciklanabilir. Elektronik ¢ekin normal ¢ekten farki imzanin dijital olmasi ve
bu imzanin sanal ortamlarda gerceklesen alim satim islemlerinde giivenligi saglamak
adina yaratilmis olan bir sifreleme teknigi de olmustur. Burada olusturulan giivenlik
sistemi iki anahtardan olugsmaktadir. Bu sistem ile koruma altina alinip sifrelenmis bu
bilgiler sadece bu anahtarlar ile agilabilmektedir. Bu sayede gergeklestirilen
O6demeler ve yapilmis olan anlagmalar da bir koruma gorevi gérmektedir (Zengin ve

Giingdrdii, 2013, s. 136).

Elektronik ¢ek yapilan ticaretler islemlerinde nakit para kullanmay1 tercih
etmeyen kisilerin kullandigr  bir 6deme yoOntemidir. Gercek ¢ek diye
nitelendirdigimiz kagit seklinde olan ¢ekin sanal ortamdaki karsilig1 olan elektronik
cekten farki, dijital imza ile ayrilmaktadir. Elektronik ¢ek vasitasiyla yapilan ticaret
islemlerinde giivenlik dijital imza ile saglanmaktadir. Aligveris sirasinda kullanilacak

olan kisisel bilgilerin yalnizca alict ve saticinin gorebilmesine imkan veren dijital

63



imza, edinilen bu bilgilerin k&tii niyetli {iglincii sahislarin eline ge¢mesini veya

bilgiler lizerinde degisiklik yapmay1 engellemektedir (Soylemez, 2006, s. 59).

Elektronik ¢ek, sik kullanilan deyimiyle e-cek gergek (kagit) ¢eklerle beraber
yapilandirilan, yasal alt yapisi ¢ok iyi hazirlanmis ve gelistirilmis, teknolojik
degisimin bir gereksinimi sonucu ortaya ¢ikmis, islemlerin hizlarini, verimliliklerini
ve gilivenligini bir arada saglayan bir teknolojik 6deme aracidir. Elektronik cekin
ortaya ¢ikmasi Finansal Hizmetler Teknoloji Konsorsiyumu (FSTC) onderliginde
sayis1 on besten fazla bankanin, hiikiimet birimlerinin, teknoloji tedarik edicilerin ve
kiiresel captaki elektronik ticaret organizasyonu ile ugrasan kurumlarin birlikte

calismasi ile olmustur (Karabiyik, 2008, s. 81).

2.8.5. Otomatik Vezne Makinalar1 (ATM)

Teknolojinin gelisimi ile birlikte bankalar da bu gelisime ayak uydurarak
dijitallesme yoluna giderek, miisterilerin bankaya gitmeden c¢esitli bdlgelere
konulmus olan ATM’ler lizerinden bir¢ok islemi gerceklestirebilmektedir. ATM’ler
lizerinden para gonderme, cesitli kurum ve egitim 6demelerini gerceklestirebilme,
hesabinda bulunan paray: istedigi zaman diledigi tutarda ¢ekebilmesi gibi birden ¢ok
islemi gergeklestirebilmektedirler. Artik miisteriler kendi bankalarina ait kartlari ile
kendi bankalarinin ATM’sinin bulunmadig1 yerlerde baska bankalarin ATM’lerini
kullanarak islemlerini gerceklestirebilmektedir. Tim bunlar bireylerin ATM

kullaniminin artmasi yoniinde pozitif etki yaratmaktadir (Koca, 2018, s. 175).

Otomatik vezne makineleri ilk kez 1960’11 yillarda kullanilmaya baslanmigtir. O
donemlerde sadece para ¢ekmeye yarayan bir cihaz olarak kullanilmistir. Ama
gelisen teknoloji ile birlikte artitk ATM’lerden kisiler hesaplarina para yatirip para
cekebilmekte, fatura 6demelerini gergeklestirebilmekte, hesaplari ile alakali bilgilere
ulagabilmekte, bir bagka hesaba para transferi yapabilmekte ve belirli tutarlar
cercevesinde kredi c¢ekebilmekte ve basvuru islemlerini gerceklestirebilmektedir

(Simsek, 2012, s. 42).
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Tablo-8: OECD Uye Ulkelerin ATM Kullanim Oranlari
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Kaynak¢a: WDI (https://databank.worldbank.org/source/world-development-indicators).

Tablo-8 incelendiginde OECD iiye iilkelerinin 2004-2018 yillart arast ATM
kullanim oranlarinin, 2004 yilindan 2008 yilina kadar artis yasandigi goriilmektedir.
2009 yilindan 2018 y1lina kadar dalgali bir goriiniimiin oldugu gortilmektedir.

2.8.6. Diger Odeme Araclar

Elektronik ticaretin giinden giine daha fazla hayatimiza girmesi ile birlikte,
teknolojinin gelismesi de elektronik ticarette kullanilan araglarin farklilagsmasini ve
insanlarin hayatini kolaylastirict ve ayn1 zaman da giivenebilirligi artirmak yoniinde
katki saglamaktadir. Teknolojinin gelismesi ile birlikte yukarida saydigimiz bazi

0deme yontemlerinden bagkalar1 da bulunmaktadir.

Bunlardan baz1 6deme yontemlerini su sekilde siralayabiliriz;

IPIN: Bu 6deme yonteminde ise internet iizerinden yapilan harcamalarin 6demesi

internet servisi saglayici (ISS) firmanin faturasina yansitilarak yapilmaktadir.
EFT: iki farkl1 banka arasinda TL cinsinden édemelerin gerceklestirilmesidir.

ECharge My Phone: Internet iizerinden yapilan harcamalarin telefon faturasina

eklendigi 6deme sistemidir.
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Escrip: Bu d6deme sisteminin kurulug amaci bagis 6demesi gibi diisiik miktarda ki
0zel odemeleri kolay bir sekilde gergeklesmesini saglamaktir (Erbaslar ve Dokur,

2008, s. 29-30).
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UCUNCU BOLUM: INTERNETIN VERGI GELIRLERI
UZERINE ETKIiSI: PANEL VERI ANALIZI

3.1. Ekonometrik Yontem

Ekonomi bilimi, yasanmis iktisadi faaliyetleri veya iktisadi olgulari, ekonomik
modeller yardimi ile agiklamaya calismaktadir. Kullanilan bu ekonomik modeller
bazen belirli bir degiskendeki hareketin diger baska degiskenleri etkileyip
etkilemedigini bazen de degisken iizerinde ne gibi farkliliklar yarattigini
incelemektedir. Ekonomi bilimi, tiim bu degiskenler {izerinde yasanan iktisadi
olaylari, birbirleri ile olan baglantilar1 acgiklamak adina modeller gelistirmeye

calismaktadir (Woolridge, 2015, s. 5).

Iktisat biliminde gergeklesen bu faaliyetleri aciklamak adima farkl tiirlerde veri
setleri mevcuttur. Bunlar; zaman serisi verisi, yatay kesit serisi, havuzlanmis (karma)
yatay kesit serisi ve panel veridir. Yatay kesit verilerini belirli bir zamanin belirli bir
aninda veya araliginda ¢ok sayida birim (hanehalki, birey, firma, sehir, eyalet, devlet
vb.) i¢in toplanmis olan verilerden olusmaktadir. Zaman serisinde ise bir veya birden
fazla degiskenin zaman icinde yasadig1 degisimlerden olusmaktadir. Havuzlanmis
veri setinde ise hem yatay kesit serisi hem de zaman serisi Ozelliklerini
icerebilmektedir. Olusturulan veri setindeki her bir yatay kesit birimi adina zaman

serisi verisi de var ise bu da panel veri olmaktadir (Yaman, 2020, s. 87).

3.2. Cahismada Kullanmilan Analiz Yontemi: Panel Veri Analizi

Yiriitiilen ampirik caligma faaliyetlerinde siklikla faydalanilan veri gesitlerini
siraladigimizda; ilk olarak zaman serileri daha sonra yatay kesit verisi ve son olarak
da panel veri gelmektedir. Zaman serisi, bir veya birkac¢ degiskeni belirli bir zaman
aralifinda gozlem yapilabilme imkani saglamaktadir. Veri ¢esitlerinin bir diger
O0rnegi olan yatay kesit verisinde ise belirli zamanin belirlenen bir aninda bir veya
birka¢ degiskenin degerlerinin toplanmasi yolu ile gézlemlenmektedir. Panel veri

yonteminde ise belirli bir zaman araliginca yatay kesit verileri kullanilmaktadir. Bu
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da panel veri yonteminin hem grup hem de zaman boyutunu da dikkate alan bir veri

cesidi yapmaktadir (Unver, 2012, s. 99).

Ekonomi {izerine ampirik caligsmalar yiriitiiliirken tim bu farkli veri setleri
kullanilabilmektedir. Ancak her veri setinin yapilan ¢alismaya uygun model igin

kullanilabilirligi olacaktir (Pazarlioglu ve Kiren Giirler, 2007, s. 38).

Panel veri analiz yOntemi; zaman boyutuna sahip olan Kkesit serilerinden
faydalanarak degiskenler arasindaki ekonomik iligskiyi tahmin etmektedir. Panel veri
analiz yonteminde kesit serileri ve zaman serileri bir araya getirilir. Bununla birlikte
olusan veri seti hem zaman serisine hem de kesit seri boyutuna sahip olacak sekilde
olusturulmus olur. Bu analiz yonteminde, ele alinan 6rneklemde dikkate alinan konu
farkli zaman araliklarindaki yapilan bireysel gozlemlerdir. Panel veri analiz yontemi
bu sekilde drneklemlerde ele alinan her bir bireysel veri seti i¢in ¢oklu gézlemlerin

olusturulmasina olanak saglamaktadir (Dasdemir, 2008, s. 101).

Panel veri yontemi ile analizle alakali regresyon modellerine de panel regresyon
adi verilmektedir. Panel veri yonteminin ortaya ¢ikmasini saglayan zaman yahut
yatay kesit serileri yapilan gozlem adedine gore farkli  isimlerle
adlandirilabilmektedir. Ornegin yatay kesit gozlem adedi zaman serileri gdzlem
adedinden daha kii¢likse (N<T) “kisa panel” olarak ifade edilmektedir. Tiim bunlara
ek olarak eger her birimde esit miktarda zaman serisi gozlemleri var ise buna
“dengeli panel” adi1 verilmektedir. Yapilan gozlemlerin her biriminde kayip zaman
serisinin bulunmasi ise “dengesiz panel” olarak ac¢iklanmaktadir (Goger, 2020, s.

105).

3.2.1. Panel Veri Analizinin Avantaj ve Dezavantajlari

(Hsiao, 2007, s. 3-6)’ ya gore panel veri analizi ampirik uygulamalarda, zaman
kesit serileri ve yatay kesit serilerine gore daha {iistiin bazi 6zellikleri oldugunu
savunmaktadir. Yani model parametrelerini daha dogru tahmin etmede panel verinin
basaris1 daha yiiksektir. Ciinkii panel veri analizi, bir tek gruba sahip zaman serisi
analiz yontemi ya da yatay kesit analizindeki gibi tek zaman donemini kapsayan

kisith bir analizden ¢ok daha yiiksek bir serbestlige sahiptir.

Panel veri analizi zaman ve yatay kesit yoniinden daha serbest oldugu igin
orneklem degiskinligi de diger analiz yontemlerinden fazla olacaktir. Bu da yapilan

ekonometrik tahminlerin panel veri analizinde daha etkin ve daha etkili yapildig:
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sonucunu gostermektedir. Bu analiz yonteminde yine zaman serisi ve yatay kesit
verileri ile karsilastirildiginda, insan davranisinin karmasikligi konusunu incelemede,
cok daha fazla kapasitesinin oldugu bilinmektedir. Diger bir deyisle panel veri
sayesinde karmasik davranigsal hipotezlerin testleri yapilabilmekte, degiskenler
arasindaki dinamik iligkiler daha net ortaya ¢ikarilmakta, ihmal edilmis bagimsiz bir
degiskenin etkisini daha kolay kontroliinii saglayabilmekte, sayica fazla olan veri
analizleri adina da mikro dayanaklar saglamaktadir. Panel veride hesaplamalar ve
istatistiki ¢ikarimlar digerlerine kiyasla daha basittir. Soyle ki panel veri analizinde,
duragan olmayan zaman serisinin analizi yapilabilmekte, yapilan Ol¢lim hatalar
degerlendirilebilmekte ve dinamik modellerin kullanimma imkan vermektedir
(Baltagi, 2008, s. 6).

Panel veri kullanimin diger bir avantaji ise analiz sonrasi ¢ikan tahminlerin
dogruluk oranlarinin digerlerine oranla daha yiliksek olmasidir. Bunu yapilan
analizde kullandigimiz verilerin zaman donemlerinin gozlenen 6rneklem miktarinda
yarattiglr artistan kaynaklandiginin bir sebebi olarak agiklariz. Yapilan analiz
stiresince dogru bir istatistiksel sonuca ulasabilmek adina zaman boyunca verilen
grupta regresyon hata modelinin var olup olmadigmi kontrol edilmelidir. Panel
verinin tercih edilmesinin bir bagka art1 yonii ise, diger veri setlerine kiyasla bireysel
davraniglarin dinamikleri ile ilgili bizlere daha fazla bilgi vermesidir. Bu yiizden
yatay kesit verisi %20’lik bir yoksulluk orani verebilir ancak her yil ayn1 %20’nin
yoksulluk oranmin igerisinde olup olmadigin1 belirlemek i¢in panel veriye

ihtiyacimiz olacaktir (Cameron ve Trivedi, 2005, s. 698).

Yatay kesit verileri ya da zaman serisine gore panel veri daha ¢ok gozlem
sayisina sahiptir. Zaman serisindeki gozlem sayist (t=1,2,3,....T) T adet kadardur.
Yatay kesit serilerinde ise (i=1,2,3....N) N tane kadar bir gozlem sayisi
bulunmaktadir. Panel veri de ise hem yatay kesit serisinin hem de zaman serisinin
birlesimi kadar gozlem sayist mevcuttur. Yani N*T adet (i=1,2,3....N ve
t=1,2,3.....T) kadar bir gozlem sayist olacaktir. Buradaki gozlem sayisinin fazla
olmasi1 panel veriyi diger serilerden daha avantajli bir konuma getirmektedir. Gozlem
miktarindaki bu fazlalik hipotez testi asamasinin daha gii¢lii olmas1 agisindan fayda
saglamaktadir. Yani panel veri yontemi birden cok bilginin analiz yonteminde

kullanilmasima olanak sagladigi igin serbestlik derecesi de artmaktadir. Bunun
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sonucunda da elde edilen tahminler daha etkin ve daha giivenilir olacaktir

(Nargelegekenler, 2009, s. 13).

Panel verinin dezavantajina bakildiginda ise literatiirde asinma (attrition
problem) sorunu olarak gecen ve 6nceden yapilmis olan calismalarda kullanilan
verilerin karsilasmis oldugu bir zorluk olan grup problemini minimize etmek
amaciyla kullanilan 6rnekleme semasinin hazirlanmasinda yasanan zorluktur. Birde
panel veride dogrudan zaman serileri ve yatay kesit verilerine kiyasla daha fazla
karmasik bir yap1 oldugu goriilmektedir. Bunun da dezavantaji yiiriitiilen ¢alismada
kullanilan verilerle cok daha fazla calisilmasini gerektirmektedir. (Unver, 2012, s.

102).

3.2.2. Panel Veri i¢in Kullanilan Bashca Modeller

Panel veri regresyonu denklemini, yatay kesit serisi ve zaman serisinden farkli
kilan nokta panel veri regresyon denklemindeki degiskenlerde ¢ift bir alt indekse
sahip olmasidir. Panel veri denklemi klasik olarak su sekilde gosterilmektedir

(Baltagi, 2008, s. 13).
Yit =a+ X:tﬁ-l_ uit i:111N1 t:1;pT (31)

Bu denklemde i; iilkeleri, firmalari, hane halklarini, bireyleri belirtmektedir.
Denklemde ki t ise; zaman1 gostermektedir. Burada i alt simgesi yatay kesit (cross-
section) boyutunu gosterirken, t alt simgesi de zaman serisi (time-series) boyutunu
ifade etmektedir. Denklemde kullanilan a simgesi ise denklemin sabit parametresidir.
B egim parametresi K X 1 ‘dir. X}, simgesi ise K ag¢iklayic1 degiskenlerinin
tizerindeki it’inci gozlemi ifade etmektedir. Denklemde ki u;; simgesi ise hata
terimidir. Panel veri uygulamalarimin ¢ogunda rahatsizliklar i¢in tek yonlii bir hata

bileseni modeli kullanilmaktadir.
U= P + Iy (3.2)

Burada u; gozlemlenemeyen spesifik etkiyi gostermektedir. Ve 9; ise kalan
bozulmalar1  gostermektedir. Bir 0Ornek ile aciklanacak olursa, c¢alisma
ekonomisindeki bir kazang denkleminde 7y; hane halkindaki bireyin kazancini
Olcecek iken Xj, egitim, deneyim, cinsiyet, irk gibi bir dizi degiskeni igerecektir. u;
terimi zamanda degismez oldugunu ve regresyona dahil olmayan belirli bireysel
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etkileri agiklamak i¢in kullanilmaktadir. 9;; terimi, bireylere ve zamana gore
degisiklik gosterebilmektedir ve regresyonda ki olagan bozulmalar olarak

distiniilebilmektedir.

3.2.2.1. Havuzlanms Panel Veri Modeli

Havuzlanmis panel veri modeli tiirli verinin panel yapisim1 temelde dikkate
almayan ydntemler arasindan en basit olan bir veri tahmincisidir (Unver, 2012, s.

109).

] B I :
Y, = | .‘2| X, = |X_i2 Xiz szi = 8:2
lY‘TJ .ilT X.L'ZT | o
Havuzlanmis veriyi asagidaki gibi modelleyebiliriz.
y=XB+e (3.3)

Verilen modelde ki biitin i ve z’nin hata terimi &;~iid(0,0%) oldugu
varsayalim. Yani belirli bir birey i¢in gbzlemler birbirleri ile iliskisizdir ve bireyler
ile zaman arasindaki hata terimleri esit yayilimlidir. Bu modelin tahmini oldukca
basittir. Yaptigimiz varsayimlar klasik dogrusal modele denk gelmektedir.
Havuzlanmis veride etkili tahmin verileri yiginlayarak ve OLS (Ordinary Least
Squares) kullanarak yapilmaktadir. Bu yontemde her bir gézlemin gecerli oldugu
varsayilarak verinin panel yapisina dikkat edilmemektedir. En kolay tahmin yontemi
olmasma ragmen etkin bir tahmin yontemi olmadigi i¢in bu model panel veri

analizinde ¢ok kullanilmamaktadir (Johnston ve Dinardo, 1997, s. 390).

3.2.2.2. Sabit Etkiler Modeli

Sabit etkiler modelinde egim katsayilar1 sabittir. Sabit olan katsayilarinsa
yalnizca yatay Kesit verileri ile ya da yalnizca zaman verileri arasinda veya bu iki
veri i¢inde degisim gosterdigi modellerdir. Diger bir deyisle sayet panel degiskenler
de kesitler arasinda bir fark var iken, zamana dayali bir degisiklik olmas1 s6z konusu
degilse, bu kosulda olusturacagimiz model tek yonlii kesite bagli bir sabit etki modeli
olacaktir. Bu durumun tam tersi gergeklesmesi halinde de yani sadece zamana dayali

bir degisiklik oluyorsa yine tek yonlii zamana dayali bir sabit etki modeli olacaktir.
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Sayet sabit katsayinin kaynagi hem zamana bagl olarak hem de kesitler arasi bir
farklilik mevcut ise kullanacagimiz modele iki yonlii sabit etkiler modeli denilecektir
(Burhan, 2012, s. 35).

Panel veri analiz yonteminde kesitler arasi farklililk zamana bagli farkliliga
nazaran daha c¢ok dikkat cekmektedir. Bu sebeple sabit etkiler formiiliiniin genel
gosterimi, sabit terimlerdeki farkliliklarda kesitler arasindaki farklili§in goriilebildigi

varsayimina dayanmaktadir.

Yit = PBoic + BrieXaic + -+ BrieXkie + Wie (3.4)

Yukaridaki denklem sabit etkiler modelinin genel gdsterimidir. Yazilan denklemde
hata terimlerinin varyanslariin bagimsiz, sifira esit ve birbirleri ile 6zdes dagiliml
oldugu varsayilmaktadir. Yani (u;; =~ IID(0,02) olarak varsayilmaktadir. Ayrica

her X;; degerinin u;; ile bagimsizdir (Hsiao, 2003, s. 18).

3.2.2.3. Rassal Etkiler Modeli

Rassal etkiler yontemi birim etkilerle agiklayici degiskenin birbiri ile iliskili
olmadig1 durumda kullanilabilecek en etkin tahmin yontemidir. Bu modelde hata
teriminin bir bileseni olarak ele alinir birim etkiler. Burada kullanilan birimlerin
arasindaki farklar diger bir deyisle birim etkilerin de o6zellikleri rassaldir. Rassal
etkiler tahmin modelinde sabit etkilerde ki gibi her birime ait sabit parametre s6z
konusu degildir. Rassal yontemlerde tiim birimler igin ortak bir sabit parametre
vardir. Ve birimlerin bu ortalamadan sapmalar1 hususu vardir. Rassal etkilerin bize
saglamig oldugu en biiyilikk avantaj ise modele zaman sabiti degiskenlerin
eklenebilmesidir. Bu avantaj sayesinde birimler arasinda olan korelasyonsuzluk
ortaya ¢ikmaktadir. Hatta birim igerindeki korelasyonu da giin yiiziine ¢ikartmaktadir
(Imre, 2018, s. 32).

Rassal etkiler tahmini yonteminde birim etkinin tesadiifi olmas1 hata teriminin model

icerisinde yer almasi gerekliligini ortaya ¢ikarir.
Vie=U + Y (3.5)
Rassal etkiler modeli de su sekilde formiilize edilmistir.

Yit = Bo+ B1X1it + B2X2ie + -+ BiXyie + Vit (3.6)
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Rassal etkiler modelinin yukarida belirttigimiz hata terimi esitliginden otiirii

Hata Bilesenleri Modeli olarak da adlandirabilmekteyiz.
Rassal etkiler modelinin bazi varsayimlari asagidaki gibidir (Dal, 2018, s. 12).

o Kati digsallik varsayimi;

E(uithi,Yi)zo t=1,..... ,T

e Birim etkiler ile bagimsiz degiskenler arasinda bir iliski yoktur
varsayimi;

EXilY)=EM) =0

e Hata bileseni varyansinin ayni birimler i¢in sabit oldugu ve farkli
zaman dilimlerinde hata bileseninin ardistk bagimli olmadigi
varsayimi;

E(uf) = o2 t=1,....,T

E(uituislxi; Yi) =0 t#+s

3.2.3. Panel Veri Analizinde Kullanilan Baz1 Testler

Yiiriitiilen panel veri analiz ¢alismalarinda elimizdeki mevcut verilerin bizleri;
Havuzlanmig EKK mi, sabit etkiler modeli mi yoksa rassal etkiler modeline mi
yonlendirecegi onem arz etmektedir. Segilecek olan bu modellerin hangisinin tercih
edilmesi kararmi ise bazi testler vermektedir. Bu testlerin {i¢ tanesini bu alt
boliimiimiizde aciklayacagiz. Bu baglam da ilk olarak F testi, bize se¢ilecek olan
yontemin sabit etkiler mi yoksa havuzlanmis (¢oklu regresyon) yoOntemimi
kullanmamizin daha etkin olacagini bize gosteren bir test yontemidir. LM testi ise
caligmada kullanacagimiz modelin havuzlanmis panel veri modeli mi yoksa rassal
etkiler yontemini mi kullanacagimizi test etmektedir. Son olarak aciklayacagimiz test
ise Hausman testidir. Hausman testi de bizlere ¢alismada sabit etkilerin mi yoksa

rassal etkiler yonteminin mi daha etkin oldugunun sonucunu verecektir (Unver,
2012, s. 118).
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3.2.3.1. F Testi

F testinin amact parametrelerin tamaminin birimlere gore farklilik gosterip
gostermedigini gormek ve ayrica egim parametresi sabit oldugunda grupta ki sabit
olan parametreler de bir degisiklik yasanip yasanmadigimi test etmektir. F testini
klasik model (havuzlanmis en kiigiik kareler) ve sabit etkili modeli karsilastirirken
kullanmaktayiz. Test sonucunda parametrelerdeki birimlere gore bir farklilik s6z
konusu ise Sabit etkili model tercih edilmelidir. Sayet birimlere gore bir farklilik s6z
konusu degil ise klasik model tercih edilmektedir (Kenges, 2019, s. 19). F testinin
formiilii ise su sekilde gosterilmektedir (Greene, 2018, s. 289).

2 2
(REspv— Rpootea )/ (n—1)

Fin—1,nT —n—K)= (1=RZsp.)/(nT—11—K)

(3.7)

3.2.3.2. LM (Lagrange Multiplier) Testi

LM testi (Breusch-Pagan), analizde kullanilacak olan modelin rassal etkiler mi yoksa
klasik model dedigimiz havuzlanmis en kiiciik kareler mi olacagina karar vermeye yardimeci
olmaktadir. Yani LM testi ile bireysel heterojenligin mevcudiyetini sinamaktayiz. Langrange
carpani testi bu amag¢ dogrultusunda havuzlanmig en kiiciik kareler modelinin artiklarina
dayanan bir test olmustur. LM testi bir diger ifadeyle Breusch Pagan testi tesadiifi birim
etkilerinin varyansinin sifir bulundugunu test eden sifir hipotezi, zaman ve birim agisindan
bir etkinin olmadig1 havuzlanmis en kiiclik kareler yontemi modeline uygun oldugu
goriisiinii desteklemektedir. LM testinin hipotezleri ise su sekildedir (Imre, 2018, s.
53);

HO : g7 = 0 Varsaymm sifir oldugu durumda birim etki yoktur. Yani havuzlanmis

modelin uygun oldugu goriilmektedir.

HO : o # 0 Varsayim sifira esit degildir birim etki vardir. Yani rassal etkili modelin

kullanilmasinin uygun oldugudur.

LM testinin istatistigini ise Greene (2018, s. 410), su sekilde agiklamigtir;

n T i
LM = nT ( [ZiL; Ti=q uit)2] _ 1)2 (3.8)

- 2(T-1) [ i1 ZE=1 uizt]
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3.2.3.3. Hausman Belirgenlestirme (Hausman Specification) Testi

Hausman testi sabit etkili model ve rassal etkili modeller icin yapilan testler
neticesinde birim ve/veya zaman etkisinin mevcudiyetinin bulundugu kosullarda
ortaya c¢ikan bu etkinin tesadiifimi ya da sabit mi oldugunu belirlemeye yarayan bir
testtir. Iki model arasinda birim etkiler ile agiklayict degiskenlerin arasinda bir
korelasyonun olup olmamasi hangi modelin kullanilacagiyla alakali bize en net
bilgiyi vermektedir. Eger aciklayici degiskenler ve birim etki arasinda bir korelasyon
s0z konusu ise burada sabit etkiler modelinin daha etkin oldugunu sdyleriz. Ancak
aciklayict degisken ile birim etkiler arasinda bir korelasyon iligkisi yoksa analizde

rassal etkiler modelini kullanmak daha etkin olacaktir (Imre, 2018, s. 38).

Hacibebekoglu (2019, s. 66) yapmis oldugu caligmasinda Hausman testinin

formiiliinii su sekilde gostermistir;

W = (Bre - Bre)' X7 (Bre - Bre) ~X°® (3.9)

Uygulanan islem sonrasi sayet W’ nun Ki-Karenin olasilik degeri <0,05 ¢ikarsa rassal

etkiler modelini kullanamayiz.
HO: Rassal etkiler vardir.

H1: Rassal etkiler yoktur.

3.3.Veri ve Yontem

Bu c¢alismada; bireylerin internet kullanim oranlari ile devletin toplamis oldugu
vergi gelirleri arasindaki iligki ampirik olarak analiz edilmistir. Kiiresellesmenin
diinya genelinde hissedilmesinin bir yansimasi olarak 19901 yillardan bu yana
diinya genelinde bireysel anlamda internet kullaniminin  yayginlastig
gozlemlenmektedir. Bu kapsamda; internet kullanimindaki hizli artisin devletlerin
vergi gelirleri lizerindeki etkisinin incelenmesi onemli bir konu haline gelmistir. Bu
calisma bu iliskiye odaklanirken 36 OECD'ye iiye iilkenin* 1990-2018 donemi yillik
verilerini kullanmistir. Bu ¢ergevede; ¢alisma bu iligkiyi incelerken dengesiz panel

veri analizini kullanarak ¢ok degiskenli sabit etkiler (fixed) ve rassal etkiler (random)

* ABD, Almanya, Avustralya, Avusturya, Belgika, Birlesik Krallik, Cekya, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Giiney
Kore, Hollanda, Irlanda, Ispanya, Israil, Isveg, Isvigre, italya, izlanda, Japonya, Kanada, Letonya, Litvanya, Liiksemburg,
Macaristan, Meksika, Norveg, Polonya, Portekiz, Slovakya, Slovenya, Sili, Tirkiye, Yeni Zelanda, Yunanistan.
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modellerini kullanmigtir. Bu iki farkli yontemin hangisinin kullanilacaginin karar
verilmesinde Hausman testi tercih edilmistir. Caligmada toplam olarak 6 model ile bu

iliski analiz edilmis olup modeller asagida ifade edilmistir:

1.Model
TOPLAMVERGIGSYH; = g+f1INTERNET;: + S2KISBASGELBYM;
+53TICARIACIKLIK;+54ORTAOGRTMKATILIM;¢
+ fsSEHIRLESMEBYM;; + s KAMUHARCAMAGSY Hit
+ f7 ENFLASYON;ii+(zi+ui)  (Random) (3.10)
2.Model

LOGTOPLAMVERGIUSD: = (a+z)+B: INTERNET: + #,LOGDOGYABYATIRIM;
+B:SEHIRLESMEBYMit+RENFLASYONit+
BsISSIZLIK: + fs LOGYERLIKREDI; + u  (Fixed) (3.11)

3.Model

TOPLAMGELIRVERGIGSYHi: = a+p1INTERNET; + f2KISBASGELBYMj;
+£3UNIVOGRTMKATILIM;i+8:KAMUHARCAMAGSYHit
+BsLOGYERLIKRED I+ (z+ui) (Random) (3.12)
4.Model
LOGTOPLAMGELIRVERGIUSD;= (a-+1y)+f1 INTERNET; + 82 KISBASGELBYM;

+ BsTICARIACIKLIKi+BUNIVOGRTMKATILIMi
+ BsKAMUHARCAMAGSYHi + s ENFLASYON;; + S71SSIZLIK

+ fsLOGYERLIKREDIi+ Ui (Fixed) (3.13)
5.Model
TOPLAMKURUMVERGIGSYHit = a+S1INTERNET; + 8.KISBASGELBYM;
+f3 TICARIACIKLIKj; +£4 UNIVOGRTMKATILIM;t

+45 I1SSIZLIK i+ (z+Ui) (Random) (3.14)
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6.Model

LOGTOPLAMKURUMVERGIUSD;t = (a+t)+p1 INTERNET;: +
S2 KISBASGELBYM;+/3sLOGDOGYABYATIRIM;; +
LsUNIVOGRTMKATILIMj+fs SEHIRLESMEBYM;: + fs ISSIZLIK it
+ LOGYERLIKREDI+ Uy (Fixed) (3.15)
3.3.1.Bagimh Degisken

Calismada ayn1 zamanda bagimli degisken olarak 6 farkli bicimde hesaplanmis
vergi geliri degiskeni modellere dahil edilmistir. Bunlara ek olarak; ¢alismay1 diger
calismalardan farklilagtiran katkis1 diistintildiigiinde, vergi gelirleri degiskenlerinden
4 tanesinin 2'si bireylerden alinan gelir vergisi ve diger 2'si firmalardan alinan
kurumlar vergisi olarak alt unsurlara ayristirilmasidir. Bu kapsamda; ¢alismada
kullanilan bagimli degiskenler sirasiyla; toplam vergi gelirlerinin GSYH icindeki
pay1 (TOPLAMVERGIGSYHjit), Amerikan dolar1 cinsinden toplam vergi gelirlerinin
logaritmas1 (LOGTOPLAMVERGIUSD), toplanan toplam gelir vergisinin GSYH
icindeki pay1 (TOPLAMGELIRVERGIGSYHit), Amerikan dolari cinsinden toplanan
toplam gelir vergisinin logaritmast (LOGTOPLAMGELIRVERGIUSD}), toplanan
toplam kurumlar vergisinin GSYH icindeki pay1
(TOPLAMKURUMVERGIGSYHit) ve Amerikan dolar1 cinsinden toplanan
kurumlar vergisinin logaritmasi (LOGTOPLAMKURUMVERGIUSD4) olarak ifade
edilebilir.

3.3.2.Bagimsiz Degiskenler

Diger taraftan; literatiirde toplanan toplam vergi gelirlerinin belirleyicileri
literatiirii incelenerek calismaya bu belirleyiciler diger degiskenler olarak dahil
edilmistir. Boylelikle elde edilen analiz sonuglarinin literatiir ile uyumlulugu test
edilmek amaclanmistir. Vergi gelirlerinin belirleyicileri kapsaminda bu ¢alismanin
modellerine dahil edilen bagimsiz degiskenler sirasiyla, iilkelerdeki bireylerin
internet kullanim oranlari1 (INTERNETi), kisibasina gelir biiyiime orani
(KISBASGELBY M), ticari agiklik diizeyi (TICARIACIKLIKjt), dogrudan yabanci
yatirimlarin logaritmas1 (LOGDOGYABYATIRIM;jt), orta 6gretime katilim orani
(ORTAOGRTMKATILIM;), yiiksek Ogretime katilim orani
(UNIVOGRTMKATILIMjt), schirlesme biiylime orant (SEHIRLESMEBYMj),
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genel  hiikiimet nihai  tliiketim  harcamasinin  GSYH  igindeki  pay1
(KAMUHARCAMAGSYHjit), enflasyon orani (ENFLASYONji), issizlik orani
(ISSIZLIKi) ve yurtici kredi miktariin logaritmasi (LOGYERLIKREDIi)
degiskenleridir. Degiskenler hakkinda bilgi Tablo 8 de ayrintili olarak

gosterilmektedir.

Tablo-9: Calismada kullanilan degiskenlerin tanmitilmasi

Degisken Adi Degiskenin Tanimi Kaynak

Bagimh Degiskenler
Toplam vergi gelirlerinin GSYH icinde WDI

TOPLAMVERGIGSYH pay1
Toplam vergi gelirlerinin logaritmasi OECDSTAT
LOGTOPLAMVERGIUSD (Amerikan dolar1 cinsinden hesaplanan)

Toplam gelir vergisi gelirlerinin GSYH

icindeki pay1 OECDSTAT
TOPLAMGELIRVERGIGSYH

Toplam gelir vergisi gelirlerinin

logaritmast (Amerikan dolar1 cinsinden OECDSTAT
LOGTOPLAMGELIRVERGIUSD hesaplanan)

Toplam kurumlar vergisi gelirlerinin

GSYH igindeki pay1 OECDSTAT
TOPLAMKURUMVERGIGSYH

Toplam kurumlar vergisi gelirlerinin

logaritmasi (Amerikan dolar1 cinsinden OECDSTAT
LOGTOPLAMKURUMVERGIUSD hesaplanan)

Toplam niifus i¢inde bireylerin internet

Bagimsiz Degiskenler kullanim orani
WDI
INTERNET Kisi bagina diisen GSYH biiyiime orant
GSYH'nin yiizdesi olarak toplam ticaret ~ WDI
KISBASGELBYM (Thracat + Ithalat)
WDl
TICARIACIKLIK Dogrudan yabanci sermaye yatirimlari
girislerinin logaritmasi (Cari Amerikan
dolar fiyatlar)
LOGDOGYABYATIRIM WDl
Ortadgretime katilim oranlari (toplamin
ylizdesi olarak)
Yiiksek 6gretime katilim oranlari
ORTAOGRTMKATILIM (toplamin yiizdesi olarak) WDI

Sehir niifusu biiylime orani
UNIVOGRTMKATILIM WDl

genel hiikiimet nihai tiiketim

harcamasinin GSYH i¢indeki pay1
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SEHIRLESMEBYM Enflasyon orani (Tiiketici fiyatlar1 yililk ~~ WDI
biiylime orani)

KAMUHARCAMAGSYH WDl
Toplam iggiiciiniin yiizdesi olarak toplam
igsizlerin pay1

ENFLASYON Net yurtigi kredi miktar1 (cari fiyatlarla WDI
ulusal para cinsinden)

ISSIZLIK WDI

LOGYERLIKREDI WDI

Ayrica ¢alismanin modellerine dahil edilen bagimli ve bagimsiz degiskenlerin

tanimlayicr istatistikleri Tablo 9 da gosterilmektedir.

Tablo-10: Bagimli-bagimsiz degiskenlerin tanimlayici istatistikleri

Degiskenler | Gozlem Sayis1  Ortalama  Standart Sapma  Minimum Maksimum
+
TOPLAMVERGIGSYH | 933 20.24115 5.781787 0.99 37.93
LOGTOPLAMVERGIUSD | 1008 4.953770 0.7247543 31 6.7
TOPLAMGELIRVERGIGSYH | 997 8.392177 4.456305 0.9 26.3
LOGTOPLAMGELIRVERGIUSD |996 4.304418 0.7991708 2.4 6.3
TOPLAMKURUMVERGIGSYH | 997 2.863992 1.446404 0.3 12.6
LOGTOPLAMKURUMVERGIUSD | 997 3.852959 0.7938669 1.6 5.6
ORTAOGRTMKATILIM | 957 104.4773 16.80324 50.95 163.93
UNIVOGRTMKATILIM | 904 57.0066 22.54533 4.79 142.85
SEHIRLESMEBYM | 1044 0.8056609 0.9498114 -2.84 6.13
KISBASGELBYM | 1020 2.115373 3.208548 -14.27 23.99
+
ISSIZLIK | 1008 7.851429 4.189722 11 27.47
TICARIACIKLIK | 1025 86.42912 52.21862 16.01 408.36
INTERNET | 1044 43.83602 34.38887 0 99.01
ENFLASYON | 1033 8.704821 52.71527 -4.48 1020.62
LOGDOGYABYATIRIM | 955 9.807424 0.8307351 6.3 11.87
+
KAMUHARCAMAGSYH | 1025 18.94997 4.025941 8.12 30.32
LOGYERLIKREDI | 810 12.11427 1.157947 7.803503 15.49865
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1990'h yillardan itibaren diinya genelinde bilgi iletisim teknolojilerinin yaygin
kullanilmas1 ekonomik biiyiime iizerinde pozitif etki gostermistir. Ozellikle islem
maliyetlerinin diistirilmesinde, e-ticaret ve bilgiye daha kolay ulasilmasi ile yeni
piyasalara daha kolay giris yapilmasinda, verimlilik ve gelir agisindan bolgesel
esitsizliklerin diizeltilmesinde ve finans piyasasindaki igleyisin artan etkinligi
araciligiyla sermaye maliyetlerinin diisiiriilmesinde bilgi iletisim teknolojileri
altyapisinin potansiyel olarak ekonomik biiylimeye katki sunabilecegi diisiiniilebilir
(Pradhan, Arvin, Norman ve Bele, 2014, s. 635). Bununla birlikte; Koyuncu, Yilmaz
ve Unver (2013) calismasinda bilgi iletisim teknolojilerinin  kullaniminin
yayginlasmasinin toplam vergi gelirlerine etkilerini incelemistir. Calismada
kullanilan bilgi iletisim teknolojileri gostergelerinden biri olarak internet kullanim
oranlar1 gostergesi modellerine dahil edilmistir. Calismanin analiz sonuclarina gore;
157 ilkenin 1990-2013 yillik verileri i¢in internet kullanimindaki artigin toplam
vergi gelirleri iizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif etkiye sahip oldugu
ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla; INTERNET degiskeninin vergi gelirleri {izerindeki

beklenen etkisinin pozitif oldugu diisiiniilmektedir.

Kisi basina diisen GSYH degiskeni literatiirde genel olarak bir ekonominin
ekonomik kalkinma diizeyinin bir gostergesi olarak kullanilmaktadir. Ekonomik
kalkinmanin arttig1 ekonomilerde toplanan vergilerin de artmasi beklenmektedir.
Ornegin; Castro ve Camarillo (2014) calismasinda 34 OECD iilkesinde vergi
gelirlerinin ekonomik belirleyicisi olarak kisibasina GSYH degiskeninin modellerine
dahil etmis ve sonug olarak ise; kisi basina GSYH daki bir artisin toplam vergi
gelirleri lizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif bir etkisinin oldugu sonucuna
ulagilmistir. Buna ek olarak; Dioda (2012) ¢alismasinda vergi gelirlerinin ekonomik
belirleyicilerinden kisi basma GSYH biiylime oran1 degiskenini ekonomik
kalkinmanin bir gostergesi olarak modelilerine dahil etmistir. Analiz sonuglarina
gore; ekonomik kalkinma diizeyi ile vergi gelirleri arasinda istatistiksel olara anlamli
bir pozitif iliski elde edilmistir. Sonug olarak; bu calismada modellerimize dahil
edilen KISBASGELBYM degiskeni ile vergi gelirleri arasinda pozitif bir iliskinin
elde edilmesi beklenmektedir.

Literatiir incelendiginde GSYH i¢indeki toplam ticaretin pay1 degiskeninin bir
iilke icin ekonomik aciklik diizeyinin bir gostergesi olarak kullanildigi

gozlemlenmektedir. Fakat bu degiskenin toplam vergi gelirleri {lizerindeki etkisi
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oldukca tartismali bir alami ifade etmektedir. Ornegin; Dokmen (2012, s. 45)
calismasinda ulusal vergi gelirleri iizerinde ekonomilerin disa agiklik diizeyi arasinda
iliskiyi ampirik olarak incelemistir. Bu calismaya gore; ekonomilerin disa agiklik
diizeyi arttikca bu ekonomilerin uluslararas1 vergi rekabeti ile yiizlestigi ifade
edilmistir. Diger bir degisle; ticari agiklik diizeyinin artmasi ile iilkelerin uluslararasi
ortamda diger iilkelerle vergi rekabeti nedeniyle tarifelerdeki azalmalarin dis ticaret
lizerinden alacagi vergi gelirlerini azaltacagi yorumunda bulunulmustur. Diger
taraftan bir¢ok c¢alisma ise; ticari anlamda disa agikligin vergi gelirinde bir artisa
neden olacagi sonucuna ampirik olarak ulagmaktadir (Zarra-Nezhad, Ansari ve
Moradi, 2016). Dolayistyla TICARIACIKLIK degiskeninin vergi gelirleri {izerindeki

etkilerinin pozitif veya negatif yonde farkli etkiler saglayabilecegi beklenmektedir.

Dogrudan yabanci sermaye yatirimlar1 6zellikle 90'li yillardan bu yana goriilen
kiiresellesme akimlarinin 6nemli gostergelerinden biri olarak dikkat ¢ekmektedir.
Dogrudan yabancit sermaye yatirimlarindaki artiglarin giris yapilan tlkelerde
teknoloji transferi araciligiyla ekonomik biiyiimeye katki sunmasi beklenmektedir.
Sonug olarak bu siirecin vergi gelirlerinde artisa neden olmasi beklenir. Amoh ve
Adom (2017) ¢alismasinda vergi gelirlerinin biiyimesinin belirleyicilerini yiikselen
bir ekonomi o6rnegi olarak Gana'da analizini yapmustir. Analiz sonuglarina gore;
tilkeye giris yapan dogrudan yabanci sermaye yatirimlarindaki bir artisin {ilkenin
topladig1 toplam vergi gelirleri iizerinde pozitif yonlii bir etkiye sahip olacag:
sonucuna ulagmigtir. Dolayisiyla; bu ¢alismada LOGDOGYABYATIRIM
DEGISKENININ vergi gelirleri iizerinde pozitif etkisi olacag1 beklenmektedir.

Vergi gelirleri konusundaki literatiir incelendiginde; vergileme davranigini ve
dolayisiyla toplanan vergi gelirlerini etkileyebilen faktorlerden birisi de tilkedeki
niifusun ortalama egitim diizeyidir. Buradaki varsayimimmiz egitimin yiiksek
seviyelerine sahip olan iilkelerin vatandaslarinin vergi O6deme sorumlulugu
konusunda vergi kanunlarimi daha iyi anlamak ve bu kanunlarla uyumlu olma
konularinda daha fazla bilince sahip olacaklaridir (Diado, 2012, s. 19). Sonug olarak;
bu calismada ORTAOGRTMKATILIM ve UNIVOGRTMKATILIM degiskenlerinin

vergi gelirleri lizerindeki etkisinin pozitif olmas1 beklenmektedir.

Sehirler giinlimiiz modern sisteminin 6nemli merkezleri olarak goze
carpmaktadir. Sehirde yasayan toplumlarin daha iyi egitim diizeylerine sahip olmasi,

vergi kanunlarina daha uyumlu olmalar1 nedeniyle vergi toplama faaliyetlerinin
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sehirlerde daha etkin oldugu goriilmektedir (Addison ve Levin, 2012, s. 10). Bir
tilkedeki sehirlegsme oranin vergi gelirleri iizerine etkisi hakkindaki ampirik literatiir
incelendiginde bir¢ok calismanin bu iki degisken arasindaki iliskiyi inceledigi
goriilmektedir. Ornegin Terefe ve Teera (2018) calismasinda sehirlesme oranindaki
artisin vergi gelirleri iizerinde talep-arz yonlii etkiye sahip olacaginmi ifade etmistir.
Talep yonlii yaklasimda; toplumun sehir merkezinde toplanmasiyla mal-hizmet
talebini arttiracagi ve vergi gelirlerinde artisa neden olabilecegini ifade etmistir. Arz
yonlii yaklasimda ise; sehirlerde toplanan toplumun vergi matrahindaki artis
aracilifiyla vergi gelirlerini arttiracagt yorumunda bulunmustur. Ayrica bu
calismada; sehirlesme oranlarindaki artisin yasam maliyetlerindeki artisa neden
olmasi ile olusacak gelir kayiplarinin vergi gelirlerinde bir azalisa neden olabilecegi
gorilistinii de ifade etmistir. Dolayisiyla bizim c¢alismamizda SEHIRLESMEBYM
degiskeninin vergi gelirleri iizerinde hem pozitif hem de negatif bir igarete sahip

olabilecegi beklenebilmektedir.

Kamu harcamalarindaki artiglar carpan mekanizmasi araciligiyla gelir diizeyi
tizerinde pozitif etkiye sahip olabilmektedir. Ade, Rossouw ve Gwatidzo (2018)
caligmasinda 15 Giiney Afrika Kalkinma Toplulugu ilkelerinin 1990-2010 dénemi
panel verileri kullanilarak vergi gelirlerinin belirleyicilerini ampirik olarak
sorgulamaktadir. Calismanin analiz sonuglarina gore hiikiimet harcamalarindaki
artiglarin vergi gelirleri tlizerinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir etkisi
oldugu sonucuna ulagilmistir. Dolayisiyla  KAMUHARCAMAGSYH degiskeninin

vergi gelirleri lizerinde pozitif bir etkiye sahip olmasi beklenmektedir.

Enflasyon orani ile vergi gelirleri arasindaki iligkiyi inceledigimizde genelde
Oliviera-Tanzi etkisi tanimi karsimiza ¢ikmaktadir. Oliviera-Tanzi etKisi;
enflasyonist ortamda verginin alinmasi i¢in olugsan ekonomik faaliyetle bu verginin
tahsil edilmesi arasindaki siirede devletin tahsil edecegi vergi miktarinin reel
anlamda degerindeki diisiis olarak ifade edilebilir. Bu kapsamda; enflasyon oraninin
yiiksek oldugu donemlerde vergi tahsilat siiresi uzadik¢a toplanacak verginin reel
degerinin diismesi bu iki degisken arasinda negatif iliski olacagini gostermektedir
(Sen, 2003). Bununla birlikte; enflasyonist ortamlarda 6zel ve tiizel kisilerin reel
anlamda satin alma giicliniin azalmasi nedeniyle bu vergi miikellefleri vergiden

kaginma davramisina yonelebilmektedir (Oztiirk, Sasmaz, Bayar ve Odabas, 2019, s.
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50). Dolayistyla bu ¢alismada ENFLASYON DEGISKENI ILE VERGI GELIRLERI
ARASINDA negatif bir iligki olacag1 beklenmektedir.

Issizlik kavrami ekonomik ve sosyal anlamda olumsuz etkileri olan bir sorun
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sorun gelir vergisi ¢ercevesinde vergi tabanini ve
harcamalar1 azaltmasi nedeniyle toplam gelir vergilerini ve dolayisiyla toplam
vergileri azalttigi soylenebilir (Oztiirk, Sasmaz, Bayar ve Odabas, 2019: 50).
Dolayisiyla ISSIZLIK degiskeni ile vergi gelirleri {izerindeki etkisinin negatif yonde

olmasi beklenmektedir.

Vergi gelirlerinin artmasinda etkili olan ekonomik faaliyetlerin artirilmast
onemli bir rol oynamaktadir. Bu faaliyetlerin arttirllmasinda ise bankalarin vermis
oldugu kredi miktar1 Onemli bir faktdr olarak gboze c¢arpmaktadir. Literatiir
incelendiginde; Ade, Rossouw ve Gwatidzo (2018) c¢alismasinda yabanci
yatirimcilarin da dahil oldugu yerli kredi miktarindaki bir artisin yeni ticari
faaliyetleri olusturacagi ve is ortamindaki ekonomik faaliyetleri gelistirecegini ifade
etmistir. Yerli kredilerle desteklenen saglikli is ikliminin ise vergilenebilir is
aktiviteleri arttiracagi ve dolayisiyla daha 1iyi bir vergi toplama performansi
olusturacagini iddia etmistir. Bu caligmanin ampirik analiz sonuglarina gore; yerli
kredi miktarindaki bir artisin vergi gelirleri iizerinde istatistiksel olarak anlamli ve
pozitif yonde etkisi oldugu sonucuna ulagsmistir. Dolayisiyla yurti¢inde verilen kredi

miktarinin vergi gelirleri tizerindeki etkisinin pozitif olacagi beklenmektedir.

3.4. Analiz Bulgulan

Internet kullanim oranlarinin devletlerin toplamis oldugu vergi gelirleri iizerine
etkisini inceledigimiz bu ¢alisma li¢ temel vergi geliri degiskenini bagimli degisken
olarak kullanmistir. Daha genel olarak diisiintildiigiinde; toplam vergi gelirleri,
toplam gelir vergisi ve toplam kurumlar vergisi degiskenleri kullanilmistir. Bu ¢
degiskenin her biri i¢in iki farkli degisken modellere dahil edilerek analiz yapilmistir.
Bu kapsamda alti farkli modelde kullandigimiz bagimli degiskenler sirasiyla
TOPLAMVERGIGSYHit (Model 1), LOGTOPLAMVERGIUSD;: (Model 2),
TOPLAMGELIRVERGIGSYHit (Model 3), LOGTOPLAMGELIRVERGIUSDit
(Model 4), TOPLAMKURUMVERGIGSY Hit (Model 5) ve
LOGTOPLAMKURUMVERGIUSD;: (Model 6) degiskenleridir. Buna ek olarak; bu
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bagimli degiskenleri etkileyen 11 bagimsiz degisken kullanilmaktadir. Farkli
modellerde kullanilan bagimsiz degiskenler sirasiyla; (INTERNET}), kisibasina gelir
biytime oran1 (KISBASGELBYMy), ticari agiklik diizeyi (TICARIACIKLIKj),
dogrudan yabanci yatirimlarin logaritmasi (LOGDOGYABYATIRIMj), orta
ogretime katilim orant (ORTAOGRTMKATILIMit), yiiksek 0gretime katilim orani
(UNIVOGRTMKATILIMjt), schirlesme biiylime orant (SEHIRLESMEBYMi),
genel  hiikiimet nihai  tiketim  harcamasmmin  GSYH  i¢indeki  payi
(KAMUHARCAMAGSYHjit), enflasyon orani (ENFLASYONj), issizlik orani
(ISSIZLIKi) ve yurtici kredi miktarmin logaritmasi (LOGYERLIKREDIi)
degiskenleridir. Bu kisimda Tablo 9’da gosterilen bu farkli modellerin analiz

sonuclar1 yorumlanacaktir.

Birinci olarak; toplam vergi gelirlerinin bagimli degisken olarak kullanildig:
modeller olan Model 1 ve Model 2 sonuglari yorumlanacaktir. Model 1'de analiz
sonuglaria bakildiginda; INTERNET, KISBASGELBYM,
ORTAOGRTMKATILIM ve KAMUHARCAMAGSYH degiskenlerinin
TOPLAMVERGIGSYH bagimli degiskeni iizerinde beklendigi gibi istatistiksel
olarak anlamli bir pozitif etkiye sahip oldugu goriilmektedir. Diger taraftan;
TICARIACIKLIK, SEHIRLESMEBYM, ENFLASYON degiskenlerinin bagimli
degisken TOPLAMVERGIGSYH f{izerinde beklendigi gibi istatistiksel olarak
anlamli ve negatif isaretli bir etkisinin oldugu sonucuna ulasilmigtir. Model 1 i¢in F
istatistik degeri incelendiginde 153,8 degeri ile 0,000 gibi yiiksek bir anlamlilik
diizeyinde oldugunun goriilmesi analiz edilen modelin kabul edilebilir bir diizeyde
bir model oldugunu ifade etmektedir. Modelin R? degerine bakildiginda ise; modele
dahil edilen degiskenlerin vergi gelirlerinin %9 'luk kismin1 agikladigi goriilmektedir.
Model 1 'in LM testi sonuglarina gore; 7351 LM testi Ki-Kare ve 0,000 anlamlilik
diizeyinde bulunmas1 modelde rassal etkiler (random ) modelinin kullanilabilecegini
gostermektedir. Sabit etkiler (fixed) ve rassal etkiler (random) modellerinden
hangisinin tercih edileceginin testini ifade Hausman test sonuglarina gore; Hausman
testi Ki-Kare degerinin 8,72 gibi diisiik bir seviyede ¢ikmasi ve Hausman testi
olasilik degerinin %5'lik anlamlilik diizeyinin ¢ok istiinde olan %27 diizeyinde

¢ikmasi modelde rassal etkiler (random) modelinin tercih edilmesini saglamstir.

Diger taraftan Model 2 analiz sonuclar1 incelendiginde ise; INTERNET,
LOGDOGYABYATIRIM, SEHIRLESMEBYM ve LOGYERLIKREDI bagimsiz
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degiskenlerinin LOGTOPLAMVERGIUSD bagimli degiskeni iizerinde istatistiksel
olarak anlaml1 pozitif bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasilmisken; ENFLASYON
ve ISSIZLIK degiskenlerinin aym1 bagimli degisken {izerinde beklendigi gibi

istatistiksel olarak anlamli ve negatif bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Model 2 i¢in F istatistik degeri incelendiginde 483,7 degeri ile 0,000 gibi yiiksek
bir anlamlilik diizeyinde oldugunun goriilmesi analiz edilen modelin kabul edilebilir
bir diizeyde bir model oldugunu ifade etmektedir. Modelin R? degerine bakildiginda
ise; modele dahil edilen degiskenlerin vergi gelirlerinin %80 'lik kismini agikladigi
goriilmektedir. Model 2 'nin LM testi sonuglarina gore; 4944 LM testi Ki-Kare ve
0,000 anlamlilik diizeyinde bulunmasi modelde rassal etkiler (random) modelinin
kullanilabilecegini gostermektedir. Sabit etkiler (fixed) ve rassal etkiler (random)
modellerinden hangisinin tercih edilecceginin testini ifade Hausman test
sonuclarinna gore; Hausman testi Ki-Kare degerinin 39,03 gibi bir seviyede ¢ikmasi
ve Hausman testi olasilik degerinin %5'lik anlamlilik diizeyinin altinda olan %1
diizeyinde c¢ikmasi modelde sabit etkiler (fixed) modelinin tercih edilmesini

saglamistir.

Ikinci olarak; toplam gelir vergisinin bagimli degisken olarak kullanildig
modeller olan Model 3 ve Model 4 sonuglar1 yorumlanacaktir. Model 3 icin elde
edilen analiz sonuglari incelendiginde; INTERNET degiskeninin
TOPLAMGELIRVERGIGSYH bagimli degiskeni {izerinde istatistiksel olarak
anlaml fakat ilgin¢ sekilde beklentinin tersi yonde negatif bir etkiye sahip oldugu
sonucuna  ulasilmistir.  Bu  sonuca ek  olarak; KISBASGELBYM,
UNIVOGRTMKATILIM, KAMUHARCAMAGSYH VE LOGYERLIKREDI
bagimsiz degiskenlerinin TOPLAMGELIRVERGIGSYH bagimli degiskeni tizerinde
beklenildigi gibi istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir etkisinin olacagi
sonucuna ulasilmistir. Model 3%in F istatistik degeri 18,64 ve F testi olasilik
degerinin 0,000 gibi yiiksek bir anlamlilik diizeyinde oldugu goriilmektedir. Bu

sonug; Model 3 'iin kabul edilebilir bir model oldugunu yansitmaktadir.

Model 3'e dahil edilen degiskenlerin bagimli degiskeni agiklama giiciinii
gosteren R? degerinin 0,1676 oldugu goriilmektedir. Model 3 i¢in LM testi
degerlerine baktigimizda LM testi Ki-kare degeri 7752 ve LM testi anlamlilik
diizeyinin 0,000 olmas1 modelde rassal etkiler (random) yonteminin kullanilabilecegi
sonucuna ulasilmistir. Bu kapsamda; sabit etkiler (fixed) ve rassal etkiler (random)
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modellerinden hangisinin tercih edilecceginin testi olarak ifade edilen Hausman test
sonuclarina goére Hausman testi Ki-Kare degerinin 1,84 gibi diisiik bir seviyede
¢ikmasi ve Hausman testi olasilik degerinin %5'lik anlamlilik diizeyinin ¢ok {istliinde
olan %87 diizeyinde ¢ikmasi modelde rassal etkiler (random) modelinin tercih

edilmesine neden olmustur.

Diger taraftan Model 4 icin kurulan analiz sonuglari incelendiginde ise;
INTERNET, TICARIACIKLIK, UNIVOGRTMKATILIM,
KAMUHARCAMAGSYH VE LOGYERLIKREDI bagimsiz degiskenlerinin
LOGTOPLAMGELIRVERGIUSD bagimli degiskeni iizerinde beklenildigi gibi
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir etkisinin oldugu sonucuna
ulagilmisken ISSIZLIK degiskeninin bagimli degisken
LOGTOPLAMGELIRVERGIUSD iizerinde negatif yonlii ve istatistiksel olarak

anlamli bir etkisi oldugu goriilmektedir.

Model 4iin F istatistik degerinin 977,36 ve F testi anlamlilik diizeyinin 0,000
olmasi bu modelinde kabul edilebilir diizeyde oldugunu goéstermektedir. Model4 de
R? %77 olmasi modele dahil edilen degiskenlerin bagimli degiskenleri iyi bir
diizeyde acikladigin1 gostermektedir. Ayrica LM testi Ki-kare ve LM testi anlamlilik
degerlerinin sirasiyla; 6747 ve 0,000 olmasimin modelde rassal etkiler modelinin
kullanilabilecegi goriisiinii desteklemektedir. Bu kapsamda; sabit etkiler (fixed) ve
rassal etkiler (random) modellerinin se¢ilmesinde kullanilan Hausman testi
anlamlilik diizeyinin 0,002 olmast modelde sabit etkiler modelinin kullanilmasi

gerektigini gostermektedir.

Ugiincii ve son olarak Model 5 ve Model 6 da segilen bagimsiz degiskenlerin
bagimli degisken olan toplam kurumlar vergisine etkileri incelenecektir. Model 5de;
INTERNET, KISBASGELBYM, UNIVOGRTMKATILIM degiskenlerinin
bagimli degisken TOPLAMKURUMVERGIGSYH iizerinde istatistiksel olarak
anlaml pozitif bir etkiye sahipken; TICARIACIKLIK ve ISSIZLIK degiskenlerinin

istatistiksel olarak anlamli negatif bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Model 5 i¢in F istatistik anlamlilik diizeyi %1 ¢ikmis olmast kurulan modelin
kabul edilebilir oldugunu gostermektedir. Modelin R? degeri sonucu icin ise;
modelde kullanilan bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni %14 diizeyinde
acikladigimi ifade etmektedir. Bu modelin LM testi anlamlilik diizeyinin de %5 de
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anlaml1 olmasi rassal etkiler (random) modelinin kullanilmasmin uygun olabilecegi
sonucunu gostermektedir. Bu kapsamda; sabit etkiler (fixed) ve rassal etkiler
(random) modellerinin se¢ilmesinde kullanilan Hausman testi anlamlilik diizeyinin
%12 diizeyinde anlamsiz olmasi modelde rassal etkiler (random) modelinin

kullanilmas1 gerektigini gostermektedir.

Diger taraftan; Model 6 icin yapilan analiz sonuglar1 yorumlandiginda,
INTERNET, LOGDOGYABYATIRIM, UNIVOGRTMKATILIM,
SEHIRLESMEBYM ve LOGYERLIKREDI bagimsiz degiskenleri
LOGTOPLAMKURUMVERGIUSD bagimli degiskeni lizerinde pozitif yonli ve
istatistiksel olarak anlamli bir sonu¢ verirken; ISSIZLIK degiskeninin negatif ve
istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin beklendigi gibi oldugu goézlemlenmektedir.
Buna karsin; KISBASGELBYM degiskeni istatistiksel olarak anlamsiz bir iliski

gostermektedir.

Model 6'nin diger analiz sonuglarina bakildiginda; F testi anlamlilik diizeyinin
%1 seviyesinde anlamli ¢ikmas1 kurulan modelin kabul edilebilir bir model oldugunu
gostermektedir. Modelde R? degerini yorumladigimizda; modele dahil edilen
degiskenlerin bagimli degiskeni %73 diizeyinde agiklama giicii oldugu sonucuna
ulagilmistir. Ayrica LM testinin %1 diizeyinde anlamli olmast modelde rassal etkiler
modelinin tercih edilebilecegini gostermektedir. Bu kapsamda; sabit etkiler (fixed)
ve rassal etkiler (random) modellerinin secilmesinde kullanilan Hausman testi
anlamlilik diizeyinin %2 olmasi modelde sabit etkiler modelinin kullanilmasi

gerektigini gostermektedir.
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Tablo-11: Dengesiz Panel Veri Yontemi Sonug¢ Tablosu

Bagimsiz Modell Model2 Model3 Model4 Model5 Model6
Degiskenler
TOPLAM LOGTOPLAM TOPLAMGELIR LOGTOPLAMGE TOPLAMKURU LOGTOPLAMKUR
VERGIG  VERGIUSD VERGIGSYH LIRVERGIUSD MVERGIGSYH UMVERGIUSD
SYH
INTERNET 0,0086™" 0,0036™" -0,0111™ 0,0030™" 0,0046™ 0,0036™"
0,0029 0,0001 0,0022 0,0002 0,0016 0,0003
KISBASGELBY | 0,1215™ 0,0443™ -0,0005 0,0333*** -0,0003
M
0,0244 0,014 0,0014 0,01 0,0019
TICARIACIKLI |-0,0111" 0,0010™ -0,0050""
K
0,0042 0,0002 0,0016
LOGDOGYABY 0,0386™" 0,073™
ATIRIM
0,0079 0,0134
ORTAOGRTMK | 0,0205™
ATILIM
0,0083
UNIVOGRTMK 0,0073* 0,0024™" 0,0098™" 0,0025™"
ATILIM
0,0041 0,0004 0,0028 0,0006
SEHIRLESMEB | -0,2933™ 0.0144" 0,0280™
YM
0,1481 0,0075 0,0131
KAMUHARCA | 0,2277 0,2543™" 0,0182""
MAGSYH
0,0497 0,031 0,0034
ENFLASYON -0,0149™ -0,0020™ -0,0002
0,0075 0,0005 0,001
ISSIZLIK -0,0066™ -0,0086™" -0,0672™" -0,0189™"
0,0012 0,0014 0,0106 0,0021
LOGYERLIKRE 0,1513™" 0,3357" 0,0906™" 0,1338"™"
DI
0,015 0,173 0,0196 0,0256
SABIT 13,805 2,6839™" -41,654 2,5419™ 2,9100™ 1,3391™
1,547 0,1914 2,0577 0,2224 0,2679 0,3066
Gozlem Sayisi 869 730 667 653 834 610
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Ulke Sayist 35 36 35 35 35 35
R?Degeri 0,096 0,808 0,1676 0,7763 0,1482 0,7349
F Testi Olasihk 0 0 0 0 0 0

F Degeri 153,8 483,73 18,64 977,36 47,28 184,64
LM Testi 0 0 0 0 0 0
Olasihk

LM Testi Ki- 7351 4944 7752 6747 3920 2071
Kare

Hausman Testi 0,273 0 0,871 0,002 0,1286 0,0285
Olasihk

Hausman Testi 8,72 39,03 1,84 23,88 8,55 15,65
Ki-Kare

Kullanilan Random Fixed Random Fixed Random Fixed
Yontem

Istatistiksel Tabloda bold ifadeler katsayilar1 ve italik ifadeler standart sapmalari gostermektedir.
Istatistiksel ~anlamlik diizeylerine: *, %10 diizeyini; **, %5 diizeyini ve *** %1 diizeyini

gostermektedir.
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SONUC

Devletler asli gorevlerini yerine getirebilmek, vatandaslarin ihtiyaglarini
gidermek ve yasanilir, adaletli, giivenli bir ortam saglamak i¢in bir gelir kaynagina
ihtiya¢ duymaktadir. Devletler bu faaliyetlerini gerceklestirebilmek icin de g¢esitli
kaynaklara basvurmaktadir. Ik olarak bunlarm igerisinde en biiyiik paya sahip olan
vergilere, harclara, resimlere, serefiyelere, para ve vergi cezalarina, parafiskal
gelirlere, borglanma gelirlerine, miilk ve tesebbiis gelirlerine, fonlara, para
islemlerinden sagladig1 gelirlere ve diger bazi gelirlere basvurarak finansman
ithtiyacin1 karsilamaktadir. Ama belirtildigi gibi pastada ki en biiylik pay vergilere
aittir. Kamusal harcamalarin finansman1 biiyilk Olciide vergiler yolu ile
karsilanmaktadir.  Vergilerin  devlete sadece ekonomik yonden etkisi
bulunmamaktadir. Vergiler ayn1 zamanda; devletler i¢in ekonomiye bir miidahale
araci, sosyal hayati diizenleme, adaleti saglama ve siyasi bir arag olarak da etkin

sekilde kullanilmaktadir.

Ulkeler agisindan gelismislik diizeylerine gore de vergiler; yatirim diizeylerinde,
enflasyonist ve deflasyonist siirecte, isgiiclinde, disaridan gelecek olan mobil
sermayeyl lUlke igerisine ¢ekmekte, bireylerin harcama seviyelerinde ve daha
sayabilecegimiz bir¢ok alanda etkin olarak kullanilmaktadir. Vergilerin iilkeler i¢in
bu derece onem arz etmesi, bu alana da fazlaca yOnelmelerine sebep olmustur.
Devletler acisindan bu derece dnemli olan vergilerin, hangi faktorler tarafindan nasil
etkilendigi de biiylik 6nem tasimaktadir. Vergilere verilen bu 6nem akademik camia
tarafindan da vergilerin detayli olarak calisilmasina neden olmustur. Literatiirde
vergi gelirlerine etki eden unsurlari agiklamaya c¢alisan bircok ampirik ve teorik
calismalar mevcuttur. Yapilan bu ¢alismada da internetin vergi gelirleri tizerine etkisi
OECD’ye iiye iilkeler baz alinarak ampirik ve teorik olarak analiz edilmeye

calisilmis ve ¢ikan sonuglar dogrultusunda degerlendirmeler yapilmaistir.

Bu ¢alisma temel olarak ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci bdliimde vergi ile
alakal teorik bilgiler, tarihsel siiregte yasanan gelismeler, verginin alinma amaci,
vergi bilinci, ahlaki, vergi tiirleri ve verginin tahsil asamasinda kullanilan bazi

yontemler literatiirdeki calismalarda incelenerek bir aragtirma yapilmistir.
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Calismanin ikinci boliimiinde tezin, vergi gelirleri ilizerinde nasil bir etki
yaratacagi merak edilen ve g¢alismanin bagimsiz degiskenlerinden olan internet
kavrami agiklanmistir. Bu boliimde de internetin tarihsel siirecte hayatimiza ne kadar
hizli giris yaptigini, mevcut kullanim alanlarini, sagladigi avantaj ve dezavantajlari
aciklanmigtir. Ayrica bu boliimde internetin hayatimiza girisi ile ortaya c¢ikan

elektronik ticaret kavramini ve bu ¢ercevede yapilan 6deme sekilleri agiklanmastir.

Calismanin son boliimiinde ise internet kullanimin vergiler tizerindeki etkisi, 36
OECD iilkesi bazinda 1990-2018 yillar1 arasindaki verileri dikkate alinarak dengesiz
panel veri analiz yontemi ile sabit etkiler ve rassal etkiler modeli kullanilarak bir
analiz yapilmistir. Calismanin bu boliimiinde ekonometrik yontemin ne oldugu, panel
veri analizi ve kullanilan yontemlerin neler oldugu agiklanmistir. Analizde kullanilan
yontemlerin kullanilabilirligini ve hangi modelin kullanilacagina karar verilmesi i¢in
panel veri analizinde kullanilan F testi, LM testi ve Hausman testlerinden
bahsedilmistir. Daha sonra ise ¢alismada kullanilan veri ve yontem agiklanmistir. Bu
boliimde ¢alismanin 6 model lizerinden analiz edileceginden ve kurulan modellerden

s0z edilmistir.

Calismay1 literatiirdeki ¢aligmalardan farkli kilan yoni, kurulan 6 modelden
4’linlin 2’si bireylerin sorumlu oldugu gelir vergisini 2’si ise firmalarin sorumlu
olduklar1 kurumlar vergisinin modele dahil edilmis olmasidir. ilk 2 modelde toplam
vergi gelirlerinin GSYH igerindeki payr ve Amerikan dolar1 cinsinden logaritmasi
alimustir. Sonraki iki modelde bireylerin 6deyecegi toplam gelir vergisinin GSYH
igerisindeki payr ve Amerikan dolar1 cinsinden logaritmasi hesaplanmistir. Geriye
kalan son 2 model de ise firmalarin 6demis olduklar1 toplam kurumlar vergisinin

GSYH igerisindeki pay1 ve Amerikan dolar1 cinsinden logaritmasi hesaplanmaistir.

Kurulan bu modeller sonucunda ise internetin toplam vergi gelirleri iizerindeki
etkisi, yapilan diger ¢alismalarda ortaya cikan sonuglara benzer nitelikte olarak
pozitif yonde ¢iktig1 gézlemlenmistir. Yine kurulan model sonucu bireylerin 6dedigi
gelir vergisi tizerinde beklenmedik bir sekilde internetin negatif bir etki yarattigi
gozlemlenirken, firmalarin 6dedigi kurumlar vergisi yoniinden pozitif bir etki
yarattig1 gozlemlenmistir. Bireylerin 6demis oldugu gelir vergisindeki diisiisii ise
ozellikle biiyiik markalarin gelisen internet teknolojisi ve dijitallesmesiyle beraber

fiziki igyerlerini sanal ortama tasimalar1 ve ticaretlerini internet iizerinden
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gerceklestirmeleri sonucunda magazalarda calisan isgilerin islerinden ¢ikartilmasi

biiyiik bir etken olarak goriilebilir.

Internetin gelismesi ile vergi gelirleri arasindaki iliskiye dair bir degerlendirme ve

Oneri sunmak gerekirse;

e Ik olarak devletler gelisen teknolojik ¢aga devletin tiim alanlarinda
ayak uydurmali, gereksinimlerini iyi analiz etmeli ve ona gore
Onlemler almaya baglamalidir.

e Eski wvergi yapilarindan, sistemlerinden  hangileri  ¢agin
gereksinimlerini  gideremiyorsa bu alanlarda kokli reformlar
yapilmalidir.

e Internetin bir iilkeye aidiyeti olmamasi, herkesin ortak kullanimda
olmasi1 nedeni ile uluslararas1 arenada ¢ikacak sorunlarin giderilmesi
icin ya bir kurulusun kurulmasi gerekmekte ya da uluslar arasi
platformda gegerliligi olan bir internet hukukunun olusturulmasi
lazimdir.

e Kalkan fiziki smirlar sonucunda internetin yol agtig1 vergisel
sikintilar1 tek bir iilke ¢oziime kavusturamayacaktir. Bu nedenle
tilkelerin isbirligi yapmasi gerekmektedir.

e Devletler interneti her alanda etkin bir bi¢imde kullanmali, basit
uygulamalar sayesinde insanlarin isini kolaylastirici, vergi 6demeye
tesvik edici faaliyetler yiiriitmesi gerekmektedir.

e Dijital ortamda yapilan islemlere hakim olabilmek adma yiiksek
donanimli insan yetistirmeli, bu alandan kaynaklanacak haksiz
rekabetleri ve adaletsizlikleri 6nleyici uygulamalar ortaya koymalidir.

e Internetin getirdigi faydalari en iyi sekilde dziimsenip devlet yararina
kullanilmali, ortaya ¢ikarttigi sorunlari da ¢ozmek adina etkin

caligmalar ylirlitmesi gerekmektedir.
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